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Prezentul document, intitulat Planul Strategic Institutional al Municipiului Lupeni
pentru perioada 2023-2024 este elaborat in cadrul contractului cu finantare
nerambursabila ”Administratie publica locala eficienta pentru cetateni”, cod
MySMIS 154637/cod SIPOCA 1224.

Planul Strategic Institutional contribuie la atingerea obiectivului general trasat in cadrul
Strategiei pentru Consolidarea Administratiei Publice (SCAP) 2014-2020, respectiv a
Obiectivului general Il: Implementarea unui management performant in administratia
publicd, Obiectivul specific Il.1, care vizeaza cresterea coerentei, eficientei,
predictibilitatii si transparentei procesului decizional in administratia publicd, pentru a
raspunde in mod fundamentat si coerent nevoilor comunitatilor locale, prin introducerea
abordarii de politici publice in procesul decizional de la nivelul APL.

Elaborarea prezentului document este efectuata in conformitate cu prevederile
legislatiei cadru in vigoare, respectand structura propusa in Ghidul pentru planificarea
si fundamentarea procesului decizional din administratia publicd locald (2018) 1.

Conform legislatiei in vigoare, Planul Strategic Institutional (PSI) reprezinta un
document de management si de programare bugetara interna a unei institutii, pe
termen mediu - in acest caz, programarea bugetara a anilor 2023-2024.

Concret, prezentul Plan Strategic Institutional reprezinta documentul de management
si de programare bugetara interna a Primariei Municipiului Lupeni, elaborat pentru
perioada 2023-2024.

Prin prezentul document, se urmareste crearea cadrului strategic pentru o utilizare
eficienta a resurselor financiare, avand la baza obiective, programe, rezultate si
indicatori, planul oferind o imagine clara a politicilor, angajamentelor si a masurilor
care urmeaza a fi promovate la nivelul Primariei Municipiului Lupeni.

Planul Strategic Institutional al Municipiului Lupeni faciliteaza tranzitia de la un
management de administrare a resurselor catre un management orientat spre
rezultate, cuprinzand masuri si directii concrete in vederea maximizarii rezultatelor
ce pot fi obtinute pornind de la bugetul intern disponibil.

De asemenea, planificarea strategica la nivel institutional consolideaza capacitatea
Primariei Municipiului Lupeni de a planifica, formula, implementa si evalua politici
publice locale. In acest context, Planul Strategic Institutional ar fi documentul de
politica publica ce ofera oportunitatea identificarii si sprijinirii initiativelor
relevante pentru solutionarea problemelor comunitatii locale, pornind de la o

' Ministerul Dezvoltarii Regionale si Administratiei Publice (2018), Ghidul Pentru Planificarea si Fundamentarea
Procesului Decizional din Administratia PublicdA Locala, disponibil la adresa http://poca.ro/wp-
content/uploads/2016/04/Anexa-VI-Ghid-APL-1.pdf, accesat la data de 14.06.2023
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descriere in ansamblu, pe termen mediu si lung, a directiei viitoare a activitatilor
Primariei Municipiului Lupeni concomitent cu stabilirea de punti de legatura intre
prioritatile urmarite si resursele financiare previzionate.

Procesul de elaborare a Planului Strategic Institutional este unul colaborativ, cu implicarea
factorilor cheie din Primaria Municipiului Lupeni, acest document ajutand la clarificarea
prioritatilor si la actionarea participativa a acestuia in atingerea obiectivelor comune.

Planul Strategic Institutional reprezinta un instrument de comunicare intra-
institutionala, dar si interinstitutionala, in relatia autoritatii publice cu factorii
interesati (cetateni, mediu de afaceri, administratia publica centrala etc.).

Rolul Planului Strategic Institutional este esential pentru promovarea unei politici
publice coerente, contribuind, totodata, si la o fundamentare clara, corecta si transparenta
a programelor bugetare, precum si la sustinerea finantarii politicilor publice prioritare.

Legislatia in vigoare stipuleaza faptul ca Planul Strategic Institutional necesita o
revizuire/actualizare anuala (ulterior aprobarii bugetului anual) a tintelor in ceea ce
priveste indicatorii de rezultat, demers ce cuprinde o serie de avantaje pentru
administratia locala, astfel:

o facilitarea colaborarii dintre autoritatile deliberative si cele executive, avand
tinte comune si cunoscute de ambele parti;

e o0 evaluare mai facila a performantei interne si externe a institutiei, prin
monitorizarea gradului de indeplinire a tintelor stabilite;

o corelarea prioritatilor cu resursele ce trebuie alocate pe termen scurt si mediu,
avand la baza principiul prioritizarii si importantei obiectivelor;

o eficienta si eficacitatea politicilor institutiei pot fi apreciate/ monitorizate/
evaluate de catre public si de mediul de afaceri, avand in vedere caracterul
transparent al acestui document.

*k%

Planul Strategic Institutional elaborat la nivelul Municipiului Lupeni reprezintd
principalul instrument ce poate fi utilizat in procesul de programare bugetard,
coreldnd politica publica initiatd de administratia locald cu resursele financiare
disponibile.
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METODOLOGIA DE ELABORARE A PLANULUI STRATEGIC INSTITUTIONAL
AL MUNICIPIULUI LUPENI

Sectiunea de fata fundamenteaza metodologia de elaborare a Planului Strategic
Institutional al Municipiului Lupeni, specificand etapele parcurse pentru elaborarea
acestui document, precum si instrumentarul utilizat in efectuarea cercetarii.

Procesul de cercetare este necesar in vederea culegerii informatiilor pentru
radiografierea mediului intern si extern al Primariei Municipiului Lupeni si uziteaza
cateva instrumente calitative si cantitative de cercetare, printre care: analiza
documentelor, ancheta sociologica pe baza de chestionar etc.

Tnainte de a prezenta metodologia de elaborare a Planului Strategic Institutional, este
necesar a identifica structura unui astfel de document, principalele componente,
necesitatea elaborarii si principalii responsabili cu elaborarea acestuia, informatii
cuprinse in Sectiunea 1. Fundament, redata in continuare.

1. Fundament

Structura Planului Strategic Institutional respecta prevederile Ghidului pentru
planificarea si fundamentarea procesului decizional din administratia publica locald
(2018) cuprinzand trei componente principale, redate in figura de mai jos.

C. Componenta de
implementare
(monitorizare si raportare)

A. Componenta de B. Componenta de

Management Buget/Programare Bugetara

eMandat *Programe bugetare (Titlu, ePlanul anual de lucru
«Viziune Descriere, Domeniul de (PAL) sau Planul de
+Valori comune B%I'itiié pullaligﬁ, o d actiune anual (PAA)
. . il & . 1ec 1ve,.n 1catori de «Monitorizarea
Analiza mediului intern si rezultat, Finantare, performantei/raportare

. . Mecanism de
*Obiective strategice implementare)

eMasuri

*Buget multi-anual/bugetul
anual al programelor si
estimarile pe urmatorii 3
ani

Figura nr. 1: Structura Planului Strategic Institutional al Municipiului Lupeni

Sursa: Autorul (dupa prevederile Ghidului pentru planificarea si fundamentarea procesului decizional
din administratia publica locala)
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Fiecare dintre cele trei componente ale Planului Strategic Institutional redate mai sus
sunt detaliate in continuare, dupa cum urmeaza:

a) Componenta de Management cuprinde urmatoarele aspecte:

o scurta descriere a Primariei Municipiului Lupeni - sectiunea surprinde succint
cateva elemente privind Primaria Municipiului Lupeni, preluate fie din statutul
unitatii administrativ-teritoriale (potrivit art. 104 din Codul Administrativ), fie
din alte surse credibile de informare, in special in colaborare cu institutia;

e conturarea mandatului institutiei - mandatul institutiei trebuie sa reflecte
rolul Primariei Municipiului Lupeni, sa defineasca beneficiarii serviciilor
furnizate de catre aceasta si sa 7i stabileasca identitatea;

e conturarea viziunii institutiei - declaratie succinta, acceptata, insusita si
respectata de catre toti angajatii, viziunea trebuie sa exprime o aspiratie catre
viitor pe care Primaria Municipiului Lupeni doreste sa o atinga;

o stabilirea valorilor comune ale institutiei - definirea a 3-5 valori este esentiala
pentru a asigura o comunicare interna eficienta, o imagine publica pozitiva si
un mecanism sustenabil de evaluare a performantelor;

e analiza mediului intern al institutiei - vizeaza identificarea si analiza
principalelor deficiente in sistemul de management al institutiei, resursele
disponibile (umane, financiare si de infrastructura), precum si coerenta
functionala/structurala a primariei;

e analiza mediului extern al institutiei - vizeaza identificarea si analiza
factorilor care tin de mediul extern al Primariei Municipiului Lupeni, nationali
sau internationali si care au impact asupra modului de aplicare a politicilor
(sustin sau impiedica aplicarea politicilor);

e stabilirea obiectivelor strategice - stabilirea obiectivelor strategice contribuie
la indeplinirea viziunii institutiei.

b) Componenta de Buget/Programare Bugetara are ca scop corelarea dintre
planificarea politicilor publice si elaborarea bugetului si dintre directiile de
actiune stabilite prin Componenta de Management si cele asociate programelor
bugetare si cuprinde urmatoarele aspecte:

e stabilirea programelor bugetare - programul bugetar reprezinta un set de
masuri aflate sub autoritatea Primariei Municipiului Lupeni, care urmareste
atingerea rezultatelor obiectivelor strategice, pentru care au fost elaborati
indicatori de performanta; pentru fiecare program bugetar se creeaza un profil
care cuprinde urmatoarele elemente: titlul programului, descrierea
programului, domeniul de politici publice, obiectivele programului, indicatori
de rezultat (impactul politicilor), finantarea programului, mecanismul de
implementare a programului bugetar;
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e stabilirea masurilor - masurile se realizeaza prin intermediul unei set coerent
de actiuni/proiecte aflate sub autoritatea Primariei Municipiului Lupeni; in
general, un program bugetar trebuie sa cuprinda minimum doua masuri; fiecare
masura va cuprinde urmatoarele elemente: titlul masurii, descrierea masurii,
domeniul de politici publice, data de inceput/sfarsit (sau ”in derulare”),
indicatori de iesire, sursa de finantare;

o elaborarea bugetului multianual/bugetul anual al programelor si estimarile
pentru urmatorii 3 ani (regula 1+3 ani) - bugetul programului reprezinta
totalitatea cheltuielilor aferente implementarii masurilor subsumate unui
program/sub program; se urmareste trecerea de la bugetarea traditionala la
planificarea bugetara multianuala, pe termen mediu (regula 1+3 ani),
conceptele de baza ale acestui program de reforma bugetara fiind:
managementul bazat pe performanta; bugetarea orientata spre rezultate;
cadrul cheltuielilor publice pe termen lung;

c) Componenta de implementare (monitorizare si raportare) cuprinde urmatoarele
aspecte:

e Planul anual de lucru (PAL)/Planul de actiune anual (PAA) - planul trebuie sa
cuprinda obiective, activitati/sarcini concrete, rezultatele scontate, eventuale
riscuri in realizarea obiectivelor, termene, departamentele implicate si
persoanele responsabile cu indeplinirea sarcinilor;

e Monitorizarea performantei/raportare - monitorizarea include:

o indicatorii de intrare (input-uri), de proces, de iesire/de realizare imediata
(outputs), de rezultat, de impact, astfel:

* indicatorii de impact - cuantifica rezultatele la nivel de obiectiv strategic;
* indicatorii de rezultat (outcome) - cuantifica rezultatele la nivel de masura;

» indicatorii de iesire (realizare imediata/outputs) - cuantifica rezultatele
la nivel de obiectiv strategic;

*» indicatorii de produs - cuantifica rezultatele la nivel de proiecte/activitati;
o instrumentele de realizare a monitorizarii si evaluarii, respectiv a raportarii:

» evaluarea implementarii PAL/PAA se va efectua la intervale regulate de
timp, de catre Audit Public Intern, precum si de catre evaluatori
independenti (daca se va opta pentru aceasta alternativa).

Sintetizand, modelul logic al Planului Strategic Institutional (ierarhia de planificare)
este redat in figura de mai jos.
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N \ Indicatori de
iziune impact

Impacturi mandat
v v
Indicatori de
/ Obiective \ rezultat
Rezultate strategice (outcomes)
(outcomes) v v
Indicatori de
p iesire (outputs)
rograme si de eficienta
Rezultate
imediate(outputs)v v
Indicatori
/ Masuri de produs si
de eficienta
Produse ¥ v \
/ Proiecte/ activitati
v v

Figura nr. 2: Modelul logic al Planului Strategic Institutional (ierarhia de planificare)

Sursa: Autorul (dupa prevederile Ghidului pentru planificarea si fundamentarea procesului decizional
din administratia publica locala)

lerarhia de planificare, evidentiata in figura de mai sus, subliniaza faptul ca procesul de
planificare porneste de la stabilirea viziunii si a mandatului, carora le sunt alocate
obiective strategice, acestea urmand a fi atinse prin stabilirea de programe, indeplinite la
randul lor prin masuri, iar acestea din urma se concretizeaza in proiecte/activitati.

De asemenea, se remarca in figura de mai sus, si principalele input-uri si output-uri
care se contureaza pe masura stabilirii componentelor Planului Strategic Institutional,
respectiv: indicatorii de impact decurg din stabilirea obiectivelor strategice,
indicatorii de rezultat vizeaza programele, indicatorii de iesire cuantifica masurile,
iar indicatorii de produs si de eficienta vizeaza proiectele/activitatile.

Necesitatea elaborarii unui Plan Strategic Institutional decurge din urmatoarele
considerente:

o eficientizarea si eficacitatea institutionala;
e managementul orientat pe obiective si pe rezultate;
e utilizarea eficienta a resurselor financiare: obiective, rezultate, indicatori;

e responsabilizarea personalului institutiei;
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e comunicarea intre departamentele institutiei;

e transparenta si claritatea la nivelul institutiei: existenta unui mandat, a unei
viziuni, a unor directii de actiune.

Principalele caracteristici ale unui Plan Strategic Institutional sunt:
e Vviziunea;
e analiza mediului intern si extern;
e identificarea factorilor implicati;
e analiza resurselor disponibile;
e stabilirea unor obiective SMART;
¢ relationarea obiectivelor cu resursele de finantare.

Structurile responsabile pentru elaborarea Planului Strategic Institutional pot fi: Grupul
de Management (GM) sau Comisia de Monitorizare (CMON), constituite prin dispozitia
primarului, acestea reprezentand structuri care cuprind conducatorii de
compartimente din cadrul aparatului de specialitate al primarului. Principalele
responsabilitati ale Grupului de Management/Comisiei de Monitorizare sunt:

e sprijinirea personalului desemnat in cadrul subgrupurilor tehnice de lucru (STL);
e supervizarea procesului de elaborare a planului;

e adoptarea obiectivelor strategice;

e adoptarea PAL/PAAL din cadrul PSI;

e adoptarea variantei finale a PSI, care urmeaza a fi inaintata primarului.

Revizuirea Planului Strategic Institutional al Municipiului Lupeni se va realiza anual si va
presupune:

e compararea rezultatelor inregistrate cu cele planificate pentru anul anterior
- conform obiectivelor stabilite in PAL/PAA;

e derularea unei analize (”explorari”) a mediului pentru a identifica modificarile
necesare pentru prognozele pe care se sprijina planul curent;

e adaugarea unui an suplimentar la plan.

WWWw.poca.ro



* X
*
+

PCCA <«

Programul Operational Capacitate Administrativa

i | Inst te Structural
Competenta face diferenta! nstrumente Structurale

*
*
*

* gk

UNIUNEA EUROPEANA

2. Metodologia de elaborare

Metodologia de elaborare a Planului Strategic Institutional al Municipiului Lupeni
consta in prezentarea principalelor etape parcurse in vederea elaborarii prezentului
document, de la culegerea si prelucrarea informatiilor, la centralizarea si analizarea
acestora, creand premisele in stabilirea obiectivelor strategice pe termen scurt si
mediu si in dimensionarea resurselor necesare.

De asemenea, metodologia stipuleaza si instrumentele utilizate in etapa de culegere a
informatiilor pentru radiografierea situatiei actuale si elaborarea componentei de
management, precum si in etapa de stabilire a componentelor de buget si de implementare.

Principalele etape ale metodologiei de elaborare a Planului Strategic Institutional al
Municipiului Lupeni sunt surprinse in figura de mai jos.

Metodologia de elaborare

Definirea Culegerea de informatii pentru radiografierea
1 scopului situatiei actuale
2 Definirea Identificarea principalelor nevoi, resurse, probleme
obiectivelor din mediul intern si extern Primariei Lupeni
3 Identificarea Principalii angajati cheie din cadrul institutiei
esantionului

Identificarea si elaborarea

: Chestionar, analiza documentelor
[A instrumentelor de
cercetare
5 Culegerea Aplicarea chestionarelor, analiza
informatji lor documentelor interne
6 Prelucrarea Informatiile culese sunt prelucrate cu
i i ajutorul soft-urilor de specialitate
informatiilor J P
7 Formularea Principalele aspecte relevante ce decurg din etapele
concluziilor de mai sus

Figura nr. 3: Metodologia de elaborare a Planului Strategic Institutional al Municipiului Lupeni

Sursa: Autorul

Astfel, conform figurii de mai sus, principalele etape parcurse in vederea elaborarii
Planului Strategic Institutional al Municipiului Lupeni au fost:

11
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a) definirea scopului cercetarii - scopul cercetarii consta in radiografierea situatiei
actuale in ceea ce priveste mediul intern si extern al institutiei Primariei
Municipiului Lupeni in vederea identificarii principalelor probleme si oportunitati
de dezvoltare institutionala, concomitent cu o mai buna valorificare a resurselor
umane, financiare si de infrastructura;

b) definirea obiectivelor cercetarii - subordonate scopului mentionat mai sus,
obiectivele cercetarii rezida in:

e conturarea profilului socio-demografic al angajatului Primariei Municipiului Lupeni;

¢ identificarea viziunii respondentilor cu privire la mediul de lucru intern al
institutiei din punct de vedere al deficientelor cu care se confrunta,
posibilitatilor de imbunatatire etc;

e identificarea si definirea principalelor probleme cu care se confrunta Primaria
Municipiului Lupeni la nivel institutional si functional;

e identificarea principalelor solutii de imbunatatire, a proiectelor de dezvoltare
in acord cu sursele de finantare etc.

c) identificarea esantionului cercetarii - esantionul cercetarii cuprinde angajatii
Primariei Municipiului Lupeni, acestia fiind consultati cu privire la principalele
probleme si solutii de imbunatatire a cadrului institutional;

d) identificarea si elaborarea instrumentelor de cercetare - principalele
instrumente de cercetare utilizate au fost:

e chestionarul - acest instrument de cercetare cantitativa a fost elaborat cu scopul
identificarii principalelor nevoi si dificultati cu care se confrunta angajatii
Primariei Municipiului Lupeni in vederea conturarii de solutii de imbunatatire a
mediului de lucru intern, precum si de eficientizare a resurselor disponibile;

o din punct de vedere structural, chestionarul cuprinde doua dimensiuni:

* intrebari ce vizeaza crearea profilului respondentului (intrebari de
identificare) - intrebarile 1-6 ale chestionarului;

» intrebari ce vizeaza identificarea problemelor, a nevoilor si a propunerilor
de imbunatatire - intrebarile 7-20.

o din punct de vedere al tipurilor de intrebdri utilizate, chestionarul cuprinde
20 intrebari, dintre care:

= intrebari deschise - 7 intrebari;
* intrebari inchise tip grila - 10 intrebari;
* intrebari tip scale de evaluare ierarhice - 3 intrebari.

o prin intermediul chestionarului se urmareste crearea unei imagini detaliate
asupra nevoilor cu care se confrunta angajatii institutiei si asupra perceptiei

12
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acestora cu privire la propunerile de dezvoltare la nivel institutional;

o in urma culegerii si prelucrarii informatiilor rezultate ca urmare a aplicarii
chestionarelor, sectiunea se finalizeaza cu elaborarea analizei SWOT.

e analiza documentelor - principalele documente analizate au constat in:
organigrama Primariei, Regulamentul de Organizare si Functionare, alte
documente de reglementare a functionarii, aplicabile la nivel institutional;

 observatia (in vederea efectuarii analizei PESTLE) - metoda de cercetare calitativa,
aceasta sta la baza efectuarii analizei PESTLE, cu scopul identificarii factorilor
externi care au cea mai mare influenta asupra Primariei Municipiului Lupeni.

e) culegerea informatiilor - aceasta etapa se efectueaza prin aplicarea
chestionarelor, prin analiza documentelor si prin observatie;

f) prelucrarea informatiilor - prelucrarea informatiilor este realizata cu ajutorul soft-
urilor specializate, precum: Microsoft Excel, Microsoft Visio, Canva etc, pentru a
obtine o centralizare a informatiilor sub forma grafica si tabelara, dar si vizuala;

g) formularea concluziilor - aceasta etapa decurge din activitatile parcurse anterior,
reprezentand o sinteza a principalelor aspecte care au fost identificate la nivelul
Primariei Municipiului Lupeni, precum si in urma efectuarii analizelor SWOT si PESTLE.

Totodata, din punct de vedere al pasilor urmariti in elaborarea Planului Strategic
Institutional, s-au avut in vedere urmatoarele etape-cheie, respectiv:

e analiza situatiei actuale (obiective, structura organizatoricd, proceduri etc) -
etapa in care au fost utilizate instrumente de cercetare, precum: analiza
documentelor, chestionarul etc;

e consultarea personalului - etapa in care instrumentul de cercetare a fost
chestionarul;

o elaborarea propriu-zisa a Planului Strategic Institutional - prin prelucrarea,
centralizarea si analiza tuturor informatiilor relevante.

*kk

Metodologia de elaborare, redatd in sectiunea de fatd, std la baza culegerii
informatiilor necesare in stabilirea obiectivelor strategice institutionale care
urmdresc dezvoltarea Primdriei Municipiului Lupeni in perioada 2022-2027, precum si
in stabilirea planului de actiune si a directiilor de dezvoltare. De asemenea, prin
intermediul acestei metodologii, au fost stabilite instrumentele de cercetare
utilizate pe parcursul elabordrii Planului Strategic Institutional, precum si etapele
urmdrite in procesul de elaborare a documentului strategic.
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A. COMPONENTA DE MANAGEMENT

Componenta de Management a Planului Strategic Institutional vizeaza radiografierea
mediului intern si extern al Primariei Municipiului Lupeni, fiind focusata pe prezentarea
urmatoarelor elemente: mandat, viziune, valori comune, analiza mediul intern si
extern si stabilirea obiectivelor strategice. Prezentarea acestei componente
debuteaza cu o sectiune introductiva privitoare la descrierea succinta a Primariei si a
Municipiului Lupeni, pe baza analizei informatiilor din Statutul Municipiului Lupeni.

1. Prezentare succinta a Primariei Municipiului Lupeni/ Profil institutional

Prezentarea succinta a Municipiului Lupeni are in vedere urmatoarele aspecte:
e asezare geografica, istorie si structura administrativ-teritoriala;

denumirea municipiului;

stema Municipiului Lupeni;

populatia municipiului;

autoritatile administratiei publice locale;

e componenta politica a Consiliului Local Lupeni;

e consultarea cetatenilor;

e infrastructura existenta.

¢ Municipiul Lupeni ocupa un loc important in peisajul
geografic natural al Vaii Jiului si al judetului Hunedoara,
fiind situat in partea de vest a Depresiunii Vaii Jiului, la o
altitudine de 675 - 725 metri fata de nivelul marii. In Figura
nr. 4. este redata amplasarea geografica a Municipiului
Lupeni.

e Municipiul Lupeni se afla la o distanta de 18 km de
Municipiul Petrosani, D.N. 66A, si de circa 114 km de
resedinta judetului Hunedoara, Municipiul Deva.

» Suprafata totala a Municipiului Lupeni este de 12,519 ha.

-"‘~""-'«~‘,’_{-‘

Figura nr. 4 - Amplasarea geografica a Municipiului Lupeni
Sursa: Harta Romaniei online?

2 http://www.hartaromanieionline.ro/harta-judet-Hunedoara/
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Asezarea este atestata documentar in anul 1770, dar exista marturii ale existentei
oamenilor in aceasta zona inca din Comuna Primitiva, fapt dovedit de descoperirile din
pestera din muntele Straja-Lupeni, unde s-au gasit obiecte vechi de ceramica.

in Valea Jiului, localnicii au reprezentat forme de viata rustica vechi, cum in putine
locuri din tara se pot constata.

Denumirea municipiului

Lupeniul s-a format in urma unor migrari intense ale populatiei venite de pe Valea
Streiului, Tara Hategului, pentru bogatele pasuni si fanete care se gaseau in zona.

Asezarea a luat nastere prin stabilirea in aceste locuri a unor locuitori veniti din satul
Valea Lupului (Tara Hateg) - asa numitii "lupeni”.

Municipiul Lupeni a evoluat producandu-se prefaceri care aveau sa contureze noul
destin al acestor locuri, schimband radical viata oamenilor din zona. Companiile straine
care detineau diferite perimetre miniere, au adus mineri polonezi, cehi, austrieci,
slovaci, maghiari si romani din Muntii Apuseni sau Baia Mare, fapt care a schimbat, sub
aspect demografic, structura sociala a Vaii Jiului.

Stema Municipiului Lupeni

Stema orasului Lupeni, aprobata prin Hotararea de Guvern nr.792/1999, este compusa
dintr-un scut taiat impartit in doua segmente. Pe primul segment, partea superioara pe
fond rosu, se afld un lup de aur. In partea inferioard, pe camp albastru, se vad creste
de munti, de argint, pe care broseaza intr-un scut albastru insemnele mineritului - doua
ciocane incrucisate, negre. Scutul este timbrat de o coroana murala de argint, formata
din trei turnuri crenelate.

Semnificatia elementelor insumate reprezinta:

- lupul, aluzie la denumirea asezarii, simbolizeaza vitregiile vremurilor prin care au
trecut locuitorii acestor meleaguri;

- elementele din partea inferioara amintesc bogatia naturala si turistica a locului,
precum si principalele ocupatii ale locuitorilor.

Populatia municipiului

Tn anul 2022 populatia dupad domiciliu a Municipiului Lupeni era de 24.864 de persoane,
reprezentand 5, 63% din populatia judetului Hunedoara.?

Tn ceea ce priveste structura pe sexe, Municipiul Lupeni cuprinde in anul 2022, 12.393 barbati
si 12.471 femei, diferenta intre cele doua categorii fiind nesemnificativa (0,32%).

Populatia imbatranita (65 ani si peste) cumuleaza 3.655 de persoane, reprezentand un
procent de 14,70% din populatia Municipiului Lupeni si nu depaseste populatia tanara

3 Institutul National de Statistica, disponibil la adresa http://statistici.insse.ro:8077/tempo-
online/#/pages/tables/insse-table- POP107A - Populatia dupa domiciliu la 1 ianuarie pe grupe de varsta si varste,
sexe, medii de rezidenta, macroregiuni, regiuni de dezvoltare si judete
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(0-19 ani), aceasta inregistrand o valoare de 4.329 de locuitori.

Autoritatile administratiei publice locale

Autoritatile administratiei publice locale cuprind:
e Primarul Municipiului Lupeni (autoritate executiva);
e Consiliul Local al Municipiului Lupeni (autoritate deliberativa).

Responsabilitatile acestora sunt tratate pe larg in cadrul Sectiunii 2 - Mandat si al
Sectiunii 5 - Analiza mediului intern si extern.

politica a Consiliului Local Lupeni

e PNL - 3 consilieri;
e PSD - 16 consilieri;

Consultarea cetatenilor/Raporturile cu cetatenii/Partile interesate

Procesul de consultare a cetatenilor este realizat in baza dreptului acestora de a
participa la viata Municipiului Lupeni, cu ajutorul urmatoarelor instrumente: dezbateri
publice, intélniri publice, petitii, initiative, audiente, consultari, exercitii de
instiintare, avertizare si alarme etc.

Infrastructura existenta

La nivelul retelei globale de transport rutier, teritoriul reprezentat de Municipiul Lupeni
prezinta conexiune ridicata, ca urmare a faptului ca teritoriul Valea Jiului este racordat la
reteaua Trans-Europeana de Transport extinsa( TEN-T Comprehensive).*

Infrastructura rutiera majora din zona de analiza este reprezentata de accesibilitatea
Municipiului Lupeni la DN 66A Linia feroviara 214 ( Livezeni-Vulcan-Lupeni-Barbateni)
traverseaza principala artera de circulatie, B-dul. Pacii ( DN66A) delimitand cartierul
Barbateni ( in care este concentrata aproximativ 22% din populatia orasului) de restul zonei
urbane. Acest punct prezinta consecinte negative asupra desfasurarii traficului rutier si
asupra accesibilitatii pietonale.> Se remarca, de asemenea si drumul judetean DJ 664A
Lupeni - Statiunea Turistica Straja, modernizat recent, avand o lungime de 9 km.

Tn Municipiul Lupeni exista, de asemenea, drumuri cu 4 benzi, lungimea acestora fiind ins&
de doar 4 km. Aceste drumuri se regasesc pe Bulevardul T. Vladimirescu si Bulevardul Pacii.

Tn componenta infrastructurii de transport local feroviar nu se regaseste nicio linie de
cale ferata functionala in Municipiul Lupeni, singurele trenuri care circula intre cele
doua localitati sunt cele cu carbune de la mina Lupeni, neexistand curse de pasageri.

Din punct de vedere al alimentarii cu apa si canalizare, exista o retea de alimentare cu
apa care are o lungime de 66,9 km si una de canalizare care insumeaza 61,1 de kilometri.

In ceea ce priveste alimentarea cu energie electrica, aceasta este asigurata prin

4 PMUD ADI pentru Transport Public Zonal Green Line Valea Jiului, aprobat prin HCL 143/2022, pag. 77
> Ibidem, p.80-81
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racordarea la Sistemul Energetic National, prin intermediul a doua statii de transformare,
respectiv Statia de transformare Lupeni Sud 110/20 kv si Statia de transformare Lupeni
Arena 110/20 kv. Energia electrica este distribuita catre consumatori prin linii de medie
tensiune (20 kv si 6 kv), aeriene si subterane, posturi de transformare si retea de joasa
tensiune, aeriana si subterana, desfasurata pe teritoriul localitatii.

Alimentarea cu gaz metan este realizata prin conducta de transport in lungime de
circa 27,6 km cu o capacitate de gaz distribuit de aproximativ 4.832.000 mc/an care
asigura necesitatile de consum ale municipiului.®

Incilzirea este realizatd, fie pe baza de gaz metan prin intermediul centralelor proprii de
apartament, fie cu sobe cu lemne.

Colectarea deseurilor menajere se realizeaza de catre S.C. SUPERCOM S.A., acestea
fiind adunate in centre de colectare unde sunt comprimate inainte de a fi trimise la un
loc de sortare sau tratare corespunzator. Municipiul Lupeni este membru al Asociatiei
de Dezvoltare Intercomunitara ,,Sistemul integrat de Gestionare a Deseurilor Judetul
Hunedoara” si urmeaza sa beneficieze de un sistem public de salubrizare nou, conform
cerintelor de mediu in vigoare.”

Infrastructura educationala cuprinde: 1 gradinita, 1 scoala generala, 2 licee, cu profil
teoretic, respectiv tehnic si 5 biblioteci. In cadrul retelei de invatamant se regasesc: 5
sali de gimnastica, 13 laboratoare, 3 ateliere si un teren de sport.

Infrastructura sistemului sanitar cuprinde: 1 spital, 1 dispensar medical, 2 cabinete
medicale scolare, 11 cabinete medicale de familie in proprietate privata, 5 cabinete
stomatologice, 8 farmacii si 6 laboratoare medicale.® In unitatile sanitare se regasesc
175 de paturi disponibile pentru internare continua si doar 20 pentru cazuri de zi.

Infrastructura de petrecere a timpului liber cuprinde: 1 palat cultural, statiunea
Straja, parcuri, locuri de joaca;

¢ Institutul National de Statistica accesat la http://statistici.insse.ro:8077/tempo-online/#/pages/tables/insse-
table

7 Strategia de Dezvoltare a Municipiului Lupeni accesat la https://www.municipiullupeni.ro/dm_lupeni/portal.nsf/
AlBYUNID/FD6D9A0D6795B906C225860E003853B6/SFILE/STRATEGIA-DE-DEZVOLTARE-A-MUNICIPIULUI-LUPENI. pdf

8 Institutul National de Statistica accesat la http://statistici.insse.ro:8077/tempo-online/#/pages/tables/insse-
table
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2. Mandat

Mandatul Municipiului Lupeni are rolul de a defini identitatea institutiei, de a-i stabili
rolul si functiile, beneficiarii serviciilor furnizate, dar si elementele care pot conferi
avantaj competitiv Primariei fata de alte institutii cu acelasi profil.

Administratia publica a Municipiului Lupeni se organizeaza si functioneaza in temeiul
principiilor descentralizarii, autonomiei locale, deconcentrarii serviciilor publice,
eligibilitatii autoritatilor administratiei publice locale, legalitatii si al consultarii
cetatenilor in solutionarea problemelor locale de interes pentru cetateni.

Legislatia specifica defineste unitatea administrativ-teritoriala (in cazul de fata, Municipiul
Lupeni) ca fiind persoana juridica de drept public, cu capacitate juridica deplina si
patrimoniu propriu si subiect juridic de drept fiscal, titular al codului de inregistrare
fiscala si al conturilor deschise la unitatile teritoriale de trezorerie, precum si la unitatile
bancare.

De asemenea, Municipiul Lupeni este titular a drepturilor si obligatiilor ce decurg din
contractele privind administrarea bunurilor care apartin domeniului public si privat in
care acesta este parte, precum si din raporturile cu alte persoane fizice sau juridice,
in conditiile legii®.

Autoritatile administratiei publice locale cuprind:
o Primarul Municipiului Lupeni - autoritate executiva;
o Consiliul Local al Municipiului Lupeni - autoritate deliberativa.

Actele normative care reglementeaza organizarea si functionarea Primariei
Municipiului Lupeni sunt urmatoarele:

e OUG 57/2019 privind Codul administrativ;

o Legea 188/1999 (republicata) privind Statutul functionarilor publici;

o Legea 554/2004 - Legea contenciosului administrativ;

e Legea 53/2003 - Codul muncii;

o Legea 544/2001 privind liberul acces la informatiile de interes public;

o Legea 52/2003 (republicata) privind transparenta decizionala in administratia
publica;
e Legeanr. 227/2015 privind Codul fiscal.
In conformitate cu Regulamentul de Organizare si Functionare al Primariei Municipiului

Lupeni, primarul, viceprimarul, secretarul unitatii administrativ-teritoriale si aparatul de
specialitate al primarului constituie o structura functionala cu activitate permanenta,

9 Parlamentul Romaniei, Legea nr. 215/2001 a administratiei publice locale, republicatd, publicata in Monitorul
Oficial nr. 123 din 20 februarie 2007, accesata online: http://legislatie.just.ro/Public/DetaliiDocumentAfis/ 79638
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denumita Primaria Municipiului Lupeni, care duce la indeplinire hotararile consiliului local
si dispozitiile primarului, solutionand problemele curente ale colectivitatii locale™®.

in ceea ce priveste raporturile dintre Primar si celelalte autorititi ale administratiei
publice judetene sau locale, acestea se bazeaza pe principiile autonomiei, legalitatii,
responsabilitatii, cooperarii si solidaritatii cu scopul solutionarii problemelor de la
nivelul municipiului si ale intregului judet.

Relatiile dintre Primarul Municipiului Lupeni si Consiliul Local nu sunt relatii de subordonare,
ci de cooperare, fiecare structura avand rol in prioritizarea intereselor cetdatenilor.

Asadar, obiectivul principal al Primariei Municipiului Lupeni consta in indeplinirea cu
prioritate a intereselor cetatenilor, oferind servicii publice de calitate in domeniul
administratiei publice locale. Beneficiarii serviciilor furnizate de catre Primarie sunt
reprezentati de cetatenii Municipiului Lupeni, precum si de agentii economici si ONG-urile
care isi desfasoara activitatea la nivel local si cu care administratia publica locala
interactioneaza.

Mai mult, se va tine cont de parerea cetatenilor, prin solutionarea rapida a sesizarilor,
propunerilor sau reclamatiilor venite din partea acestora, asigurand astfel o interactiune
constanta cu nevoile si problemele comunitatii locale.

Pentru oferirea unor servicii de calitate de catre administratia publica locala se vor
respecta principiile dezvoltarii durabile intr-un mod transparent si participativ, astfel incat
sa se asigure un nivel de trai ridicat al comunitatii locale si un grad ridicat de satisfactie.

*k%

Mandatul Primdriei Municipiului Lupeni urmdreste indeplinirea in mod prioritar a
intereselor locuitorilor, cu focus pe solutionarea problemelor curente ale
colectivitatii, acorddnd o atentie sporitd eficientizdrii serviciilor publice in beneficiul
comunitatii si respectdrii drepturilor cetatenilor in scopul participdrii la viata
municipiului.

In exercitarea atributiilor sale, Primdria Municipiului Lupeni este interesatd de
imbunatatirea calitatii vietii, incurajand si promovdnd dezvoltarea sustenabila a
municipiului, printr-un angajament comun al actorilor de la nivel local, al mediului de
afaceri si cu participarea directd a membrilor comunitatii; dezvolta servicii eficiente,
construieste infrastructura modernad, pune la dispozitie informatii, cunostinte si
tehnologie pentru a optimiza utilizarea resurselor disponibile.

10 Regulamentul de Organizare si Functionare al aparatului de specialitate al primarului municipiului Lupeni, accesat online:
https://www. municipiullupeni.ro/dm_lupeni/portal.nsf/77698B11BBAA9BIBC225872C0038E5B1/SFILE/HCL-7-_31-
IANUARIE-2019-ANEXA-1-ROF.pdf
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3. Viziune

Viziunea reprezinta o declaratie concisa, prin care se definesc pe termen mediu si lung
scopurile institutiei, exprimand o aspiratie pentru viitorul catre care tinde institutia
publica. In acest context, viziunea Primariei Municipiului Lupeni este urmatoarea:

Municipiul Lupeni isi propune sd devind un oras turistic atractiv, care vizeazd cresterea
nivelului de trai si bundstare pentru comunitatea locald, prin furnizarea de servicii si
infrastructurd de inaltd calitate, precum realizarea de investitii in domeniul educatiei,
sandtatii, transportului, spatiilor verzi si recreerii, crednd totodatd un spatiu benefic
incluziunii, diversitatii si egalitatii. Municipiul Lupeni va deveni un oras competitiv, cu o
intelegere durabild a dezvoltdrii urbane, orientata spre utilizarea eficienta si eficace a
resurselor locale in vederea asigurarii unui nivel ridicat de calitate a vietii pentru locuitorii
sai, liderii sdi fiind preocupati de sdndtatea si bundstarea comunitdtii locale, dezvoltdnd
un mediu de muncd prolific si divers, care sd ofere oportunitdati de dezvoltare locuitorilor.

In scopul atingerii aspiratiilor expuse anterior, este necesara efectuarea unor actiuni,
astfel incat sa se asigure indeplinirea urmatoarelor obiective generale:

1. Asigurarea tranzitiei catre un oras smart:

« implementarea e-guvernare pentru cetateni, cu digitalizarea serviciilor publice
locale;

o sprijinirea interventiilor de tip smart-city in toate ariile: siguranta publica,
servicii si utilitati publice, monitorizarea consumului de energie, monitorizarea
diferitelor componente ale calitatii mediului inconjurator, baze de date
geospatiale, sisteme de management al traficului si optimizarea transportului
public, iluminat public, sisteme GIS etc;

 asigurarea securitatii cibernetice si a interoperabilitatii bazelor de date ale
serviciilor publice.

2. Asigurarea tranzitiei catre un oras prietenos cu mediul:
» promovarea eficientei energetice si reducerea emisiilor de gaze cu efect de sera;

« imbunatatirea protectiei naturii si a biodiversitatii, a infrastructurii verzi si
reducerea poluarii;

« promovarea mobilitatii urbane multimodale sustenabile.
3. Asigurarea tranzitiei catre un oras accesibil:

» dezvoltarea unei mobilitati locale durabile, reziliente in fata schimbarilor
climatice, inteligente si intermodale.
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4. Asigurarea tranzitiei catre un oras educat:

« imbunatatirea accesului la servicii de calitate si favorabile incluziunii in
educatie, formare si invatarea pe tot parcursul vietii prin dezvoltarea
infrastructurii de invatamant.

5. Asigurarea tranzitiei catre un oras atractiv:

» favorizarea dezvoltarii integrate sociale, economice si de mediu la nivel local
si a patrimoniului cultural, turismului si securitatii la nivel municipal.

6. Asigurarea tranzitiei catre un oras dezvoltat din punct de vedere al economiei
locale:

e Asigurarea unor conditii mai bune la nivelul economiei locale, a pietei
fortei de munca locale;

in vederea atingerii obiectivelor mai sus mentionate si pentru ca viziunea s devina fiabila,
este nevoie ca Primaria Municipiului Lupeni sa aiba in vedere si sa adopte o serie de
obiective strategice, acestea urmand a fi prezentate la capitolul 10 al prezentului
document (Obiective Strategice), prin intermediul carora se asigura tranzitia Municipiului
Lupeni catre un oras dezvoltat din punct de vedere economic, prietenos cu mediul,
accesibil, educat si atractiv. In ceea ce priveste perspectiva de dezvoltare la nivel
institutional, Primaria Municipiului Lupeni isi doreste sa abordeze un stil de guvernare
deschis cetatenilor in care sa fie promovata transparenta, facand astfel tranzitia catre
o institutie durabila si performanta, digitalizata, avand drept valori fundamentale
responsabilitatea, respectul si calitatea serviciilor.

Subordonata viziunii conturate anterior, misiunea Primariei Municipiului Lupeni este
aceea de a sprijini permanent cetatenii, de a le solutiona problemele si de a le asigura
un nivel de trai cat mai ridicat. Misiunea institutiei se fundamenteazd pe premisele
legalitdtii, transparentei, echitatii, competentei, eficientei, eficacitatii si calitatii in
oferirea de servicii colectivitatii lupene.
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4. Valori comune

Instituirea unor valori comune la nivelul institutiei este necesara in scopul crearii unei
identitati omogene si pentru a determina cultura acesteia, astfel incat personalul sa isi
insuseasca acelasi set de principii si sa participe activ la procesul de asigurare a
bunastarii cetatenilor. Personalul din cadrul Primariei Municipiului Lupeni isi deruleaza
activitatile pe baza urmatoarelor valori: profesionalism, respect, cooperare si
transparenta, egalitate de sanse, integritate morala, responsabilitate, competenta
profesionald, protejarea imaginii institutiei si loialitate, descrise pe larg in continuare.

Tabelul nr. 1: Valori comune la nivelul Primariei Municipiului Lupeni

Valori Descriere

Personalul aparatului de specialitate al Primariei Municipiului Lupeni
indeplineste sarcinile de serviciu intr-un mod eficient, corect,
constiincios si responsabil, asigurand o rata de indeplinire cat mai
ridicata a sarcinilor ce i revin, precum si respectarea termenelor limita.

Profesionalismul

Cultivarea acestei valori presupune ca angajatii Primariei Municipiului
Lupeni sa trateze colegii, superiorii, subordonatii si persoanele cu care
interactioneaza cu respect, sa nu le aduca atingere demnitatii acestora

Respectul si sa se adreseze in mod politicos si decent acestora. De asemenea,
personalul aparatului de specialitate al Primariei Municipiului Lupeni are
obligatia de a respecta legislatia si cetatenii, precum si de a prioritiza
interesul public, in exercitarea atributiilor.

La nivelul Primariei Municipiului Lupeni, deciziile sunt aduse la
Cooperarea si cunostinta intregului personal, dar si comunitatii locale. Acolo unde
transparenta este posibil, deciziile sunt adoptate cu consultarea si implicarea directa
a tuturor partilor interesate.

Personalul aparatului de specialitate al Primariei Municipiului Lupeni are
obligatia de a asigura un tratament egal tuturor cetatenilor, avand
indatorirea de a aplica acelasi regim juridic in situatii identice sau
similare. De asemenea, angajatii institutiei au obligatia de a combate
orice tip de discriminare si a respecta drepturile fundamentale ale
omului.

Egalitatea de sanse

Cultivarea acestei valori presupune ca functionarii publici si personalul
contractual sa adopte un comportament bazat pe respect, impartialitate,
onestitate, egalitate de sanse si nediscriminare, deschidere si diligenta
fata de cetatean si fara ingerinte care sa afecteze interesul public,
interesele legitime, si drepturile cetatenilor, ori prestigiul institutional.
Angajatilor Primariei Municipiului Lupeni le este interzis sa solicite sau
sa accepte, direct ori indirect, pentru ei sau pentru terte persoane,
vreun avantaj ori beneficiu in considerarea functiei pe care o detin, sau
sa abuzeze in vreun fel de aceasta functie.

Integritatea morala
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Valori Descriere

Cultivarea acestei valori presupune ca personalul Primariei Municipiului
Lupeni sa se asigure ca prin modul in care fiecare persoana Tsi
indeplineste atributiile de serviciu sau desfasoara orice alta activitate

Responsabilitatea profesionala colaterala, respecta si apara interesul public in detrimentul
intereselor individuale, protejeaza interesele legitime si drepturile
cetatenilor si nu afecteaza sau lezeaza demnitatea si integritatea
acestora.

Cultivarea acestei valori presupune ca toate situatiile intalnite in
activitatea desfasurata sa fie tratate pe baza rationamentului
profesional, cu atentia cuvenita, competenta profesionala si
constiinciozitate, in conformitate cu standardele si procedurile
aplicabile; totodata, personalul Primariei Municipiului Lupeni are

Competenta profesionala obligatia de a-si mentine cunostintele si aptitudinile profesionale la un
nivel ridicat, care sa permita asimilarea celor mai noi cunostinte de buna
practica, legislatie si tehnici in domeniu. in virtutea principiului
competentei profesionale, responsabilitatea solicitarii participarii la
cursuri de perfectionare, formare profesionald, dezvoltare profesionala,
etc. revine fiecarui angajat al Primariei Municipiului Lupeni.

Cultivarea acesteia valori presupune interdictia angajatilor de a denigra

Protejarea imaginii institutia Primariei Municipiului Lupeni, sau de a intreprinde orice actiune

institutiei prin care poate fi compromisa imaginea sau reputatia acesteia, atat in
timpul programului de lucru, cat si in afara acestuia.

Cultivarea acestei valori presupune ca intreg personalul sa fie devotat
institutiei, partilor interesate si comunitatii/societatii in vederea

Loialitatea indeplinirii obiectivelor asumate atat in nume personal cat si in numele
institutiei si totodata implica construirea unei culturi institutionale
solide.

Sursa: Autorul
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5. Analiza mediului intern si extern

Analiza mediului intern si extern al Primariei Municipiului Lupeni are in vedere, pe de-o
parte, radiografierea situatiei interne regasita la nivelul institutiei si, pe de alta parte,
identificarea principalilor factori externi care au un impact, fie pozitiv, fie negativ asupra
bunei desfasurari a activitatilor din cadrul primariei si aplicarea politicilor aferente.

In prima faza s-a efectuat o radiografiere a mediului extern, urmarindu-se astfel o
analiza care porneste dinspre exterior catre interior, respectiv de la definirea macro-
mediului la identificarea micro-mediului si a mediului intern.

5. 1. Analiza mediului extern elaborata la nivelul Primariei Municipiului Lupeni (Analiza
PESTLE)

Analiza mediului extern al Primariei Municipiului Lupeni are in vedere factorii externi, atat
nationali, cat si internationali, care pot influenta pozitiv sau negativ activitatea institutiei.
Analiza mediului extern va fi fundamentata pe analiza PESTLE, aceasta luand in considerare
influentele externe generate de mediul politic (P), economic (E), social (S), de modificarile
tehnologice (T), legislative (L) si ecologice (E). In tabelul de mai jos sunt propusi spre
analiza o serie de factori externi, impreuna cu intensitatea de manifestare la nivel local si
cu impactul pe care il exercita asupra dezvoltarii administrative.

Tabelul nr. 2: Analiza PESTLE efectuata la nivelul Primariei Municipiului Lupeni (sinteza)

Categorii

de -Tei {o] g Descriere Intensitate | Impact
factori

Sistemul democratic de guvernare din Romania
are un impact pozitiv in dezvoltarea
administratiei publice locale din Municipiul
Lupeni, prin crearea unui mediu care sa
contribuie la atragerea de noi investitii,
finantate din multiple surse (buget local,
fonduri guvernamentale, fonduri europene
etc), precum si la dezvoltarea infrastructurii.

Tipul

guvernarii crescuta  pozitiv

Factori
Politici Are impact asupra Primariei Municipiului Lupeni
prin intermediul a doua acte legislative
principale:
Legislatia ¢ OUG nr. 57/2019 (Codul Administrativ) - ) o
muncii reglementeazd cadrul general  pentru Medie pozitiv
organizarea si functionarea autoritatilor si
institutiilor administratiei publice, statutul
personalului din cadrul acestora, raspunderea
administrativa, serviciile publice, precum si
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Categorii
de Factori
factori

Politica de

cooperare cu

organizatii
straine si cu

tarile vecine

Situatia
curenta in
economie

Factori
Economici
Inflatia
Globalizarea
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Descriere

unele reguli specifice privind proprietatea
publica si privata a statului si a unitatilor
administrativ-teritoriale;

e Legea 53/2003 (Codul  Muncii) -
reglementeaza totalitatea raporturilor
individuale si colective de munca, modul in
care se efectueaza controlul aplicarii
reglementarilor din domeniul raporturilor
de munca, precum si jurisdictia muncii.

incurajeaza dezvoltarea de parteneriate cu alte
institutii, participarea la proiecte
transfrontaliere, participarea la schimburi de
experienta, favorizand dezvoltarea sistemului
administrativ, managerial si operational al
Primariei Municipiului Lupeni, prin incurajarea
cooperarii la nivel european si international.

Pandemia COVID-19 a zdruncinat in anul 2020
situatia economica a tarii, afectand, atat la nivel
national, cat si la nivel local, raporturile de munca,
modalitatea de derulare a activitatilor, conditiile
de munca, precum si interactiunea cu
stakeholderii; din punct de vedere al impactului
asupra produsului intern brut, conform Institutului
National de Statistica, PIB-ul Romaniei a inregistrat
o reducere cu 3,9% comparativ cu anul 2019; de
asemenea, economia nationala a inregistrat
printre cele mai mici contractii din Uniunea
Europeana. in 2022, cresterea a atins 4,7%,
determinata de un consum privat puternic si de
investitii robuste, in vreme ce in T1 din 2023 se
remarca inflatia ridicata, conditiile de finantare
stricte si cresterea mai redusa a partenerilor
comerciali, toate fiind factori de incetinere ai
cresterii economice.

Nivelul inflatiei inregistrat in iunie 2022 a fost de
10%, marcata de scumpirea marfurilor alimentare
cu 14,67%, a marfurilor nealimentare cu 17,92% si
a serviciilor cu 7,81%.

Favorizeaza inter-conectivitatea si schimburile
culturale, facilitdind accesul angajatilor din
institutiile publice la informatie, contribuind la
imbunatatirea relatiilor cu stakeholderi din
diferite regiuni; de asemenea, facilitarea accesului
la informatie si la modele de bune practici creste
posibilitatea de a raspunde nevoilor cetatenilor
printr-o paleta vasta de servicii cu standarde de
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Categorii
de Factori
factori

Somajul

Nivelul
veniturilor

Situatia
demografica

Factori
Socio-
culturali

Atitudinea
fata de
munca

C
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Descriere

calitate din ce in ce mai ridicate.

Somajul apare ca rezultat exclusiv al ofertei de
munca sau al fortei de munca, cererea nefiind
luata in considerare. Numai in corelarea cererii cu
oferta de locuri de munca se poate aprecia corect
situatia de pe piata muncii, daca exista sau nu
somaj. O crestere a ofertei concomitenta cu
scaderea cererii determina o deteriorare a
situatiei ocuparii fortei de munca. Somajul, daca
nu a existat pana la un moment dat, apare, iar
daca exista, se intensifica. Dimpotriva, cresterea
cererii si scaderea ofertei de munca duc la o
diminuare a somajului.

Rata somajului in anul 2022 a inregistrat o
reducere de 0,6 puncte procentuale, ajungand
la o valoare de 2,7% atat la nivel national cat si
la nivelul judetului Hunedoara.

Salariul minim brut pe economie in anul 2022 a
fost de 2.550 lei/cap de locuitor, corespunzator
unui salariu net de 1.413 lei, mult sub media
europeana de peste 800 euro.

La nivel national, situatia demografica reprezinta
un punct slab, cu un impact negativ asupra tuturor
sectoarelor economice (PIB, buget,
sustenabilitatea fondurilor de pensii, alocarea
fondurilor europene - in functie de numarul de
locuitori) avand in vedere ca anul 2021 a fost al 32-
lea an in care numarul mortilor a fost mai mare
decat al nou-nascutilor; raportat la ultimii 100 de
ani, anul 2021 a inregistrat cel mai redus numar de
nasteri; scaderea demografica ce a marcat anul
2020, de peste 100.000 de oameni fata de 60-
70.000 de oamenii din ultimii ani, va avea efecte
deosebit de nefavorabile pe termen lung,
depopularea luand proportii din ce in ce mai
dramatice.

Pe fondul pandemiei COVID-19, piata fortei de
munca a suferit schimbari  majore,
modificandu-se  conditiile = de  munca,
raporturile inter-relationale si mediul de lucru,
implementand o noua tendinta - telemunca; in
acest context, companiile care au dispus de un
grad ridicat de digitalizare, iar profilul
activitatii le-a permis acest lucru, au incurajat
munca de acasa a angajatilor proprii, aceasta
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Categorii

de Factori Descriere Intensitate | Impact
factori

tendinta fiind prezenta si in anul 2023, cand se
tinde catre un program de lucru hibrid (munca
de acasa imbinata cu deplasari la birou).

Sistemul sanitar din Romania se caracterizeaza
prin: cheltuielile pentru sanatate in Romania
sunt cele mai scazute din UE atat pe cap de
locuitor, cat si ca procent din PIB; Romania are
mai putini medici si asistenti medicali pe cap
de locuitor decat majoritatea tarilor UE; un

Asigurarea  sistem de sanatate ineficient; speranta de viata

sanatatii in Romania este printre cele mai scazute din
UE; probleme la nivel de guvernanta: nu exista
o evaluare sistematica a performantei, iar
transparenta, in general, lipseste ; totodata,
pandemia din anul 2020 a condus la o
accentuare a tuturor deficientelor sistemului
sanitar national.

medie negativ

Sistemul educational al Romaniei nu este unul
foarte performant, anul 2020, pe seama
pandemiei, producand schimbari semnificative
in actul de predare si in interactiunea cu elevii;
lipsa digitalizarii, accesul inegal la cursuri
(cauzat de lipsa Internetului sau de lipsa unor
tablete/telefoane/laptop-uri etc. in randul
elevilor), cursurile exclusiv online, sunt Medie pozitiv
probleme care au afectat sistemul de
invatamant intr-un mod semnificativ, ce isi vor
pune amprenta asupra generatiilor de elevi din
aceastd perioadd, intr-un mod negativ. in
continuare la nivelul anului 2023 remarcam
faptul ca unitatile scolare de la nivel national
nu sunt dotate tehnic conform necesitatilor.

Anul 2020, pe fondul pandemiei COVID-19, a

marcat un numar semnificativ de persoane care s-

au intors in Romania, pe seama restrictiilor impuse

si a modificarii conditiilor de munca; cu toate

acestea, tendinta de a valorifica oportunitatile de Medie negativ
munca din strainatate a inceput sa se remarce din

nou odata cu ridicarea restrictiilor in anul 2022,

atat in randul tinerilor, cat si in randul romanilor

reintorsi in tara.

Asigurarea
educatiei

Mobilitatea
populatiei

Probabilitatea Avénd ?r! vedere faptul ca raporturile sociale si
interactiunea cu celelalte persoane, pe seama

schimbarilor ' “= = . oy : PR it
socio- izolarii si a distantarii sociale au fost  scazuta pozitiv
culturale laitmotivele anilor 2020-2021, remarcam ca

anii 2022-2023 se caracterizeaza prin eforturi
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Categorii
de Factori
factori

Amplasarea
geografica

Politica
statului in
domeniul
tehnologic

Impactul
tehnologiilor
noi

Factori
Tehnologici

Activitatea de
cercetare-
dezvoltare

Impactul
transferului
tehnologic
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Descriere

de restabilire a interactiunii sociale, prin
revitalizarea sferei socio-culturale (participare
la evenimente culturale, la festivaluri si
concerte etc.), precum si a sectorului turistic.

Amplasarea  geografica a
reprezinta un punct forte.

municipiului

Dezvoltarea sistemului tehnologic reprezinta
un deziderat asumat prin intermediul Strategiei
Nationale de Cercetare, Dezvoltare si Inovare
2014-2020, document strategic care traseaza
principalele coordonate in ceea ce priveste
directiile de dezvoltare ale acestui sector si, de
asemenea, continuat prin Strategia Nationala
de Specializare Inteligenta 2021-2027 (SNSI) si
prin Strategia Nationala de Cercetare,
Dezvoltare si Inovare 2021-2027 (SNCDI).

La nivelul anului 2021, conform informatiilor
Institutului National de Statistica, 80,8% din
totalul gospodariilor din Romania aveau acces
la reteaua de Internet, in crestere cu 2,6
puncte procentuale fata de anul anterior; anii
2020 si 2021 au fost marcati de intensificarea
utilizarii tehnologiilor TIC in toate domeniile de
activitate, precum si de utilizarea, pe scara
larga, a acestuia in procesele de comunicare.

Cheltuielile de cercetare-dezvoltare au
reprezentat la nivel national in 2019, 0,48% din
PIB (mai putin, comparativ cu 0,51% in anul
2018), din care: 0,28% pentru sectorul privat si
0,20% pentru sectorul public. In Romania, in
anul 2020, s-au cheltuit 4.964,5 milioane lei
pentru activitatea de cercetare-dezvoltare (in
scadere, comparativ cu 5065,3 milioane lei in
anul 2018). La sfarsitul anului 2020, in
activitatea de cercetare-dezvoltare  Tsi
desfasurau activitatea 45.304 de salariati, cu
3,02% mai multi fata de anul 2019.

La nivelul Romaniei, demersurile in vederea
asigurarii transferului tehnologic sunt realizate
in cadrul ReNITT - Reteaua Nationala pentru
Inovare si Transfer Tehnologic, urmarind
imbunatatirea transferului de cunostinte, dar
procesul este unul greoi si de durata; Romania
se afla intr-un stadiu incipient in ceea ce
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Categorii
de Factori
factori

Stabilitatea
politica si
legislativa

Factori
Legislativi
Birocratia si
coruptia
Factori Grija pgntru
- mediul
Ecologici A -
nconjurator

PCCA
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priveste activitatea de transfer tehnologic,
proiectele care vizeaza acest sector fiind
finantate prin Programul Operational
Competitivitate (pentru perioada 2014-2020);
documentele strategice care vor creiona
coordonatele de dezvoltare ale acestui sector
sunt: Strategia Nationala de Specializare
Inteligenta 2021-2027 (SNSI) si prin Strategia
Nationala de Cercetare, Dezvoltare si Inovare
2021-2027 (SNCDI).

La nivel national, exista un grad ridicat de
instabilitate politica si legislativa, schimbarile
produse in sistemul de guvernare, instabilitatea
conducerii influenteaza continutul legislativ
sau adoptarea, respectiv abrogarea anumitor
legi; toate aceste schimbari au un impact
negativ asupra mediului politic din Municipiul
Lupeni, acesta avand obligatia de a se supune
prevederilor nationale si celor mai recente
reglementari adoptate; cu toate acestea,
legislatia din domeniul administrativ. nu
cunoaste fluctuatii semnificative, fiind bine
reglementata, in caz contrar putand afecta
dezvoltarea  unui  sistem  administrativ
competent.

Punct slab la nivel national, coruptia si
birocratia cunosc niveluri ridicate, putand
afecta  dezvoltarea  administrativa prin
favorizarea anumitor interese proprii, prin
utilizarea fondurilor in alt scop decat cel
prevazut etc.

Implementarea de masuri de protectie a
mediului inconjurator devine o preocupare ce
suscita interesul la nivel national si european,
in contextul in care poluarea inregistreaza
cresteri din ce in ce mai mari, concomitent cu
intensificarea incalzirii globale; in acest sens,
la nivelul administratiilor publice locale, pot fi
adoptate masuri de eficientizare a consumului
de resurse, de digitalizare a metodelor de
comunicare cu cetatenii, de implementare a
tehnologiilor moderne in ceea ce priveste
transportul angajatilor si consumul de utilitati.

Sursa: Autorul
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5.2. Analiza mediului intern elaborata la nivelul Primdriei Municipiului Lupeni

Analiza mediului intern consta in identificarea si analiza principalelor probleme de
management (resurse disponibile), precum si coerenta functionala/structurala a Primariei
Municipiului Lupeni. Analiza interna a luat in considerare resursele umane, resursele
financiare si resursele de infrastructura si evidentiaza solutiile de eficientizare a activitatii
institutiei si de sporire a capacitatii acesteia de atingere a obiectivelor.

Analiza sistemului de management al Primariei Municipiului Lupeni

Analiza sistemului de management al Primariei Municipiului Lupeni este efectuata prin
analiza urmatoarelor documente interne:

e organigrama;
« regulament de organizare si functionare;
o alte documente de reglementare interna.

Sistemul de management al Primariei Municipiului Lupeni este similar sistemului de
management al unei organizatii, cuprinzand urmatoarele subsisteme:

Subsistemul metodologico-managerial

Subsistemul metodologico-managerial cuprinde totalitatea metodelor, procedurilor si
instrumentelor care asigura buna functionalitate a celorlalte componente de management.

Instrumentarul metodologic cuprinde:
« metode si tehnici de management - sedinta si diagnosticarea;

« tipurile de management utilizate - managementul prin obiective, managementul
prin bugete, managementul prin proiecte, managementul participativ etc;

« monitorizarea gradului de indeplinire a obiectivelor, respectiv a atributiilor
alocate - care se efectueaza prin controlul intern managerial si prin auditul public.

Subsistemul decizional

Functionalitatea si performantele institutiei sunt influentate de actul decizional, la
nivelul Primariei Municipiului Lupeni fiind utilizate:

o Hotararile Consiliului Local - asigura comunicarea aprobarii/neaprobarii
solicitarilor in toate problemele de interes local, exceptie facand cele care sunt
date prin lege si tin de competenta altor autoritati publice, locale sau centrale;

o Dispozitiile Primarului - reprezinta acte administrative prin intermediul carora se
asigura comunicarea unor date (functionarilor publici si/sau cetatenilor) sau a
necesitatii realizarii unor atributii suplimentare de catre directiile/serviciile/birourile
organizate la nivelul Municipiului Lupeni.

Subsistemul informational
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Acest sistem cuprinde ansamblul datelor, informatiilor, fluxurilor si circuitelor
informationale, procedurilor informationale, mijloacelor de tratare a informatiilor,
fiind influentat de multitudinea si complexitatea serviciilor oferite cetatenilor.
Institutia dispune de tehnica necesara de calcul, aceasta fiind conectata la reteaua de
internet, iar personalul institutiei are cunostintele necesare utilizarii acestor resurse.
Comunicarea interna este realizata cu respectarea structurii si relatiilor ierarhice.
Comunicarea in cadrul Primariei Municipiul Lupeni este efectuata prin e-mail, telefon,
online (pe website-ul institutiei), pe suport de hartie sau fizic, fata in fata.

Subsistemul organizational

Subsistemul organizational creeaza cadrul functionarii tuturor celorlalte subsisteme
manageriale si cuprinde doua componente:

» organizarea formala - totalitatea actelor normative, a reglementarilor cu caracter
intern, stabilite prin Regulamentul de Organizare si Functionare, fise de post etc;

« organizarea informala - totalitatea grupurilor informale de lucru, a relatiilor
dintre acestea, orientate spre realizarea unor interese ale Primariei; organizarea
informala se manifesta in cadrul creat de organizarea formala.

Structura organizatorica a Primariei Municipiului Lupeni este ierarhic functionala,
organigrama institutiei regasindu-se in Anexa 1. Structura organizatorica este fixa,
fiind stabilita conform legii, prin Hotararea Consiliului Local nr. 6/2023 (a se vedea
Anexa nr. 1 la HCL nr. 6/31.01.2023). Raporturile si atributiile fiecarui nivel ierarhic
sunt clar stabilite. Pentru personalul institutiei exista fise de post si structura acestora
corespunde standardelor in vigoare.

Organigrama reprezinta redarea grafica a structurii organizatorice a institutiei, prin
analiza acesteia putand fi identificate compartimentele si tipurile de legaturi de
subordonare care se creeaza intre acestea.

Organigrama redata in Anexa 1 este o organigrama de ansamblu, cuprinzand structura
organizatorica a intregii institutii. Componentele identificate in cadrul organigramei
Primariei Municipiului Lupeni sunt urmatoarele:

Institutii subordonate in coordonare

1. Cabinet Primar
2. Viceprimar
2.1 Arhitect sef
2.1.1 Biroul urbanism si mediu
2.1.2 Compartiment sprijinire asociatii proprietari
2.1.3 Serviciul achizitii, investitii, lucrari, patrimoniu

2.1.4 Compartiment administrativ
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2.2 Structuri subordonate viceprimarului
2.2.1 Compartiment comercial
2.2.2 Serviciul Public Salvamont
2.3 Director executiv - Directia tehnica
2.3.1 Serviciul lucrari edilitar-gospodaresti
2.3.2 Compartiment securitate si sanatatea muncii
2.3.3 Compartiment administrare obiective culturale si sportive
3. Secretar General
3.1 Serviciul public comunitar local de evidenta a persoanei
3.2 Biroul cadastru si agricultura
3.3 Compartiment juridic
3.4 Birou administratie publica locala, registratura, arhiva
3.5 Compartiment informare si relatii publice
4. Director executiv - Directia economica
4.1 Serviciul buget, contabilitate
4.2 Serviciul venituri, buget local

4.3 Birou resurse umane, salubrizare, tehnologia informatiei, asistenta medicala
pentru invatamant

4.4 Compartiment asistenta medicala in unitati de invatamant
Structuri subordonate direct Primarului
Compartiment protectie civila si situatii de urgenta
Serviciul voluntar de situatii de urgenta
Directia Politia Locala
Compartiment audit intern
Compartiment cabinetul primarului
Serviciul dezvoltare locala, proiecte
Compartimentul servicii comunitare de utilitati publice si transport local

Compartiment relatii cu presa

W O NS R WwWwNR

Directia Asistenta Sociala

9.1 Compartiment interventie situatii de urgenta, de abuz, neglijare, trafic,
prevenire marginalizare sociala si autoritate tutelara

——_) S .
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9.2 Compartiment protectia si promovarea drepturilor persoanelor cu dizabilitati
si a persoanelor varstnice

9.3 Compartiment evidenta si plata beneficii de asistenta sociala
9.4 Compartiment de monitorizare a asistentilor personali
9.5 Compartiment asistenta medicala comunitara

Relatiile de colaborare/coordonare/subordonare identificate sunt:

+ intre Primar si Consiliul Local nu exista raporturi de subordonare, cele doua
paliere ale administratiei publice locale fiind in relatie de colaborare;

o viceprimarul este subordonat direct Primarului si reprezinta inlocuitorul de
drept al primarului pe timpul absentei acestuia, asigurand continuitatea actului
de conducere si a bunei functionari a Primariei. Indeplineste atributiile delegate
de catre primar prin dispozitie conform legii;

» secretarul general este subordonat direct Primarului si are rolul de a reprezenta
interesele institutiei in raporturile acesteia cu persoane fizice sau juridice de drept
public sau privat, din tara si strainatate, in limita competentelor stabilite de
conducatorul institutiei, precum si reprezentarea in justitie a acesteia. Atributiile
acestuia sunt cele prevazute in OUG 57/2019 privind Codul administrativ.

Primaria Municipiului Lupeni, formata din primar, viceprimar, secretar general
impreuna cu aparatul de specialitate al Primarului constituie o structura functionala
permanenta’’.

Personalul care asigura functionarea administratiei publice locale este constituit din
functionari publici si personal contractual:

o Functionarii publici din toate compartimentele de munca ale aparatului de
specialitate al primarului si din celelalte servicii publice coordonate prin acest aparat
vor respecta in mod riguros exigentele codului de conduita a functionarilor publici;

» Personalul contractual va respecta intocmai prevederile codului de conduita a
personalului contractual din autoritatile si institutiile publice.

" Regulamentul de Organizare si Functionare al aparatului de specialitate al primarului municipiului Lupeni, accesat
online: https://www.municipiullupeni.ro/dm_lupeni/portal.nsf/77698B11BBAA9B9BC225872C0038E5B1/SFILE/HCL-7-_31-
IANUARIE-2019-ANEXA-1-ROF.pdf
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6. Structura organizatorica a aparatului de specialitate

Primarul Municipiului Lupeni

Ca autoritate executiva, este ales prin vot democratic de catre populatia municipiului
Lupeni, reprezentand municipiul in relatia cu alte autoritati publice, cu persoane fizice si
juridice, cu orasele infratite, precum si in justitie; are urmatoarele atributii principale (in
conformitate cu art. 154, 155, 156 din OUG 57/2019 privind Codul administrativ):

o asigura respectarea drepturilor si libertatilor fundamentale ale cetatenilor, a
prevederilor Constitutiei, precum si punerea in aplicare a legilor, a decretelor
Presedintelui Romaniei, a hotararilor si ordonantelor Guvernului, a hotararilor
consiliului local;

o dispune masurile necesare si acorda sprijin pentru aplicarea ordinelor si
instructiunilor cu caracter normativ ale ministrilor, ale celorlalti conducatori ai
autoritatilor administratiei publice centrale, ale prefectului, precum si a
hotararilor consiliului judetean, in conditiile legii;

» exercita atributii de autoritate tutelara si de ofiter de stare civila;

« exercita atributii ce ii revin din actele normative privitoare la recensamant, la
organizarea si desfasurarea alegerilor, la luarea masurilor de protectie civila;

« numeste si elibereaza din functie personalul din aparatul de specialitate al primarului;

 alte atributii stabilite prin lege.

Consiliul Local al Municipiului Lupeni

Ca organ deliberativ, ales prin vot democratic de populatia municipiului, are initiativa si
hotaraste, in conditiile legii, in toate problemele de interes local, cu exceptia celor care
sunt date prin lege in competenta altor autoritati publice, locale sau centrale; are
urmatoarele atributii principale (cf. art. 129 din OUG 57/2019 privind Codul administrativ):

o aproba statutul Municipiului Lupeni, precum si regulamentul de organizare si
functionare a consiliului local;

» alege viceprimarul din randul consilierilor locali, la propunerea primarului sau a
consilierilor locali;

o exercita, in numele unitatii administrativ-teritoriale, toate drepturile si
obligatiile corespunzatoare participatiilor detinute la societati sau regii
autonome, in conditiile legii;

« hotaraste infiintarea sau reorganizarea de institutii, servicii publice, societati si
regii autonome, in conditiile legii;

« aproba, in conditiile legii, la propunerea primarului, infiintarea, organizarea si
statul de functii ale aparatului de specialitate al primarului, ale institutiilor
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publice de interes local, reorganizarea si statul de functii ale regiilor autonome
de interes local, precum si infiintarea, reorganizarea sau desfiintarea de societati
de interes local si statul de functii al acestora;

» hotaraste acordarea unor sporuri si a altor facilitati, potrivit legii, personalului
angajat din cadrul primariei si serviciilor publice de interes local;

o aproba, la propunerea primarului, bugetul unitatii administrativ-teritoriale,
virarile de credite, modul de utilizare a rezervei bugetare si contul de incheiere
a exercitiului bugetar;

« aproba, la propunerea primarului, contractarea si/sau garantarea imprumuturilor,
precum si contractarea de datorie publica locala prin emisiuni de titluri de valoare,
in numele unitatii administrativ-teritoriale, in conditiile legii;

« stabileste si aproba impozitele si taxele locale, in conditiile legii;

« aproba, la propunerea primarului, documentatiile tehnico-economice pentru
lucrarile de investitii de interes local, in conditiile legii;

« aproba strategiile privind dezvoltarea economica, sociala si de mediu a unitatii
administrativ-teritoriale;

o asigura un mediu favorabil infiintarii si/sau dezvoltarii afacerilor, inclusiv prin
valorificarea patrimoniului existent, precum si prin realizarea de noi investitii care sa
contribuie la indeplinirea programelor de dezvoltare economica regionala si locala;

» asigura realizarea lucrarilor si ia masurile necesare implementarii si conformarii
cu prevederile angajamentelor asumate de Romania in calitate de stat membru
al Uniunii Europene in domeniul protectiei mediului si gospodaririi apelor pentru
serviciile furnizate cetatenilor;

» hotaraste darea in administrare, concesionarea, inchirierea sau darea in folosinta
gratuita a bunurilor proprietate publica a municipiului, dupa caz, precum si a
serviciilor publice de interes local, in conditiile legii;

« hotaraste vanzarea, darea in administrare, concesionarea, darea in folosinta gratuita
sau inchirierea bunurilor proprietate privata a municipiului, dupa caz, in conditiile
legii;

o avizeaza sau aproba, in conditiile legii, documentatiile de amenajare a
teritoriului si urbanism ale localitatilor;

« atribuie sau schimba, in conditiile legii, denumiri de strazi, de piete si de orice
alte obiective de interes public local.

» aproba construirea locuintelor sociale, criteriile pentru repartizarea locuintelor
sociale si a utilitatilor locative aflate in proprietatea sau in administrarea sa;

« hotaraste, in conditiile legii, cooperarea sau asocierea cu persoane juridice
romane sau straine, in vederea finantarii si realizarii in comun a unor actiuni,
lucrari, servicii sau proiecte de interes public local;
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« hotaraste, in conditiile legii, infratirea municipiului cu unitati administrativ-
teritoriale din alte tari;

o hotaraste, in conditiile legii, cooperarea sau asocierea cu alte unitati
administrativ-teritoriale din tara sau din strainatate, precum si aderarea la
asociatii nationale si internationale ale autoritatii administratiei publice locale,
in vederea promovarii unor interese comune.

« sprijind, in conditiile legii, activitatea cultelor religioase'?.

O analiza a numarului si a tipurilor de functii/posturi din Primaria Municipiului Lupeni
este redata in tabelele de mai jos:

Tabelul nr. 3: Analiza numarului de functii/posturi pentru aparatul de specialitate al
Primarului Municipiului Lupeni

Pondere in
Functii totalul
categoriei
Functii de demnitate publica 2
Nr. total posturi 427 100%
Numar total functii publice dintre care: 121 28,34%
Nr, total functii publice de conducere 16 13,22%
Nr. total functii publice de executie 105 86,78%
Nr. total functii contractuale 306 71,66%

Sursa: Anexa nr. 1 la Hotararea nr. 6/2023

Conform tabelului de mai sus se poate observa faptul ca numarul total al posturilor din
cadrul aparatului de specialitate al Primarului Municipiului Lupeni este de 427. Tn ceea
ce priveste ponderea numarului de functii publice, un procent de 86,78% reprezinta
functii publice de executie iar 13,22% reprezinta functiile publice de conducere. Avand
in vedere cele enuntate anterior, se poate concluziona faptul ca Primaria nu este in
acord cu prevederile Codului Administrativ, articolul 391, prin care se stipuleaza faptul
ca procentul functiilor de conducere dintr-o institutie poate fi de maximum 12%, insa
procentul inregistrat se apropie de prevederile legale, ceea ce denota interesul
administratiei publice locale pentru respectarea normativelor in vigoare.

Din punct de vedere al tipului functiilor publice, conform organigramei Primariei,
1,65% dintre acestea sunt functii de demnitate publica (primar si viceprimar), iar
98,35% sunt functii publice.

Tn continuare este redat situatia posturilor/functiilor pentru fiecare dintre structurile ce
compun aparatul de specialitate al primarului Municipiului Lupeni, precum si relatiile
ierarhice dintre acestea.

12 fn conformitate cu prevederile Codului Administrativ
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Tabelul nr. 4: Analiza numarului de functii/posturi pentru aparatul de specialitate al
Primarului Municipiului Lupeni

Pondere
Denumire structura Nr. total de functii | Conducere | Executie | Contractual | in total
posturi
I. Primar 1 1 - - 0,23%
1. Viceprimar 1 1 - - 0,23%
1.1. Arhitect sef 1 1 0,23%
1.1.1. Biroul grbamsm si 6 1 4 1 1,41%
mediu
1.1.1.2. Compartiment
sprijinire asociatii 1 0 1 0 0,23%
proprietari
1.1.2. Serviciul achizitii,
investitii, lucrari, 8 1 7 0 1,87%
patrimoniu
1.1.2.1. C'o‘mpar‘tlment 9 0 0 9 2,11%
administrativ
1.2. Structuri subordonate
viceprimarului
1.2.1. Compqument 1 0 1 0 0,23%
Comercial
1.2.2. Serviciul Public 0 0 0 0 0,00%
Salvamont
1.3. Director 9
executiv/Directia tehnica 1 ! 0 0 0,23%
1.3:1.. Serviciul lvucrarl 60 0 0 60 14,05%
edilitar-gospodaresti
1.3.2. Compartiment
securitatea si sanatatea 2 0 2 0 0,47%
muncii
1.3.3. Compartiment
administrare obiective 9 0 0 9 2,11%
culturale si sportive
2. Secretar General 1 1 - - 0,23%

2.1. Serviciul public
comunitar local de 6 0 5 1 1,41%
evidenta a persoanei

2.2. Birou cadastru si
agricultura

2.3. Compartiment juridic 3 0 3 0 0,70%

6 1 2 3 1,41%
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Pondere

Denumire structura in total
posturi

2.4. Birou administratie
publica, registratura, 6 1 4 1 1,41%
arhiva

2.5. Compartiment

informare si relatii publice 2 0 1 1 0,47%

3. Directia
Economica/Director 35 4 19 12 8,20%
executiv

3.1. Serviciul Buget,

Contabilitate 9 1 7 1 25,71%

3.2. Serviciul Venituri,

Buget Local 9 1 8 0 25,71%

3.3. Birou resurse umane,
salarizare, tehnologia
informatiei, asistentd 6 1 4 1 17,14%
medicald pentru
invdatdmant

3.3.1. Compartiment
asistentd medicald in 10 0 0 10 28,57%
unitdti de invdtdmant
4.Structuri subordonate
direct primarului

4.1. Compartiment
protectie civila si situatii 2 0 1 1 0,47%
de urgenta

4.1.1. Serviciul voluntar

situatii de urgenta 0 0 0 0 0,00%
4.2. Directia Politia Locala 29 1 28 0 6,79%
4.3, Compartlment audit 1 0 1 0 0,23%
intern
4.4'. Compa.rtiment' 2 0 0 2 0,47%
cabinetul primarului
4.5. Serviciul dezvoltare 9 1 7 1 2.11%

locala, proiecte

4.6. Compartiment servicii
comunitare de utilitati 4 0 4 0 0,94%
publice si transport local

4.7. Compartiment relatii

1 0 1 0 0,23%
Ccu presa
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Pondere
Denumire structura Nr. total de functii | Conducere | Executie | Contractual | in total
posturi
4.8. Dlrecgl_a émstenta 220 1 13 206 51,52%
Sociala
4.8.1. Compartiment
interventie in situatii de
urgenta, de abuz, 6 0 4 2 2,73%

neglijare, trafic, prevenire
marginalizare sociala si
autoritate tutelara

4.8.2. Compartiment
protectia si promovarea
drepturilor persoanelor cu 5 0 4 1 2,27%
dizabilitati si a
persoanelor varstnice
4.8.3. Compartiment
evidenta si plata beneficii 4 0 3 1 1,82%
asistenta sociala

4.8.4. Compartiment de

monitorizare a asistentilor 202 0 2 200 91,82%
personali
4.8.5. Compartiment
asistenta medicala 2 0 0 2 0,91%
comunitara
Total posturi 427 16 105 306 100,00%

Sursa: Anexa nr. 1 la Hotararea nr. 6/2023

Analizand tabelul de mai sus se constata existenta unui numar total de 18
compartimente, 9 servicii, 4 birouri si 3 directii.

Observam un numar mare de angajati (51,52% din total), in cadrul Directiei de Asistenta
Sociala, cea mai mare parte a acestora regasindu-se in Compartimentul de Monitorizare
a Asistentilor Personali (202 angajati dintre care 200 ocupa functii contractuale iar 2
functii publice de executie). O concentratie mai mare a angajatilor se poate observa si
in cadrul Serviciului lucrari edilitar-gospodaresti (14,05% din numarul total), in cadrul
Directiei Economice (8,20% din total) dar si in cadrul Directiei Politia Locala (6,79% din
total). Numarul de angajati din celelalte structuri organizatorice este relativ uniform.

Din punct de vedere al relatiilor ierarhice, conform organigramei Primariei Municipiului
Lupeni, pe cel mai inalt nivel ierarhic se situeaza primarul, care are in subordine
viceprimarul, secretarul general, directorul executiv al Directiei Economice, precum si
opt structuri pe care le conduce nemijlocit.

Viceprimarul are in subordine arhitectul sef, directorul executiv al Directiei Tehnice,
precum si doua structuri pe care le conduce nemijlocit, respectiv Compartimentul
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Comercial si Serviciul Public Salvamont.

Proceduri operationale aplicabile in cadrul activitatilor implementate la nivelul

structurilor din cadrul Primariei Municipiului Lupeni

Suplimentar analizei organigramei, a regulamentului de organizare si functionare, au fost
analizate procedurile interne aplicabile in cadrul Primariei Municipiului Lupeni, fiind
constatate urmatoarele:

e procedurile realizate in conformitate cu SCIM sunt actualizate, toate
departamentele dispun de proceduri operationale care sunt actualizate conform
reglementarilor in vigoare;

o exista la nivelul institutiei la momentul elaborarii PSI un Registru al Procedurilor
existente la nivelul Primariei Municipiului Lupeni- a se vedea in anexe;

e procedurile existente au fost actualizate recent;

« la momentul actual, functionarea Primariei Municipiului Lupeni este aliniata la
prevederile Strategiei Nationale Anticoruptie, la nivelul primariei fiind adoptate la
nivelul anului 2022 procedurile privind asumarea unei agende de integritate, respectiv
elaborarea si adoptarea planului de integritate aferent;

e Codul Etic a fost actualizat la nivelul anului 2022.

Analiza executiei bugetare

O alta componenta interna analizata se refera la analiza executiei bugetare din
perioada 2019-2022, situatie surprinsa in tabelul de mai jos.

Din datele analizate in intervalul 2019-2022, se remarca faptul ca, la nivelul Primariei
Municipiului Lupeni, nivelul veniturilor si cel al cheltuielilor inregistrate a variat, insa ceea
ce trebuie evidentiat este faptul ca institutia s-a aflat in deficit doar in anul 2019,
inregistrand excedent in fiecare an in perioada 2020-2022. Astfel, cel mai mare excedent a
fost inregistrat in anul 2022, avand valoarea de 13,742,456 lei. Analiza comparativa a
evolutiei veniturilor, respectiv cheltuielilor inregistrate in perioada 2019-2022 este redata in
figura de mai jos.

Tabelul nr. 5: Analiza excedentului/deficitului bugetar inregistrat in perioada 2019-2022, la
nivelul Primariei Municipiului Lupeni

Anul 2019 Anul 2020 | Anul 2021 | Anul 2022

Total venituri 38.714.455 46.627.632 53.533.583 59.210.773
Total cheltuieli 41.238.817 36.234.307  44.975.493 45.468.317
Excedent/Deficit bugetar -2,524,362 10,393,325 8,558,090 13,742,456

Sursa: Autorul, pe baza informatiilor primite de la Beneficiar
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Figura nr. 5: Evolutia veniturilor si a cheltuielilor cuprinse in Bugetul local al UAT Municipiul
Lupeni pentru intervalul 2019-2022

Sursa: Autorul, pe baza informatiilor primite de la Beneficiar

Asa cum se poate observa in figura de mai sus, veniturile bugetare totale au inregistrat
cresteri in perioada 2020-2022. Astfel, in anul 2020 s-a inregistrat o crestere a
veniturilor fata de anul precedent de 20,43%. in anul 2022, veniturile au crescut cu
10,60% fata de anul 2021, iar comparativ cu 2019, au crescut cu 52.94%. La nivelul
cheltuielilor se inregistreaza o scadere in anul 2020, suma inregistrata fiind cu 12,14%
mai mica fata de anul 2019. Pana in anul 2022, cheltuielile cresc, fiind cu aproximativ
25.48% mai mari fata de anul 2020.

Tn continuare, este redata o analiza detaliata la nivelul conturilor de venituri, respectiv
de cheltuieli, in perioada 2019-2022.

a) analiza veniturilor inregistrate in perioada 2019-2022

Punctul de plecare in analiza veniturilor inregistrate la nivelul Primariei Municipiului
Lupeni l-a constituit analiza bugetelor aferente anilor 2019, 2020, 2021 si 2022 - situatie
centralizata in tabelul de mai jos.
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Tabelul nr. 6: Analiza structurii veniturilor inregistrate in perioada 2019-2022, la nivelul Primariei Municipiului Lupeni (lei)

Variatia Variatia Variatia
Anul 2019 Anul 2020 Anul 2021 Anul 2022 2020/201911 | 2021/2020 | 202272021

Total venituri 38,714,455.00 46,627,632.00 53,533,583.00 59,210,773.00 +20% +15% +11%
Venituri curente, din care: 30.163.883 39.606.208 44.062.524 41.702.955 +31% +11% -5%
Venituri fiscale, din care: 25.340.557 33.901.308 36.454.182 37.465.179 +34% +8% +3%
Impozit pe Ve"itc’a‘;rii’;ilt si castiguri din 6.537.306 10.512.656  11.662.090  12.528.401 +61% +11% 7%
Impozite si taxe pe proprietate 2.176.048 2.309.842 2.285.355 2.527.753 +6% -1% 11%
Impozite si taxe pe bunuri si servicii 16.627.203 21.078.795 22.506.035 22.408.032 +27% +7% -0.4%
Alte impozite si taxe fiscale 259 15 442 993 -94% +2846% +125%
Venituri nefiscale, din care: 4.823.326 5.704.900 7.608.342 4.237.776 +18% +33% -44%
Venituri din proprietate 1.556.698 2.237.951 3.506.165 185.235 +449% +57% -95%
Vanzari de bunuri si servicii 3.266.628 3.466.949 4.102.177 4.052.541 +6% +18% -1%
Venituri din capital 230.209 345.884 420.837 1.055.300 50% 22% 151%
Operatiuni financiare 0 0 0 0 N/A N/A N/A
Subventii, din care: 2.725.126 1.927.469 1.384.840 725.761 -29% -28% -48%
Subventii de la bugetul de stat 2.725.126 1.927.469 1.384.840 725.761 -29% -28% -48%
Sume primite de la UE/alti donatori in contul
platilor efectuate si pre-finantari aferente 5.623.923 4.724.721 7.665.382 15.704.883 -16% 62% 105%
cadrului financiar 2014-2020, din care:
Fondul European de Dezvoltare Regionala 5.023.838 648.351 3.975.858 14.431.047 -87% +513% 263%
Fondul Social European 600.099 4.075.920 3.689.524 1.273.836 579% -9% -65%

Sursa: Autorul, pe baza informatiilor primite de la Beneficiar

" Modificarea procentuala a indicatorului

WWW.poca.ro 42




* ¥ ok
*
*

*
*

PCCA <

Programul Operational Capacitate Administrativa

i | Inst: te Structural
Competenta face diferental strumente Structurale

* *
* 4k

UNIUNEA EUROPEANA

Pentru perioada analizata, 2019-2022, se remarca faptul ca, la nivelul Primariei
Municipiului Lupeni, principala sursa de venit este reprezentata de categoria veniturilor
curente, care inregistreaza un trend ascendent pentru perioada 2019-2021, iar la nivelul
anului 2022, inregistreaza o scadere de 5%. Anul 2022 inregistreaza stagnari sau scaderi pe
aproape toate categoriile bugetare, insa sesizam o mare schimbare in ceea ce priveste
sumele primite de la UE/alti donatori in contul platilor efectuate si pre-finantarile aferente
cadrului financiar 2014-2020 si sumele provenind din Fondul European de Dezvoltare
Regionala, unde cresterile de buget sunt semnificative.

Tn anul 2020 se inregistreaza o crestere a veniturilor curente cu 31% fata de anul 2019, in
anul 2021 cu 11% fata de anul 2020 iar in anul 2022, inregistram scaderea mentionata
anterior. Trendul general putem considera ca este este unul de crestere, diferita fiind doar
intensitatea in care aceasta crestere are loc, tinand cont de transformarile din 2022 in
ceea ce priveste atragerea de fonduri nerambursabile, ca variabila care influenteaza
indicatorul de crestere al veniturilor curente.

Urmatoarea categorie generatoare de venituri care se remarca este reprezentata de
veniturile fiscale, care in toata perioada analizata are un trend ascendent. Veniturile
fiscale includ in general impozitele si taxele colectate de la cetateni si intreprinderi,
impozite pe proprietate, impozite pe venit, impozite pe salarii, impozite pe vanzari,
impozite pe tranzactii imobiliare, taxe de inregistrare, taxe de eliberare a certificatelor,
taxe de parcare, iar faptul ca trendul este ascendent, reprezinta un aspect pozitiv, care
demonstreaza un trend pozitiv in ce priveste cresterea economica.

Referitor la veniturile nefiscale, acestea sunt alcatuite din veniturile din proprietate si
vanzarile de bunuri si servicii. In ceea ce priveste distributia fiecirei subcategorii, 68,75%
din totalul veniturilor nefiscale sunt din vanzarile de bunuri si servicii, iar 31,24% din
veniturile din proprietate.

In perioada 2019-2022, aceastd categorie a inregistrat diferite oscilatii, observandu-se
crestere in perioada 2019-2021, iar in 2022 o scadere de 44% fata de anul 2021, ceea ce
denota pe de-o parte scaderea ritmului tranzactional generator de venituri din patrimoniu,
cum ar fi inchirierea de spatii publice sau proprietati ale unitatii administrativ-teritoriale,
venituri din vanzarea de active, cum ar fi terenuri sau cladiri si pe de alta parte, scaderea
nivelului de granturi si subventii primite de la guvernul central sau alte organizatii. Se
observa clar corelarea celor 2 indicatori, avand in vedere ca subventiile de la bugetul de
stat sunt in scadere cu 48% in 2022 comparativ cu 2021.

O alta categorie importanta este reprezentata de sumele primite de la Uniunea
Europeana in contul platilor efectuate si pre-finantarile aferente cadrului financiar
2014-2020. Aceasta categorie cuprinde sumele obtinute din Fondul European de
Dezvoltare Regionala (FEDR) si Fondul Social European (FSE). Se remarca faptul ca in
anul 2021, exista o scadere de 16% in ce priveste sumele atrase din FEDR si FSE, situatie
care se poate datora si impactului pandemiei virusului Sars-COV-2 si a prioritatilor
sanitare generate de aceasta situatie, in fata realizarii altor investitii.

Incepand cu anul 2021, cresterile anuale din cadrul acestei categorii au fost semnificative.
Asadar, in anul 2021, cresterea a fost de 62% comparativ cu 2020, iar in 2022 a existat o
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crestere semnificativa, aproape dubla fata de anul 2021, inregistrandu-se cea mai mare
valoare, de 15.704.883 lei, adica o crestere de 105% comparativ cu 2021.

In ceea ce priveste subcategoriile, pentru fondurile obtinute din FEDR s-au inregistrat o
scadere in anul 2020 fata de anul 2019 de 87% urmata de o crestere de 513% in anul 2021
fata de 2020 si 263% in anul 2022 fata de anul 2021. Referitor la FSE, sumele atrase au
inregistrat de asemenea o crestere importanta in anul 2020, cu 579% mai mult fata de anul
2019, urmand ca acestea sa scada in anul 2021 cu 9% fata de anul 2020 si in anul 2022 cu
65% fata de anul 2021. Rezulta din acesti indicatori, concentrarea administratiei publice
locale din Municipiul Lupeni pentru dezvoltarea economiei locale.

Din analiza principalelor tipuri de investitii sustinute de FEDR si FSE, rezulta ca in
perioada analizata, Municipiul Lupeni a acordat o importanta deosebita investitiilor in
infrastructura fizica, cum ar fi transportul, energia, comunicatiile si mediul
inconjurator, imbunatatirea accesului la servicii de baza, proiecte si programe care
promoveaza accesul la educatie de calitate, formare profesionala si dezvoltarea
competentelor in randul populatiei, incluziunea sociala a grupurilor defavorizate,
combaterea saraciei, integrarea comunitatilor marginalizate si promovarea egalitatii
de sanse, precum si investitiilor destinate modernizarii sistemului de sanatate si
dezvoltarii serviciilor sociale.

Cele mai reduse valori inregistrate se regasesc la nivelul subventiilor, in cazul carora se
remarca un trend descendent incepand cu anul 2019. Din aceasta categorie fac parte
subventiile pentru acordarea ajutorului pentru incalzirea locuintei cu lemne, veniturile
provenite din cadrul fondului de interventii, subventiile de la bugetul de stat pentru
finantarea investitiilor de sanatate, finantarile aferente Programului National de
Dezvoltare Locala si subventiile de la bugetul de stat catre bugetele locale necesare
sustinerii derularii proiectelor finantate din fonduri externe. Analizand datele furnizate,
la nivelul anului 2020 se observa o scadere de 29% a veniturilor provenite din subventii,
in anul 2021, valoarea acestora scade cu 28%, iar in anul 2022 scade cu 48%.

Structura veniturilor la nivelul fiecarui an este redata grafic, in figura de mai jos.
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Figura nr. 6 - Structura veniturilor cuprinse in Contul anual de executie al bugetului propriu al
UAT Municipiul Lupeni, pentru intervalul 2019-2022

Sursa: Autorul, pe baza informatiilor primite de la Beneficiar

b) analiza cheltuielilor inregistrate in perioada 2019-2022

Pentru a putea realiza o analiza a cheltuielilor inregistrate la nivelul Primariei
Municipiului Lupeni, s-a realizat o centralizare a bugetelor aferente anilor 2019, 2020,
2021 si 2022, situatie regasita in tabelul de mai jos.
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Tabelul nr. 7 - Analiza structurii cheltuielilor inregistrate in perioada 2019-2022, la nivelul Primariei Municipiului Lupeni

Variatia'® | Variatia | Variatia
Indicatori Anul 2019 Anul 2020 Anul 2021 Anul 2022 2020/ 2021/ 2022/
2019 2020 2021
TOTAL CHELTUIELI 41.238.817 36.234.307 44.,975.493 45.468.317 -12% 24% 1,10%
AUTORITATI PUBLIC 31 ACTIUNI DIN 17.277.375 7.552.268 13.827.915 13.197.151 “57% 83%  -4,56%
Cheltuieli de personal 3.855.109 4.029.825 4.508.091 4.890.108 5% 12% 8%
Bunuri si servicii 1.082.670 1.122.560 1.130.698 1.378.405 4% 0,72% 22%
Proiecte cu finantare 75.290 144.596 11.623 449.708 92% -92%
Active nefinanciare 12.220.583 2.217.611 8.056.184 6.445.047 -82% 263% -20%
Plati 0 0 0 0 0 0 0
ALTE SERVICI PUBLICE CENERALE DIN 359.691 413.323 412.013 397.942 14,91%  -0,32%  -3%
Cheltuieli de personal 282.315 304.604 329.125 314.025 8% 8% -5%
Bunuri si servicii 71.929 102.321 77.437 83.917 42% -24% 8%
Tranzactii privind datoria publica 169.219 140.048 120.338 99.854 -17% -14% -17%
Dobanzi 169.219 140.048 120.338 99.854 -17% -14% -17%
ORDINE PUBLICA S SIGURANTA DIN CARE: 1.141.351 1.185.947 1.178.405 1.105.331 3,91% -0,64% -6,20%
Cheltuieli de personal 1.064.064 1.127.037 1.056.194 1.047.208 6% -6% -0,85%
Bunuri si servicii 59.356 37.484 114.572 55.829 -37% 205% -51%
Active nefinanciare 6.052 4.011 1.705 1.806 -34% -57% 6%
INVATAMANT DIN CARE: 1.931.457 2.150.769 2.627.554 3.862.711 11,35% 22% 47%
Bunuri si servicii 1.365.919 1.713.396 1.976.422 2.115.688 25% 15% 7%
Alte transferuri 0 0 0 10.760 0 0 0
Asistenta sociala 172.196 184.448 161.672 181.403 7% -12% 12%
Proiecte cu finantare 11.480 20.211 31.672 637.771 76% 56% 1913%

3 Modificarea procentuala a indicatorului
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Variatia'® | Variatia | Variatia

Indicatori Anul 2019 Anul 2020 Anul 2021 Anul 2022 2020/ 2021/ 2022/
2019 2020 yloyX|
Alte cheltuieli 165.088 217.643 441.028 900.401 32% 102% 104%
Active nefinanciare 216.744 15.071 16.760 27.448 -93% 1% 65%
Plati 0 0 0 11.153 0 0 0
SANATATE DIN CARE: 1.058.147 1.147.362 1.554.574 1.957.652 8% 35% 26%
Cheltuieli de personal 381.272 392.470 443.087 466.251 3% 13% 5%
Bunuri si servicii 14.988 4.613 205.650 5.786 -69% 4358% -97%
Transferuri intre unitq;i ale administratiei 0 0 0 206.670 0 0 0
publice
Proiecte cu finantare 0 9.223 159.158 417.976 0 1625% 162%
CULTURA, RECREERE $I RELIGIE DIN CARE: 1.436.535 566.779 1.691.416 1.716.177 -61% 198,43% 1,46%
Cheltuieli de personal 1.002.625 0 0 0 0 0 0
Bunuri si servicii 889.128 455.873 1.282.057 1.116.313 -49% 181% -13%
Transferuri intre unitq;i ale administratiei 0 0 0 0 0 0 0
publice
Proiecte cu finantare 0 0 0 0 0 0 0
Alte cheltuieli 113.497 0 272.000 446.800 0 0 64%
Active nefinanciare 433.910 110.906 137.359 153.064 -74% 24% 11%
ASIGURARI 51 ASBTENTA SOCIALA DIN 7.749.062 11.340.613 11.513.421 9.350.617 46% 1,52%  -19%
Cheltuieli de personal 3.975.348 4.636.917 4.915.340 5.549.621 17% 24% 13%
Bunuri si servicii 64.687 25.547 36.929 86.005 -65% 44% 132%
Asistenta sociala 3.183.494 3.440.330 3.333.889 3.585.453 8% -3% 8%
Plati 0 0 0 0 0 0 0
oI, SRy e DT ZYOLTARE DIN 2.855.369 4.006.894 5.045.354 4.961.382  40,33%  26%  -1,66%
Cheltuieli de personal 1.634.078 1.785.230 1.554.470 1.718.270 9% -13% 11%
Bunuri si servicii 1.021.499 1.763.897 1.970.047 2.846.335 73% 12% 44%
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Variatia'® | Variatia | Variatia
2020/ 2021/ 2022/

Anul 2019 Anul 2020 Anul 2021 Anul 2022
2019 2020 yloyX|

Indicatori

11.898 -28% -59% 61%

Alte cheltuieli 24.877 17.933 7.406

Active nefinanciare 158.091 261.545 1.420.108 321.879 65% 442% -77%
Rambursari de credit 0 0 0 0 0 0 0
PROTECTIA MEDIULUI DIN CARE: 4,582.278 5.619.088 5.985.532 7.520.976 22,63% 6% 26%
Bunuri si servicii 4.528.838 5.598.550 5.964.994 7.470.340 24% 7% 25%
Transferuri intre unité;i ale administratiei 36.511 0 0 0 0 0 0
publice
Active nefinanciare 16.929 20.538 20.538 50.636 21% 0 146%
Combustibili si energie 0 0 0 0 0 0 0
Subventii 0 0 0 0 0 0 0
AR TR, S g, A 31 PESCUIT 16.210 33.527 15.439 42.601 106,83%  -53,95%  175,93%
Bunuri si servicii 11.723 11.760 12.524 24.070 0,31% 6% 92%
TRANSPORTURI DIN CARE: 1.019.264 561.526 801.525 1.013.994 -44,91% 43% 27%
Cheltuieli de personal 0 0 0 0 0 0 0
Bunuri si servicii 752.084 266.078 712.927 759.108 -65% 167% 6%
Transferuri intre L;:i;ﬁléieale administratiei 0 0 0 0 0 0 0
Alte cheltuieli 0 0 0 241.929 0 0 0
Active nefinanciare 241.615 238.446 65.860 24.714 -1,31% -72% -17%

Sursa: Autorul, pe baza informatiilor primite de la Beneficiar
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In ceea ce priveste cheltuielile efectuate de catre Primaria Municipiului Lupeni in perioada
2019-2022, se remarca faptul ca cea mai reprezentativa categorie, cea pentru care au fost
alocate cele mai multe fonduri, este reprezentata de autoritatile publice si actiuni. Aceasta
categorie de cheltuieli a inregistrat diferite variatii de-a lungul perioadei de analiza, astfel
incat in anul 2020 procentul alocat cheltuielilor din aceasta categorie a scazut fata de anul
2019 cu 56,29%, in 2021 a crescut cu 83,10%, iar in 2022 a scazut cu 4,56%.

O alta categorie de cheltuieli importanta regasita la nivelul Primariei Municipiului
Lupeni este cea a asigurarilor si a asistentei sociale. Pentru aceasta categorie s-au
inregistrat oscilatii de-a lungul perioadei 2019-2022, astfel incat in anul 2020
cheltuielile au crescut cu 46,35% fata de anul 2019, in anul 2021 au crescut cu 1,52%,
iar in anul 2022 s-au redus cu 18,79% fata de anul precedent.

in ceea ce priveste diferenta dintre anul 2019 si anul 2022, se observa faptul ca nivelul
cheltuielilor din categoria asigurari si asistenta sociala a crescut cu 20,67%, ceea ce denota
interesul administratiei publice locale pentru domeniul asistentei sociale, interes care
reiese si din multitudinea proiectelor derulate si adresate categoriilor sociale defavorizate.

Categoria protectia mediului reprezinta o altd componenta importanta din structura
cheltuielilor efectuate la nivelul Primariei Municipiului Lupeni. Tn perloada 2019-2022, se
inregistreaza cresteri pentru aceasta categorie de cheltuieli. Astfel, in anul 2020 se
inregistreaza valori cu 22,63% mai mari fata de anul 2019, in anul 2021 cu 6,52% mai mult
fata de anul 2020, iar in anul 2022 cu 25,65% fata de anul anterior.

O alta categorie bine reprezentata in contul anual de executie al bugetului propriu al
UAT Municipiul Lupeni este reprezentata de cheltuielile pentru invatamant. in
perioada 2019-2022 nivelul cheltuielilor cu invatamantul a crescut cu 99, 99%. Astfel, in
anul 2020 cheltuielile cresc cu 11,35% fata de anul 2019, in anul 2021 cu 22,17% fa’gé
de anul 2020, iar in anul 2022 cu 47,01% fata de 2021.

In ceea ce priveste alocarile de cheltuieli pentru locuinte, servicii si dezvoltare, se
observa faptul ca in perioada 2019-2022 procentul lor s-a modificat, astfel incat in anul
2020 au fost alocate cu 40,33% mai multe fonduri acestor cheltuieli, in 2021 cu 25,92%
mai multe fata de anul 2020, iar in anul 2022 cu 1,66% mai putine fata de 2021.

Cheltuielile pentru sanatate inregistreaza valori in crestere pentru toata perioada
analizata, in anul 2020 fiind cu 8,43% mai mari fata de anul 2019, in anul 2021 cu 35,49%
fata de anul 2020, iar in anul 2022 cu 25,93% fata de anul anterior.

Din punct de vedere al cheltuielilor pentru cultura, recreere si religie, din analiza
realizata a reiesit urmatoarea situatie: in anul 2020, valoarea acestora s-a redus cu
60,55% (fata de 2019), in anul 2021 a crescut cu 198,43% (fata de 2020), iar in anul 2022
a crescut cu 1,46% fata de 2021.

Categoriile pentru care au fost alocate mai putine fonduri sunt reprezentate de
agricultura, silvicultura si pescuit si alte servicii publice generale Referitor la categoria
agricultura, silvicultura si pescu1t nivelul cheltuielilor a variat in perioada 2019-2022,

valorile fiind fie in crestere fie in scadere. Tn anul 2020 se inregistreaza cu 106,83% mai
multe cheltuieli fata de anul 2019, in anul 2021 cu 53,95% mai putine fata de anul
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precedent, iar in anul 2022 cu 175,93% mai multe fata de 2021. Per total, nivelul acestui
tip de cheltuieli a crescut cu aproximativ 162,81% in perioada analizata.

In cazul categoriei altor servicii publice generale, se observa un trend fluctuant,
inregistrandu-se o crestere in anul 2020 cu 14,91% fata de anul 2019,iar in anii 2021 si 2021
inregistrandu-se scaderi de 0,32% respectiv 3,42% fata de anii anteriori.

Din punct de vedere al cheltuielilor aferente ordinii publice si sigurantei, s-a constat
faptul ca in anul 2020 nivelul acestora a crescut cu 3,19% fata de 2019, in 2021 a scazut cu
0,64% fata de anul precedent, iar in 2022 a scazut din nou cu 6,20% fata de 2021. Per total,
nivelul acestui tip de cheltuieli a crescut cu aproximativ 3,16% in perioada analizata.

In ceea ce priveste cheltuielile pentru transport, se remarca faptul ca nivelul acestora
fie a scazut, fie s-a mentinut in perioada 2019-2022. Astfel, in anul 2020 cheltuielile au
scazut cu 44,91% fata de anul 2019, in anul 2021 au crescut cu 42,74%, iar 2022 au
crescut cu 26,51% fata de 2021.

Centralizat, structura cheltuielilor este redata in figura de mai jos.

2.47% 1.55%
0.04% 0.09% ’
15.51%
11.11%
6.92% 1.14%
41.90% :
° 11.06% —
. 0
18.79%
5.94%
\ 3.17%
3.48% 9
B 0.87% 1.56%
= 4.68% 9 779 31.30%

= AUTORITATI PUBLICE $I ACTIUNI

= ALTE SERVICII PUBLICE GENERALE
ORDINE PUBLICA SI SIGURANTA

= INVATAMANT

= SANATATE

= CULTURA, RECREERE Sl RELIGIE
ASIGURARI SI ASISTENTA SOCIALA
LOCUINTE, SERVICII S| DEZVOLTARE
PROTECTIA MEDIULUI

= AGRICULTURA, SILVICULTURA SI PESCUIT

= TRANSPORTURI

= AUTORITATI PUBLICE SI ACTIUNI

= ALTE SERVICII PUBLICE GENERALE
ORDINE PUBLICA SI SIGURANTA

= INVATAMANT

= SANATATE

= CULTURA, RECREERE S| RELIGIE
ASIGURARI SI ASISTENTA SOCIALA
LOCUINTE, SERVICII S| DEZVOLTARE
PROTECTIA MEDIULUI

= AGRICULTURA, SILVICULTURA SI PESCUIT

= TRANSPORTURI

Structura cheltuielilor - anul 2019

Structura cheltuielilor - anul 2020
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= AGRICULTURA, SILVICULTURA SI PESCUIT = AGRICULTURA, SILVICULTURA 51 PESCU

= TRANSPORTURI
= TRANSPORTURI

Structura cheltuielilor - anul 2021 Structura cheltuielilor - anul 2022

Figura nr. 7 - Structura cheltuielilor cuprinse in Contul anual de executie al bugetului propriu
al UAT Municipiul Lupeni, pentru intervalul 2019-2022

Sursa: Autorul, pe baza informatiilor primite de la Beneficiar

Astfel:

e in anul 2019, structura cheltuielilor pe categorii mari a fost urmatoarea: 41,90%
pentru autoritati publice si actiuni, 18,79% pentru asigurari si asistenta sociala, pentru
protectia mediului 11,11%, 6,92% pentru locuinte, servicii si dezvoltare, 4,68% pentru
invatamant, 3,48% pentru cultura, recreere si religie, 2,77% pentru ordine publica si
siguranta, 2,57% pentru sanatate, 2,47% pentru transporturi, 0,87% pentru alte servicii
publice generale si 0,04% pentru agricultura, silvicultura si pescuit;

e in anul 2020, structura cheltuielilor pe categorii mari a fost urmatoarea: 31,30%
pentru categoria asigurarilor si a asistentei sociale, 20,84% pentru autoritatile
publice si actiuni, 15,51% pentru protectia mediului, 11,06% pentru locuinte servicii
si dezvoltare, 5,94% pentru invatamant, 3,27% pentru ordine publica si siguranta,
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3,17% pentru sanatate, 1,56% pentru cultura, recreere si religie, 1,55% pentru
transporturi, pentru alte servicii publice generale 1,14% si pentru agricultura,
silvicultura si pescuit doar 0,09%;

In ceea ce priveste diferenta fati de anul 2019, in anul 2020 s-au inregistrat cresteri
pentru urmatoarele categorii de cheltuieli: agricultura, silvicultura si pescuit
(+106,83%), locuinte, asigurari si asistenta sociala (+46,35%), servicii si dezvoltare
(+40,33%), protectia mediului (+22,63%), alte servicii publice generale (+14,91%),
fnvatamant (+11,35%), sanatate (+8,43%) si ordine publica si siguranta (+3,91%). Pe de
alta parte, comparativ cu 2019, reduceri de cheltuieli au fost inregistrate pentru
urmatoarele: cultura, recreere si religie (-60,55%), autoritati publice si actiuni (-
59,29%) si transporturi (-44,91%);

e in anul 2021, structura cheltuielilor pe categorii mari a fost urmatoarea: 30,75%
pentru autoritati publice si actiuni, 20,60% pentru asigurari si asistenta sociala,
13,31% pentru protectia mediului, 11,22% pentru locuinte, servicii si dezvoltare,
5,84% pentru invatamant, 3,76% pentru cultura, recreere si religie, 3,46% pentru
sanatate, 2,62% pentru ordine publica si siguranta, 1,78% pentru transporturi, 0,92%
pentru alte servicii publice generale si 0,03% pentru agricultura, silvicultura si
pescuit; In ceea ce priveste diferenta fata de anul 2020, in anul 2021 s-au inregistrat
cresteri pentru urmatoarele categorii de cheltuieli: cultura, recreere si religie
(198,43%), autoritati publice si actiuni (+83,10%), transporturi (+42,74%), sanatate
(+35,49%), locuinte, servicii si dezvoltare (+25,92%), invatamant (22,17%), protectia
mediului (+6,52%), asigurari si asistenta sociala (+1,52%);

e in anul 2022, structura cheltuielilor pe categorii mari a fost urmatoarea: 29,02%
pentru autoritati publice si actiuni, 20,57% pentru asigurari si asistenta sociala, 16,54%
pentru protectia mediului, 10,91% pentru locuinte, servicii si dezvoltare, 8,50% pentru
invatamant, 4,31% pentru sanatate, 3,77% pentru cultura, recreere si religie, 2,43%
pentru ordine publica si siguranta, 2,23% pentru transporturi, 0,88% pentru alte
servicii publice generale, 0.09% pentru agricultura, silvicultura si pescuit;

« In ceea ce priveste diferenta fatd de anul 2021, in anul 2022 s-au inregistrat cresteri
pentru urmatoarele categorii de cheltuieli: agricultura, silvicultura si pescuit
(+175.93%), invatamant (+47,01%), transporturi (+26,51%), sanatate (+25,93%),
protectia mediului (25,65%), cultura, recreere si religie (+1,46%);

Per total, se constata faptul ca nivelul total al cheltuielilor efectuate in perioada
2019-2022 la nivelul Primariei Municipiului Lupeni variaza, astfel incat, in 2020, acesta
a scazut cu 12,14% fata de 2019, in 2021 a crescut cu 24,12% fata de 2020, iar in 2022
a crescut cu 1,10% fata de 2021.
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7. Analiza perceptiei angajatilor Primariei Municipiului Lupeni cu privire
la problemele existente la nivel institutional, precum si cu privire la
principalele directii strategice de actiune

Capitolul curent reda analiza efectuata asupra perceptiei angajatilor Primariei
Municipiului Lupeni cu privire la problemele cu care se confrunta, principalele
modalitati de imbunatatire a activitatii, eficienta alocarii resurselor etc. Analiza a fost
efectuata pe baza metodologiei de cercetare prezentata in sectiunile anterioare.

7.1 Profilul respondentilor in cadrul chestionarelor aplicate la nivelul
Primdriei Municipiului Lupeni

Pentru definirea profilului respondentilor vor fi redate in continuare datele socio-
demografice colectate in cadrul chestionarului pentru a putea efectua o corelare intre
raspunsurile date si particularitatile demografice identificate. Astfel, in figura de mai jos
sunt redate principalele elemente de profilare a respondentului, obtinute ca urmare a
aplicarii chestionarelor.

12.50% 9.38%

34.38% = sub 20 de ani
= 20 - 29 de ani = masculin
30 - 39 de ani = feminin
= 40 - 50 de ani
= peste 50 de ani
53.13%
Distributia pe grupe de varsta a respondentilor Distributia pe sexe a respondentilor

3.13% 9.38%

= Studii medii

= Studii superioare
37.50%

Studii postuniversitare sau
50.00% doctorale

= Altul/Altele

Ultimul nivel de educatie absolvit de catre respondenti

Figura nr. 8: Profilul respondentului din cadrul chestionarelor

Sursa: Autorul, pe baza chestionarelor
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Pe baza informatiilor din figura de mai sus, se constata urmatoarele:
M ponderea majoritara a respondentilor se regaseste in cadrul grupei de varsta 40-50

de ani, aceasta constituind aproximativ 53,13% din totalul esantionului. Lipsa
respondentilor cu varste sub 20 ani (dar aflati la varsta majoratului), intre 20-29 ani
si intre 30-39 ani confirma pe de-o parte tendinta de imbatranire a populatiei locale,
dar si un grad redus de interes al tinerilor pentru locuri de munca in cadrul serviciilor
publice locale sau lipsa pregatirii de specialitate pentru aderarea la pozitii din
administratia publica;

se poate remarca o discrepanta a distributiei pe sexe a respondentilor, aproximativ
90,63% dintre respondenti fiind de sex feminin, in vreme ce ponderea
respondentilor de sex masculin constituie doar 9,38% din total; cu toate acestea,
raportat la numarul si sexul salariatilor, nu se considera ca aceasta discrepanta este
existenta la nivelul Primariei, ci se refera strict la esantionul respondent;

raspunsurile oferite de catre angajatii Primariei Municipiului Lupeni denota o
preponderenta a studiilor superioare si post-universitare: aproximativ
jumatate dintre persoanele chestionate declara ca nivelul de studii absolvit este
cel al studiilor superioare, iar un procent de 37.50% afirma ca au studii
postuniversitare sau doctorale. impreuna, cele doua categorii insumeaza un total
de 87.5%, un procent foarte mare de persoane cu studii superioare si
postuniversitare, ceea ce este un aspect pozitiv care se remarca la nivelul
Primariei Municipiului Lupeni. Studiile medii prezinta ponderea cea mai scazuta,
9,38% dintre respondenti avand acest nivel de pregatire.

in ceea ce priveste rolul respondentilor in cadrul aparatului de specialitate al
primarului, directia/serviciul/biroul/compartimentul din care acestia fac parte si
experienta profesionala, se remarca urmatoarele aspecte:

3.13% 6.25%

9.38%
25.00% 18.75%
18.75%
25.00%
62.50% 25.00%
= Intre 1si 5 ani = Intre 6 si 10 ani
= Rol de conducere = Rol de executie N N
Intre 11 si 15 ani = Intre 16 si 20 ani
Rol de coordonare = Personal contractual . ’ ’
= Personal administrativ = Alta/Altele = Intre 21 i 25 de ani = Peste 25 de ani
Functia ocupata in cadrul Primariei Municipiului Experienta profesionala in cadrul Primariei
Lupeni Municipiului Lupeni
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= Directia de Asistenta Sociald 3.13% 6.25%

3.13% 8.75%
= Serviciul Venituri Buget Local 3.13%
Urbanism si mediu 6.25%
= Serviciul Dezvoltare Locala Proiecte
= Serviciul Achizitii, Investitii, Lucrari, 9.38%
Patrimoniu
= Biroul Administrate Publica Locala, 25.00%
Registratura, Arhiva o
Cadastru si Agricultura 9.38%

Biroul Resurse Umane 9.38%  6.25%

Distributia respondentilor pe directii/servicii/birouri/compartimente in cadrul UAT Municipiul
Lupeni

Figura nr. 9: Profilul profesional al respondentului din cadrul chestionarului

Sursa: Autorul, pe baza chestionarelor
Pe baza informatiilor din figura de mai sus, se constata urmatoarele:

M referitor la functia ocupata, aproximativ 62,50% dintre respondenti ocupa o functie
de executie in cadrul Primariei, in vreme ce 25% au roluri de conducere; aspect care
confirma distributia personalului analizata in cadrul prezentului Plan Strategic
Institutional;

M raspunsurile au fost primite de la respondenti provenind de la departamente din
cadrul Primariei - directii, birouri, servicii si compartimente, printre care:
Serviciul Venituri, Buget Local, Serviciul Buget Contabilitate, Directia de
Asistenta Sociala, Compartimentul Urbanism si Mediu, Serviciul Dezvoltare
Locala si Proiecte, Serviciul Achizitii, Birou Cadastru si Agricultura, Birou Resurse
Umane, Compartiment SSM si Serviciul Buget Contabilitate;

M cele mai multe raspunsuri provin din cadrul personalului din departamentul Serviciul
Venituri, Buget Local, in procent de 25%, apoi 18,75% din respondenti provin din
cadrul Directiei de Asistenta Sociala.

M referitor la vechimea in munca, cele mai mari procente, de 25% sunt
reprezentate de categoriile de varsta intre 16 si 21 de ani si 21 si 25 de ani.
18,75% din respondenti ocupa o functie in cadrul aparatului administrativ local
de aproximativ 11-15 ani, in vreme ce acelasi procent din cadrul respondentilor
ocupa o functie in cadrul Primariei Municipiului Lupeni de peste 25 de ani, ceea
ce denota un grad ridicat de stabilitate la nivelul aparatului administrativ local.
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7.2 Analiza perceptiei angajatilor Primdriei Municipiului Lupeni cu privire
la principalele probleme identificate la nivel intern

Tn cele ce urmeaza sunt prezentate principalele elemente de interes care au decurs din
centralizarea raspunsurilor, in speta principalele probleme cu care angajatii se
confrunta la nivel de institutie, in activitatea zilnica, directii de investitie pe care
personalul le considera necesare in vederea asigurarii unor conditii de munca adecvate,
precum si principalele nevoi ale acestora.

Alta: 3.13%
lipsa de motivatie la locul de munca = 0.00%
salarizarea necorespunzatoare 18.75%
instrumente de lucru insuficiente, inclusiv tehnica... 3.13%
climatul de munca tensionat ~ 0.00%
lipsa organizarii, a unor sarcini clare si precis definite 6.25%
lipsa de pregatire a personalului 3.13%

fluxuri de lucru lungi si/sau birocratice = 0.00%
comunicarea deficitara cu colegii de birou = 0.00%
comunicarea deficitara intre compartimente 6.25%
dezinteresul colegilor 6.25%
lipsa resurselor financiare pentru crearea unui... 0.00%
volumul de munca 53.13%

Figura nr. 10: Principalele probleme regasite la nivelul Primariei Municipiului Lupeni

Sursa: Autorul, pe baza chestionarelor

Principala problema identificata de catre respondenti la nivelul institutiei consta in
volumul ridicat de munca, inregistrand o pondere a raspunsurilor de aproximativ
53,13%, aspect care se justifica. in contextul in care fondurile externe nerambursabile
atrase s-au dublat la nivelul anului 2022, comparativ cu 2021, iar anul 2023 a marcat
inceperea semnarii contractelor de finantare prin PNRR.

Salarizarea necorespunzatoare constituie, de asemenea, o problema indicata de catre
respondenti, adunand aproximativ 18,75% din totalul raspunsurilor, aspect care se
regaseste totusi la nivelul tuturor administratiilor publice locale si care face obiectul
unei rectificari la nivel national, neputand fi considerata neaparat o problema a
administratiei publice locale din Municipiul Lupeni.

Totodata, comunicarea deficitara intre compartimente, dezinteresul colegilor si
lipsa organizarii unor sarcini, reprezinta o alta problema indicata frecvent de catre
respondenti, adunand aproximativ 6,25% din totalul raspunsurilor. De asemenea, lipsa
de pregatire a personalului reprezinta o problema pentru 3,13% dintre angajati. Aceste
aspecte pot fi rectificate prin existenta unor proceduri operationale sau de sistem bine
puse la punct, aspect care la momentul de fata este in curs de solutionare la nivelul
Municipiului Lupeni, dat fiind faptul ca se urmareste alinierea cu SCIM si SNA prin
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actualizarea unor proceduri la nivelul institutiei.

La pol opus, exista cateva elemente care nu constituie in acceptia respondentilor
probleme majore, printre acestea enumeram: comunicarea deficitara cu colegii de
birou, lipsa resurselor financiare pentru crearea unui mediu placut de lucru, fluxurile
de lucru lungi sau lipsa motivatiei la locul de munca. Constatam asadar ca la nivelul
institutiei, atmosfera generala este de apreciere a colegilor, de motivatie si de
multumire fata de resursele financiare puse la dispozitie.

In ceea ce priveste satisfactia angajatilor cu privire la functionarea generald a
institutiei, figura de mai jos surprinde perceptia respondentilor din acest punct de vedere.

Procesul de consultare si adoptare a deciziilor —————————————— 347

Sistemul etic promovat la nivelul institutiei
Echitatea distribuirii sarcinilor

Procesul de consultare si adoptare a deciziilor
Atmosfera generala la locul de munca

Instrumentele de comunicare si de promovare in
Gradul de informatizare a institutiei

Gradul de motivare si instrumentele de motivare
Volumul de munca

Comunicarea cu cetatenii

Colaborarea cu institutiile publice centrale
Colaborarea cu alte institutii publice

Comunicarea intre unitatile ierarhice din cadrul
Competenta celorlalti angajati ai institutiei cu care
Calitatea si cantitatea resurselor de lucru disponibile
Facilitatile acordate de catre institutie angajatilor
Conditiile de munca

Spatiul fizic in care va desfasurati activitatea
Sistemul de management existent la nivelul institutiei
Modul de organizare si functionare a institutiei

e 3,81
. 3,22
e 3.5
. 3,69

.. e 3,91
e 3,72
e 3,22
e ) 87
e 3,88
e 3,9
e 3,84

... I 3,63

... e 3,72
. 3 56
. 3 56
. 3,75
s 3,78
. 3,69

Figura nr. 11: Gradul de satisfactie cu privire la diverse aspecte regasite la nivel institutional

Sursa: Autorul, pe baza chestionarelor aplicate la nivelul Primariei Municipiului Lupeni

Datele colectate indica un grad de satisfactie peste medie (peste 2,5 puncte din maximul
de 5) inregistrat la nivelul tuturor problematicilor abordate, dupa cum urmeaza:

M grad ridicat de multumire cu privire la urmatoarele aspecte: modul de organizare
si functionare a institutiei, sistemul de management existent la nivelul institutiei,
spatiul fizic in care va desfdsurati activitatea, conditiile de muncd, facilitatile
acordate de catre institutie angajatilor, calitatea si cantitatea resurselor de lucru
disponibile, competenta celorlalti angajati ai institutiei cu care interactionati
frecvent, comunicarea intre unitdtile ierarhice din cadrul institutiei, colaborarea
cu alte institutii publice, colaborarea cu institutiile publice centrale, comunicarea
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cu cetatenii, gradul de informatizare a institutiei, instrumentele de comunicare si
de promovare in mediul online, atmosfera generald la locul de muncd, procesul de
consultare si adoptare a deciziilor si sistemul etic promovat la nivelul institutiei
(3,5 - 4 puncte);

M aspecte care ar putea fi imbunatatite spre a conduce la un grad de multumire, de
asemenea, ridicat: gradul de motivare si instrumentele de motivare, echitatea
distribuirii sarcinilor, procesul de consultare si adoptare a deciziilor (3,0-3,5
puncte);

M Grad ridicat de nemultumire cu privire la volumul de munca (2,5 - 3,0 puncte).

in continuare sunt redate informatii privind perceptia respondentilor asupra
activitatilor desfasurate in cadrul Primariei Municipiului Lupeni.

Sunt multumit de activitatea mea in cadrul UAT
Municipiul Lupeni

S T8I3% 6.25%
. 40.63%  21.88%
T 65.63%  15.63% 18.75%
- 31.25%  21.88%
S 75.00%  9.38%

. 37.50%  56.25%
6.25%  87.50%
| 46.88%  40.63%  12.50%

15.63%

Simt ca opiniile mele sunt luate in considerare de

catre conducerea UAT Municipiul Lupeni 37.50%

Consider ca imi desfasor activitatea intr-o institutie
moderna

Consider ca resursele financiare ale UAT Municipiul

Lupeni pot fi alocate mult mai eficient decat in... Lo

Cunosc sistemul de management al calitatii
implementat la nivelul UAT Municipiul Lupeni, codul...

n ultimii 2 ani am participat la cel putin un curs de
formare profesionala
Niciodata nu imi sunt puse la dispozitie la timp
resursele pe care le solicit pentru a-mi desfasura...

15.63%
6.25%

6.25%

Daca as avea alte conditii de lucru, as putea fi mult
mai productiv

Cand am o problema, prima data o discut cu superiorul

ierarhic
Cand am o problema, prima data ma consult cu colegii
Se intampla frecvent ca colegii sa ma intrebe cum se

rezolva anumite situatii

Superiorul meu ierarhic ma sprijina intotdeauna in
rezolvarea problemelor complexe de natura...

Cunosc situatii in care personal din cadrul UAT

Municipiul Lupeni a avut un comportament lipsit de...

Stiu cine este consilierul de etica la nivelul UAT

Municipiul Lupeni si care sunt situatiile in care pot...

Sunt informat(a) permanent cu privire la drepturile si
obligatiile pe care le am in calitate de angajat al UAT...

mA mF

S 4839%  41.94%
P 7e s e7e% | 3.13%
F8065% 2190%  6.45%
7505 B 9.38%
. 40.63%  25.00%
6 8a . 3.13%
[ 56.25%  18.75% 25.00%

9.68%

34.38%

Nu stiu/ Nu raspund

Figura nr. 12: Perceptia respondentilor asupra activitatii de la nivelul institutiei
Sursa: Autorul
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Se pot observa urmatoarele elemente:

M gradul de multumire al angajatilor cu privire la activitatea desfasurata de catre
acestia in cadrul Primariei Municipiului Lupeni, inregistreaza un procent
majoritar de 78,13% al angajatilor care se declara multumiti de acest aspect in
timp ce 6,25% dintre ei afirma faptul ca sunt nemultumiti;

M 40,63% dintre respondenti considera ca opiniile lor sunt luate in considerare de
catre conducerea Primariei Municipiului Lupeni, iar procentul de 21,88% este
reprezentat de respondentii care nu considera ca opiniile sunt luate in calcul.
37,50% reprezinta persoanele care nu au oferit un raspuns clar fata de aceasta
afirmatie; trebuie luat in calcul faptul ca intrebarea nu este foarte specifica si
depinde care este fluxul procedural stabilit pentru exprimarea opiniilor de
specialitate in cadrul unor spete institutionale, motiv pentru care consideram ca
procentul de 40,63% dintre respondenti care considera ca opiniile lor sunt luate
in considerare este un procent semnificativ si denota un aspect pozitiv;

M 65,63% dintre respondenti considera ca isi desfasoara activitatea profesionala
intr-o institutie moderna si doar 15,63% dintre ei isi exprima dezacordul fata de
aceasta afirmatie. n acelasi timp, se inregistreaza un procent de 18,75%, fiind
reprezentat de persoanele care nu au oferit un raspuns;

M 31,25% dintre respondenti considera ca resursele financiare ale Primariei
Municipiului Lupeni ar putea fi alocate mult mai eficient decat in prezent, 21,88%
nu sunt de acord cu aceasta afirmatie, iar 46,88% nu ofera un raspuns;

M cea mai mare parte dintre respondenti (75%) considera ca stiu detalii cu privire la
sistemul de management al calitatii implementat la nivelul Primariei Municipiului
Lupeni, in timp ce 9,38% declara faptul ca nu raspund cu privire la acest aspect;

M referitor la cursurile de formare profesionala, remarcam faptul ca cea mai mare
parte dintre angajatii institutiei, nu au participat in ultimii doi ani la un astfel de
curs in timp ce 37,50% au afirmat ca au participat. Trebuie luat in calcul ca ultimii
2 ani au reprezentat ani de pandemie a virusului Sars-Cov-2, motiv pentru care in
multe administratii publice nu s-au organizat cursuri de formare profesionala,
pentru protectia sanatatii angajatilor, care ar fi fost expusi la riscuri semnificative;

M aproximativ 87,50% dintre angajati declara dezacord fata de afirmatia: Niciodata nu
imi sunt puse la dispozitie la timp resursele pe care le solicit pentru a-mi desfasura
activitatea in mod operativ; iar 6,25% dintre respondenti declara ca sunt de acord; in
consecinta, un procent foarte mare al respondentilor considera ca detin resursele
necesare la nivel institutional pentru a-si desfasura activitatea in mod optim;

M 46,88% dintre respondenti declara ca ar putea fi mai productivi daca ar avea alte
conditii de lucru in timp ce 40,63% nu considera ca acest aspect influenteaza
productivitatea;

M 48,39% din totalul respondentilor aleg sa discute cu superiorul ierarhic atunci
cand intampina o problema, in timp ce 41,94% prefera sa nu ceara ajutorul
conducatorului intr-o astfel de situatie;

ﬁ---
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in ceea ce priveste comunicarea intre colegi, in cazul unei probleme, 78,13%
dintre respondenti considera a fi o solutie consultarea cu colegii, in timp ce
18,75% nu sunt de acord cu aceasta afirmatie;

din totalul respondentilor, 80,65% declara faptul ca se intdampla frecvent ca colegii
sa ceara ajutorul in rezolvarea anumitor situatii, 12,90% declara ca nu se confrunta
cu acest aspect, iar 6,45% dintre ei nu au oferit un raspuns la intrebare;

in ceea ce priveste sprijinul din partea superiorului ierarhic, 87,50% declara ca
au primit intotdeauna sprijin in rezolvarea problemelor complexe de natura
profesionala si doar 3,13% afirma ca nu au parte de sprijin in acest sens;

25% din totalul respondentilor, afirma ca nu cunosc situatii in care personalul
Primariei Municipiului Lupeni ar fi avut un comportament lipsit de etica, in timp ce
40,63% cunosc astfel de situatii; se considera ca este de interes cresterea nivelului
de cunostinte al angajatilor cu privire la notiunile de etica, integritate, transparenta;

din totalul respondentilor, 96,88% afirma faptul ca stiu cine este consilierul de etica
si cunosc situatiile in care pot apela la acesta, iar 3,13% dintre persoane nu ofera
un raspuns. Remarcam faptul ca nu exista nicio persoana care sa nu fie informata
cu privire la acest aspect, ceea ce este in discordanta cu raspunsul oferit la
intrebarea anterioara, dovedind inca o data ca formarea personalului in ce priveste
normele anti-coruptie si referitoare la etica este necesara la nivelul institutiei;

o mare parte dintre respondenti (56,25%) considera ca sunt informati permanent cu
privire la drepturile si obligatiile pe care acestia le au in calitate de angajati ai
primariei, 18,75% declara ca nu sunt informati, iar 25% dintre ei nu au oferit un
raspuns.

Referitor la gradul de cooperare identificat la nivelul institutiei si la modul de
gestionare al dificultatilor intampinate in activitatea intreprinsa, datele colectate
surprind urmatoarele aspecte:

Alt departament: [l 3.13%
Consilierul de etica  0.00%

Colegii din alte departamente I 43.75%

Serviciul Buget, Contabilitate = 0.00%

C e 6.88%
Conducerea institutiei

Biroul Resurse Umane, salarizare, tehnologia I 6.25%
. ()

informatiei, asistenta pentru invatamant

Figura nr. 13: Gradul de cooperare la nivel institutional

Sursa: Autorul
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Majoritatea respondentilor din cadrul chestionarului, reprezentand un procent de
46,88%, au declarat faptul ca atunci cand intampina o dificultate in activitatea pe care
o desfasoara, care nu poate fi rezolvata la nivelul structurii ierarhice din care fac parte,
apeleaza la conducerea institutiei. De asemenea, respondentii au declarat, in procent
de 43,75% ca ar apela la colegii din alte departamente daca ar intampina o astfel de
situatie. Astfel, se remarca faptul ca, la nivelul Primariei Municipiului Lupeni, exista un
grad ridicat de cooperare intre personal si departamentele functionale.

Referitor la sursele de informare cu privire la problemele cetatenilor, figura de mai jos reda
principalele surse utilizate de catre autoritatile locale pentru informarea publicului larg.

Petitii si/sau
reclamatii Mass-media Consultari
adresate UAT < Studii si analize - Alte surse:
. locala ’ publice
Municipiul
Lupeni
m Responses 59.38% 3.13% 9.38% 25.00% 3.13%

Figura nr. 14: Surse de informare ale autoritatilor locale cu privire la problemele cetatenilor

Sursa: Autorul

Petitiile sau reclamatiile adresate Primariei constituie principala sursa de informare cu
privire la problemele cu care se confrunta locuitorii Municipiului Lupeni, 59,38% dintre
respondenti mentionand ca utilizeaza aceasta sursa in identificarea/solutionarea
problemelor locale.

Consultarile publice joaca, de asemenea, un rol important, 25% dintre respondenti alegand
aceasta varianta de raspuns. 9,38% dintre respondenti mentioneaza ca obisnuiesc sa consulte
studiile si analizele in identificarea problemelor cu care se confrunta comunitatea locala.
Printre sursele de informare se regaseste si mass-media locala.
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7.3.Analiza perceptiei angajatilor Primariei Municipiului Lupeni cu privire
la principalele investitii si directii de actiune

Pornind de la elementele care conduc la un anumit grad de nemultumire in randul
angajatilor, au putut fi identificate principalele directii de investitii propuse.

Un prim aspect il reprezinta angajarea de personal suplimentar si cresterea calitatii
serviciilor administrative. Directiile de imbunatatire sugerate de catre respondenti sunt

cuprinse in figura de mai jos.

Alta:  0.00%
simplificarea proceselor
de lucru 1 3.13%
investitii llrlmjérr\ﬁtenale de 0.00%
investitii in spatii,
birouri, infrastructura §3.13%
e IG5

suplimentar

training-uri, cursuri de
perfectionare, cursuri...

P 37.50%

46.88%

mDa ®mNu

Nu stiu

Directii de imbunatatire a calitatii personalului
din primarie

Au existat in ultimii 5 ani cursuri de formare a
angajatilor Primariei la care acestia sa aiba
acces gratuit?

Angajarea de personal suplimentar constituie, in
opinia respondentilor, principala metoda de
imbunatatire a calitatii personalului, 56,25%
dintre acestia alegdnd aceasta optiune de
raspuns, ceea ce confirma totodata sentimentul
de incarcare cu prea multe atributii de serviciu.
Cu un procent de 37,50%, training-urile si cursurile
de perfectionare si formare constituie o metoda
sugerata de catre respondenti in vederea cresterii
calitatii serviciilor administrative.

Referitor la cursurile de perfectionare, figura
alaturata reda situatia desfasurarii unor astfel de
cursuri in ultimii 5 ani la nivel local.

Aproximativ 46,88% dintre respondenti au raspuns
pozitiv la intrebarea ,Au existat in ultimii 5 ani
cursuri de formare a angajatilor Primariei la care
acestia sa aiba acces gratuit?”, indicand un grad
si o disponibilitate de participare relativ mare in
cadrul unor astfel de activitati.

Corelat cu informatiile anterioare privind directiile
necesare de imbunatatire a calitatii serviciilor
administrative se recomanda organizarea de noi
cursuri de pregatire care sa fie adresate unui
numar cit mai ridicat de angajati din cadrul
Primariei Municipiului Lupeni.
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Cursuri specifice domeniului dumneavoastra de
specializare, precum

48.39%
Cursuri de management de proiect Bl 3.23%
Cursuri de achizitii publice NN 12.90%
Cursuri de management [ 6.45%
Dezvoltarea aptitudinilor de comunicare N 9.68%

Dezvoltarea competentelor lingvistice =~ 0.00%

Dezvoltarea aptitudinilor digitale NN 19.35%

Domenii de interes in vederea cresterii competentelor profesionale

Referitor la domeniile ce prezinta interes in vederea cresterii competentelor profesionale, respondentii au
mentionat:

» cursurile specifice domeniului de specializare constituie directia preponderent aleasa de
catre respondenti, aproximativ 48,39% alegand ca optiune de raspuns aceasta varianta, ceea
ce denota interesul pentru a urma astfel de cursuri in viitorul apropiat;

> dezvoltarea aptitudinilor digitale reprezinta un alt segment pentru care s-a optat de catre
un procent de 19,35% dintre respondenti;

> a treia optiune in topul preferintelor respondentilor este reprezentata de cursurile de
achizitii publice, fiind aleasa de un procent de 12,90% dintre respondenti.

Figura nr. 15: Directii de imbunatatire a calitatii serviciilor publice
Sursa: Autorul

Un al doilea aspect relevat de raspunsurile oferite este reprezentat de identificarea

perceptiei functionarilor publici asupra masurilor de dezvoltare intreprinse la nivelul
institutiei:

28.13% 31.25%

53.13%
59.38%

18.75%

9.38%

=Da =Nu = Nustiu/ Nu rispund = Nustiu/ Nuraspund = Nu - Da
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Ati fost informat(a) despre proiectele implementate
sau in curs de implementare la nivelul UAT
Municipiul Lupeni care vizeaza
dezvoltarea/consolidarea capacitatii administrative
si/sau dezvoltarea competentelor/cunostintelor
profesionale ale angajatilor?

Sunteti familiarizat(a) cu investitiile in derulare?

Datele colectate prin intermediul chestionarului
sugereaza faptul ca majoritatea respondentilor,
reprezentand un procent de aproximativ 53,13%, sunt
informati cu privire la proiectele implementate sau in
curs de implementare la nivelul UAT Municipiul Lupeni,
proiecte care vizeaza dezvoltarea/ consolidarea
capacitatii =~ administrative  si/sau  dezvoltarea
institutionala. Doar 18% dintre respondenti au declarat
faptul ca nu sunt informati cu privire la acest aspect iar
28,13% nu au un raspuns. Prin urmare, la nivelul
institutiei angajatii sunt informati in mod adecvat cu
privire la actiunile interne desfasurate, fapt ce se
reflecta si in gradul de familiarizare al acestora cu
privire la investitiile derulate in cadrul institutiei,
reprezentat in figura alaturata.

59,38% dintre respondenti au raspuns afirmativ la
intrebarea ,,Sunteti familiarizat(a) cu investitiile n
derulare?”. Procentul persoanelor care nu sunt
familiarizate cu investitiile in curs de derulare de la
nivelul institutiei este de 31,25%, ceea ce denota
necesitatea unor activitati de informare si formare la
nivelul aparatului de specialitate. Printre obiectivele

de investitii cunoscute de catre respondenti, au fost
nominalizate urmatoarele: reabilitarea si
modernizarea infrastructurii educationale,

digitalizarea la nivelul municipiului si imbunatatirea
eficientei energetice la nivelul comunitatii. Corelat
cu informatiile anterioare privind proiectele
implementate sau in curs de implementare la nivelul
UAT Municipiul Lupeni, se recomanda organizarea de
sesiuni de informare/diseminare/intalniri care sa fie
adresate unui numar cat mai ridicat de angajati.

1 =2

10.00%

20.00%

3 =4 =5

Perceptia respondentilor asupra necesitatii implementarii unor proiecte de dezvoltare institutionala

La nivelul Primariei Municipiului Lupeni se remarca un interes ridicat asupra dezvoltarii institutionale. 70% din
respondentii chestionarului au declarat faptul ca implementarea unor proiecte de dezvoltare institutionala este

foarte importanta. Niciunul dintre respondenti nu este
nivelul institutiei este foarte putin importanta.

de parere ca implementarea unor astfel de proiecte la

Figura nr. 16: Perceptia respondentilor asupra masurilor de dezvoltare

Sursa: Autorul
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Ca si nevoi principale ale respondentilor cu privire la imbunatatirea mediului intern
de lucru in cadrul UAT Municipiul Lupeni, se remarca:

4]
4]
4

M
M

participarea la cursurile de perfectionare/dezvoltare personala;
angajare personal, numdrul angajatilor fiind mic in raport cu volumul de munca;

eficientizarea comunicarii inter si intra departamentale, concomitent cu
cresterea gradului de armonizare intre compartimente; totodatd, pentru ca
serviciile administrative sa atingd un nivel maxim de eficientd este necesard o
cooperare productivd nu doar in interiorul fiecdrui departament, ci
interconectarea sarcinilor intre acestea;

transparentizarea factorului decizional prin consultarea personalului in luarea
deciziilor;

simplificarea fluxurilor de lucru, respectiv a procedurilor interne;
imbunatatirea spatiului de lucru.

Ca si aspecte de imbunatatit primite din parte respondentilor cu privire la procedurile
de simplificare a activitatii in cadrul UAT Municipiul Lupeni, se remarca:

M
M

Ca si

gradul ridicat de birocratizare a activitdatii, precum si schimbadrile legislative
care ingreuneazd fluxul de lucru;

volumul de munca ridicat cauzat atat de lipsa de personal pe anumite pozitii cat
si de organizarea internd ce necesitda imbunatatiri;

directii de dezvoltare care survin in urma deficientelor identificate mai sus,

nominalizam:

]

imbundtdtirea/actualizarea procedurilor interne, inclusiv elaborarea unei proceduri
care sa vizeze fluxul electronic al documentelor, recomandare care ar conduce la
eficientizarea activitatii si la fluidizarea fluxurilor de lucru prin utilizarea, pe scard
largd, a semndturii electronice de cdtre toti angajatii primdriei;

accesarea de fonduri nerambursabile in vederea accesdrii de cursuri de
formare/perfectionare a personalului, atat la sediul primdriei, cat si prin schimburi
de experientd, pentru a facilita identificarea si preluarea de modele de bune
practici;

efectuarea de dotdri suplimentare pentru modernizarea spatiilor de lucru,
concomitent cu achizitia de noi soft-uri necesare eficientizdrii activitatii astfel
incat, acolo unde este posibil, activitdtile sd fie automatizate;

instruirea personalului ori de cate ori survin schimbdri la nivel institutional (de
exemplu, introducerea unor programe informatice noi, elaborarea unor proceduri
noi etc);

imbundtdtirea comunicdrii intre compartimente, ca o consecintd directd a
imbundtatirii organizdrii interne si a eficientizarii fluxurilor de lucru.
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7.4 Analiza SWOT efectuata la nivelul Primdriei Municipiului Lupeni

In continuare sunt analizate principalele puncte forte si puncte slabe identificate ca urmare
a cercetarii efectuate, precum si oportunitatile si amenintarile ce caracterizeaza mediul
extern al institutiei.

PUNCTE FORTE

o preponderenta angajatilor cu studii superioare,

PUNCTE SLABE

postuniversitare sau doctorale (50% din total),
reflectand un nivel ridicat de educatie, un inalt
nivel de specializare, precum si o disponibilitate
ridicata pentru perfectionarea si imbunatatirea
competentelor;

o vechime crescuta a angajatilor in Primaria
Municipiului Lupeni, denotand o buna cunoastere si
insusire a culturii organizationale, precum si o
cunoastere a principalelor probleme cu care se
confrunta institutia;

grad ridicat de implicare al angajatilor in ceea ce
priveste actiunile institutiei;

grad mare de multumire raportat la activitatea
efectuata, 78,13% dintre persoanele chestionate
raspunzand ca sunt multumiti de activitatea din
cadrul Primariei Municipiului Lupeni;

existenta unei pagini web actualizata constant;

grad ridicat de preocupare pentru accesarea de
fonduri nerambursabile, aspect ce a reiesit din
analiza executiei bugetare din perioada 2019-2022;
puternica inclinatie a institutiei spre imbunatatire
continua si dezvoltare institutionala;

preocupare ridicata pentru simplificarea
fluxurilor de lucru, justificata de procesul actual
de intocmire/ actualizare a procedurilor interne;

o buna comunicare la nivel intra-departamental,
precum si cu superiorii ierarhici (80,65% dintre
respondenti au mentionat faptul ca le este
solicitat frecvent ajutorul de colegi, iar 87,50%
au afirmat faptul ca superiorii ii sprijina in
rezolvarea problemelor complexe);

atmosfera generala armonioasa la locul de munca,
favorabila derularii sarcinilor, justificata printr-o
buna relatie atat cu colegii, cat si cu superiorul
ierarhic;

grad ridicat de multumire cu privire la: modul de
organizare si functionare a institutiei, sistemul de
management existent la nivelul institutiei, spatiul
fizic in care se desfasoara activitatea, conditiile de
munca, facilitatile acordate de catre institutie,
calitatea si cantitatea resurselor de lucru

WWW.poca.ro

o existenta unui grad ridicat de
birocratizare, de unde si necesitatea
actualizarii/ simplificarii fluxurilor de
lucru si a procedurilor interne existente;

¢ un nivel incipient de digitalizare a
serviciilor publice;

o grad redus de participare la cursurile de
formare profesionalda, putand afecta, pe
termen lung performantele generale ale
institutiei  (aproximativ = 56,25% dintre
respondenti mentionand ca nu au luat parte
la astfel de activitati in ultimii 2 ani);

o volum ridicat de munca, cauzat atat de
lipsa de personal, cat si de organizarea
interna si fluxurile greoaie de lucru;

e grad ridicat de nemultumire al angajatilor
cu privire la volumul de munca;

e existenta unui procent de 40,63% al
respondentilor care sustin faptul ca cunosc
situatii in care personalul din cadrul
Primariei Municipiului Lupeni a avut un
comportament lipsit de etica;

e salarizarea necorespunzatoare, fiind o
problema indicata de catre respondenti,
adunand aproximativ 18,75% din totalul
raspunsurilor.
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disponibile, competenta celorlalti angajati ai
institutiei cu care se interactioneaza frecvent,
comunicarea intre unitatile ierarhice din cadrul
institutiei, colaborarea cu alte institutii publice,
colaborarea cu institutiile publice centrale,
comunicarea cu cetatenii, gradul de informatizare
a institutiei, instrumentele de comunicare si de
promovare in mediul online, atmosfera generala la
locul de munca, procesul de consultare si adoptare
a deciziilor si sistemul etic promovat la nivelul
institutiei ;

incredere ridicata in conducerea primariei, relevata
de optiunea predominanta a angajatilor de a apela
la ajutorul acesteia in cazul aparitiei unei probleme;

existenta unui procent de 59,38% al personalului
care este informat in legatura cu investitiile aflate in
derulare;

alocarea unui procent ridicat din buget pentru
cheltuielile cu asigurari si asistenta sociala,
reflectand faptul ca institutia sprijina
comunitatea locala;

alocarea unui procent ridicat pentru cheltuielile cu
protectia mediului, reflectand o preocupare pentru
acest sector;

luarea in considerare a opiniilor angajatilor din
cadrul Primariei Municipiului Lupeni, 40,63%
dintre respondenti declarand acest lucru;
existenta unei arhive digitalizate a primariei
(realizata prin proiectul ,,Proceduri
Administrative Simplificate prin Eficientizare
Digitala la Primaria Municipiului Lupeni”)

OPORTUNITATI

continuarea procesului de accesare de fonduri
nerambursabile in perioada de programare 2021-
2027, atat pentru imbunatatirea infrastructurii
primariei, cat si pentru dezvoltarea urbana, la nivel
general;

oportunitatea perfectionarii si a dezvoltarii
personale a angajatilor Primariei Municipiului
Lupeni, urmare a interesului manifestat de catre
acestia n directia participarii la cursuri de formare
profesionala;

o buna comunicare cu stakeholderii la nivel local si
regional, precum si o perceptie pozitiva a acestora
asupra Primariei Municipiului Lupeni;

posibilitatea de a imbunatati anumite aspecte din
interiorul institutiei precum: sistemul etic promovat,
calitatea si cantitatea resurselor de lucru
disponibile, procesul de consultare si adoptare a
deciziilor, gradul de informatizare a institutiei,
echitatea distribuirii sarcinilor, volumul de munca;
posibilitatea  realizarii unor schimburi de

Instrumente Structurale
2014-2020

Programul Operational Capacitate Administrativa

Competenta face diferenta!

AMENINTARI

e tranzitia greoaie catre un oras de tip
smart-city, avand in vedere birocratia
ridicata, resursele financiare insuficiente si
contextul pandemic provocat de
coronavirus, cat si contextul politico-
economic generat de razboiul din Ucraina;

« tendinta de imbatranire a populatiei, cu
impact negativ asupra fortei de munca,
precum si asupra cresterii gradului de
dependenta a acestora de serviciile
administratiei locale (de exemplu,
asistenta sociala, participare activa etc) ;

o lipsa personalului calificat si a fortei de
munca, in general, conduc la cresterea
gradului de incarcare a salariatilor institutiei;

¢ posibilitatea de a oferi servicii neadaptate
la nevoile/ asteptarile cetatenilor;

e rezistenta la schimbare;

e lipsa unui sistem informational integrat
intre institutiile publice locale.

WWW.poca.ro

67



C <

Programul Operational Capacitate Administrativa

i | Inst te Structural,
Competenta face diferenta! strumente Structurale

UNIUNEA EUROPEANA

experienta cu alte institutii similare in scopul
facilitarii identificarii si preluarii de modele de
bune practici;

 implicarea cetatenilor in problemele comunitatii
prin utilizarea mecanismului bugetarii participative;

« imbunatatirea conditiilor de lucru, 46,88% dintre
respondenti afirmand ca ar fi mai productivi in acest
context.

Figura nr. 17: Analiza SWOT efectuata la nivelul Primariei Municipiului Lupeni

Sursa: Autorul
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8. Obiective strategice

Stabilirea de obiective strategice reprezinta un deziderat esential in indeplinirea
viziunii de dezvoltare a Primariei Municipiului Lupeni, in sectiunea de fata fiind stabilit
un obiectiv strategic general si mai multe obiective strategice specifice.

8.1 Obiectiv strategic general

Obiectivul strategic general este reprezentat de consolidarea capacitatii administrative
a Primdriei Municipiului Lupeni, prin asigurarea bundstdrii si dezvoltarii durabile a
comunitdtii prin asigurarea de servicii publice intr-un mod eficient, accesibil si de
calitate, ca urmare a unei mai bune gestiondri a resurselor disponibile (umane, financiare,
de infrastructurd) si a unui management administrativ-teritorial performant.

Obiectivului strategic general ii sunt subordonate o serie de obiective specifice, redate in
continuare.

8.2 Obiective strategice specifice

Obiectivele strategice (0S) specifice propuse pentru indeplinirea viziunii Primariei
Municipiului Lupeni sunt urmatoarele:

0.5.1: Consolidarea capacitatii administrative a Primariei Municipiului Lupeni prin
cresterea competentelor personalului si prin imbunatatirea conditiilor de munca din
cadrul institutiei

Obiectivul strategic poate fi indeplinit printr-o serie de actiuni concrete, privitoare la:
participarea la cursuri de formare profesionala/de perfectionare, participarea la
schimburi de experienta, organizarea de workshop-uri, sesiuni de lucru etc,
simplificarea si fluidizarea fluxurilor de lucru, echilibrarea volumului de activitate,
imbunatatirea comunicarii dintre compartimente, dar si pe linie ierarhica etc.

0.S.2: Imbundtdtirea infrastructurii Primdriei Municipiului Lupeni si continuarea
tranzitiei catre o administratie digitalizata, moderna, capabila sa sustind un oras
smart, accesibil, educat, prietenos cu mediul si atractiv

Obiectivul strategic poate fi indeplinit printr-o serie de actiuni concrete, printre care:
continuarea procesului de implementare a solutiilor IT&C la nivelul tuturor activitatilor
derulate, optimizarea sistemului informational, achizitia de noi echipamente de lucru,
imbunatatirea conditiilor de lucru etc.

0.5.3: Eficientizarea procesului de comunicare si reducerea timpilor de raspuns la
solicitarile cetatenilor, concomitent cu asigurarea tranzitiei catre o administratie
publica participativa, incluziva si mai aproape de cetateni

Obiectivul strategic poate fi indeplinit printr-o serie de actiuni concrete, printre care:
cresterea competentelor personalului institutiei in vederea asigurarii unui tratament
egal persoanelor expuse riscului de excluziune sociala/ persoanelor vulnerabile etc,
cresterea gradului de implicare a cetatenilor in viata comunitatii, acordarea de
facilitati persoanelor vulnerabile etc.
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B. COMPONENTA DE BUGET (CB)/PROGRAMARE BUGETARA (CPB)

Sectiunea de fata cuprinde informatii privitoare la Componenta de Buget a Planului
Strategic Institutional al Municipiului Lupeni, urmarind corelarea dintre planificarea
politicilor publice si elaborarea bugetului, precum si dintre obiectivele strategice,
respectiv directiile de actiune propuse in Componenta de Management si cele asociate
programelor bugetare. Componenta de Buget cuprinde trei sectiuni principale:

PROGRAME
BUGETARE

N 4

. BUGET
MASURI MULTIANUAL/
ANUAL
2023-2024

Figura nr. 18: Componenta de Buget a Primariei Municipiului Lupeni

Sursa: Autorul

1. PROGRAME BUGETARE

O prezentare centralizata a programelor bugetare alocate fiecarui obiectiv strategic
este redata in continuare.

2 Programele bugetare asociate O.S.1: Consolidarea capacitdtii administrative a
Primdriei Municipiului Lupeni prin cresterea competentelor personalului si prin
imbundtdtirea conditiilor de muncd din cadrul institutiei sunt urmatoarele:

1.1.1. Dezvoltarea abilitatilor si competentelor personalului Municipiului Lupeni

1.1.2. Imbunatatirea comunicarii interdepartamentale si crearea unui mediu
colaborativ si armonios

1.1.3. Eficientizarea fluxurilor de lucru, cu impact pozitiv asupra gradului de
incarcare a muncii
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> Programele bugetare asociate 0.S.2: Imbundtdtirea infrastructurii Primdriei
Municipiului Lupeni si continuarea tranzitiei catre o administratie digitalizata,
modernd, capabild sd sustind un oras smart, accesibil, educat, prietenos cu
mediul si atractiv sunt urmatoarele:

1.2.1. Continuarea procesului de digitizare la nivelul Municipiului Lupeni
1.2.2. Imbunatatirea infrastructurii Primariei Municipiului Lupeni

2 Programele bugetare asociate 0.S.3: Eficientizarea procesului de comunicare si
reducerea timpilor de rdspuns la solicitdrile cetdtenilor, concomitent cu
asigurarea tranzitiei cdtre o administratie publica participativd, incluziva si mai
aproape de cetdteni sunt urmatoarele:

1.3.1. Adoptarea de instrumente ale planificarii strategice pentru buna
gestiune financiara a proceselor dezvoltarii locale in Municipiul Lupeni

1.3.2. Dezvoltarea unui management organizational orientat catre transparenta si
comunicare in relatia cu cetateanul si cu ceilalti stakeholderi

1.3.3. Dezvoltarea facilitatilor pentru o administratie publica incluziva si
participativa

Programele bugetare propuse au la baza rezultatele analizei mediului intern al
primariei, inclusiv ale perceptiei salariatilor institutiei cu privire la deficientele
interne, mediu de lucru, directii de dezvoltare viitoare etc. De asemenea, au fost luate
in considerare nevoile personalului, precum si propunerile de imbunatatire generate in
urma aplicarii chestionarelor.

Detaliat, programele bugetare sunt redate in continuare.
1.1. Programe institutionale/bugetare asimilate 0.S.1.

Programele bugetare asociate 0.S.1: Consolidarea capacitatii administrative a Primariei
Municipiului Lupeni prin cresterea competentelor personalului si prin imbunatatirea
conditiilor de munca din cadrul institutiei sunt urmatoarele:

Titlul programului: 1.1.1.Dezvoltarea abilitatilor si competentelor personalului
Municipiului Lupeni

Descrierea programului

Programul urmareste dezvoltarea abilitatilor si competentelor personalului Municipiului
Lupeni prin participarea la cursuri de formare profesionala si la orice actiune ce implica
cresterea performantelor profesionale si a calificdrii angajatilor. in vederea desfasurrii
unei activitati eficiente, in slujba cetateanului si in conformitate cu cadrul legal aplicabil,
participarea salariatilor Primariei Municipiului Lupeni la cursuri de perfectionare este
esentiala pentru a obtine un nivel mai ridicat de informare si instruire.
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Domeniul de politici publice

Prevederile programului propus au la baza directivele stabilite in cadrul urmatoarelor
documente programatice/programe operationale:

> Strategia Nationala pentru dezvoltarea durabila a Romaniei 2030;

Strategia Europa 2020;

Planul de Dezvoltare Regionala (PDR) Vest 2021-2027;

Strategia de Specializare Inteligenta a Regiunii de Dezvoltare Vest RIS3 2021-2027,
Strategia pentru Consolidarea Administratiei Publice 2014-2020;

Strategia fiscal-bugetara pentru perioada 2020-2023;

Strategia de dezvoltare teritoriala a Romaniei (2035);

L 20 O R R

Programul National de Reforma;
> Programul Asistenta Tehnica 2021-2027;
Obiectivele programului bugetar rezida in:

> cresterea gradului de specializare a resurselor umane ale Primariei Municipiului
Lupeni;

> facilitarea participarii personalului Primariei Municipiului Lupeni la acele
cursuri, instruiri si actiuni de formare profesionala care sa le dezvolte abilitatile
necesare pentru posturile ocupate si pentru interactiunea cu cetatenii;

> eficientizarea comunicarii interdepartamentale si in relatia cu cetatenii.
Indicatori de rezultat

> personal specializat, cu competente multiple si cu o excelenta cunoastere si
intelegere a activitatii desfasurate;

> personal mai eficient, mai informat si mai sigur pe deciziile si actiunile intreprinse;

> eficientizarea comunicarii cu cetatenii, prin capacitatea de furniza feedback
corect si in timp util.

Finantarea programului

Sursele de finantare pot fi reprezentate de:
> fonduri europene nerambursabile;
2 fonduri provenind de la bugetul de stat;
2 fonduri provenind de la bugetele locale.

Mecanismul de implementare a programului bugetar

a) Managerul (responsabilul) de program
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Managerul de program va avea roluri directe in monitorizarea gradului de indeplinire a
obiectivelor de politici, a obiectivelor financiare ale programelor bugetare, precum si a
tintelor asumate a fi atinse in perioada 2023-2024. Nominalizarea managerului de program
va fi efectuata ulterior adoptarii documentelor de planificare strategica si bugetara.

b) Factori critici de succes/conditii cheie

> capacitatea de a asigura resursele financiare si materiale necesare derularii acestei
activitati, inclusiv analiza oportunitatii de accesare de fonduri europene
nerambursabile.

Titlul programului: 1.1.2.Imbunatitirea comunicarii  interdepartamentale si
crearea unui mediu colaborativ si armonios

Descrierea programului

Programul presupune adoptarea acelor masuri care sa conduca la crearea unui mediu
armonios si colaborativ, in care situatiile conflictuale sunt evitate, iar lucrul se
desfasoara in echipa, cu o buna comunicare atat in interiorul departamentului, cat si
intre celelalte departamente.

Domeniul de politici publice

Prevederile programului propus au la baza directivele stabilite in cadrul urmatoarelor
documente programatice/programe operationale:

> Strategia Nationala pentru dezvoltarea durabila a Romaniei 2030;

Strategia Europa 2020;

Planul de Dezvoltare Regionala (PDR) Vest 2021-2027,;

Strategia de Specializare Inteligenta a Regiunii de Dezvoltare Vest RIS3 2021-2027,;
Strategia pentru Consolidarea Administratiei Publice 2014-2020;

Strategia fiscal-bugetara pentru perioada 2020-2023;

Strategia de dezvoltare teritoriala a Romaniei (2035);

L 20 O T R T

Programul National de Reforma;
> Programul Asistenta Tehnica 2021-2027;
Principalele obiective propuse prin intermediul acestui program bugetar vizeaza:
2 consolidarea responsabilitatii si a increderii reciproce intre angajatii primariei;
> eficientizarea si imbunatatirea comunicarii intra si interdepartamentale;
= cresterea productivitatii muncii.

Indicatori de rezultat

2 eliminarea situatiilor conflictuale;
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> crearea unui mediu de munca armonios si colaborativ;

> solutionarea mai facila a sarcinilor prin imbunatatirea comunicarii
interdepartamentale si consolidarea spiritului de echipa.

Finantarea programului

Sursele de finantare pot fi reprezentate de:
> fonduri europene nerambursabile;
2 fonduri provenind de la bugetul de stat;
> fonduri provenind de la bugetele locale.

Mecanismul de implementare a programului bugetar

a) Managerul (responsabilul) de program

Managerul de program va avea roluri directe in monitorizarea gradului de
indeplinire a obiectivelor de politici, a obiectivelor financiare ale programelor
bugetare, precum si a tintelor asumate a fi atinse in perioada 2023-2024.
Nominalizarea managerului de program va fi efectuata ulterior adoptarii
documentelor de planificare strategica si bugetara.

b) Factori critici de succes/conditii cheie
9 crearea unui mediu transparent;

> gestionarea eficienta a resurselor in vederea indeplinirii acestui program.

Titlul programului: 1.1.3.Eficientizarea fluxurilor de lucru, cu impact pozitiv
asupra gradului de incarcare a muncii

Descrierea programului

Programul presupune adoptarea acelor masuri care sa continue reducerea birocratiei
interne si reducerea gradului de incarcare a muncii. Din acest punct de vedere, la
nivelul Primariei Municipiului Lupeni aceste initiative au fost demarate deja prin
implementarea proiectului ,Integritatea, etica si transparenta - conditie esentiala
pentru o administratie eficienta”, Cod MySMIS 152075, cod SIPOCA 1103. In acest
context, trebuie adoptate acele masuri care sa asigure valorificarea solutiilor
informatice deja introduse si continuitatea fluidizarii si simplificarii fluxurilor de lucru.

Domeniul de politici publice

Prevederile programului propus au la baza directivele stabilite in cadrul urmatoarelor
documente programatice/programe operationale:

> Strategia Nationala pentru dezvoltarea durabila a Romaniei 2030;
> Strategia Europa 2020;
> Planul de Dezvoltare Regionala (PDR) Vest 2021-2027;
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Strategia de Specializare Inteligenta a Regiunii de Dezvoltare Vest RIS3 2021-2027;
Strategia pentru Consolidarea Administratiei Publice 2014-2020;

Strategia fiscal-bugetara pentru perioada 2020-2023;

Strategia de dezvoltare teritoriala a Romaniei (2035);

Programul National de Reforma;

Programul Asistenta Tehnica 2021-2027;

> Strategia Nationala Anticoruptie 2021-2025.

v v v VY

Obiectivele programului

Programul urmareste atingerea urmatoarelor obiective:
= simplificarea si fluidizarea fluxurilor de lucru;
= reducerea birocratiei;
= reducerea gradului de incarcare a muncii.

Indicatori de rezultat

2 instrumentar managerial imbunatatit, prin valorificarea instrumentelor
implementate;

= birocratizare redusa, ca urmare a proiectului implementat la nivelul primariei.
Sursele de finantare pot fi reprezentate de:

2 fonduri europene nerambursabile;

2 fonduri provenind de la bugetul de stat;

> fonduri provenind de la bugetele locale.

Mecanismul de imp

a) Managerul (responsabilul) de program

Managerul de program va avea roluri directe in monitorizarea gradului de indeplinire a
obiectivelor de politici, a obiectivelor financiare ale programelor bugetare, precum si a
tintelor asumate a fi atinse in perioada 2023-2024. Nominalizarea managerului de program
va fi efectuata ulterior adoptarii documentelor de planificare strategica si bugetara.

b) Factori critici de succes/conditii cheie

> capacitatea de a utiliza si valorifica solutiile informatice implementate in
vederea reducerii birocratiei si simplificarii fluxurilor de lucru;

2 capacitatea de a asigura resursele financiare si materiale necesare derularii acestei
activitati, inclusiv analiza oportunitatii de accesare de fonduri europene
nerambursabile.
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1.2. Programe institutionale/bugetare asimilate 0.S.2

Programele bugetare asociate O.S.2: fmbundtd,tirea infrastructurii Primdriei Municipiului
Lupeni si continuarea tranzitiei cdtre o administratie digitalizatd, modernd, capabild sa
sustind un oras smart, accesibil, educat, prietenos cu mediul si atractiv sunt urmatoarele:

Titlul programului: 1.2.1.Continuarea procesului de digitizare la nivelul Municipiului
Lupeni

Descrierea programului

Tn stransa legatura cu programul anterior (a se vedea programul 1.1.3), prezentul program
bugetar urmareste, similar celui de mai sus, continuarea actiunilor de digitizare a
institutiei, concomitent cu introducerea de solutii informatice si echipamente informatice
moderne la nivelul tuturor proceselor. in momentul de fata, din punct de vedere al
digitizarii, la nivelul Primariei Municipiului Lupeni a fost implementat proiectul
,PROCEDURI ADMINISTRATIVE SIMPLIFICATE PRIN EFICIENTIZARE DIGITALA - LA PRIMARIA
MUNICIPIULUI LUPENI” COD SIPOCA 643/COD MySMIS 128531, iar in relatia cu cetatenii, au
fost implementate pe website-ul institutiei o serie de servicii accesibile online.

Domeniul de politici publice

Prevederile programului propus au la baza directivele stabilite in cadrul urmatoarelor
documente programatice/programe operationale:

> Strategia Nationala pentru dezvoltarea durabila a Romaniei 2030;

Strategia Europa 2020;

Planul de Dezvoltare Regionala (PDR) Vest 2021-2027;

Strategia de Specializare Inteligenta a Regiunii de Dezvoltare Vest RIS3 2021-2027;
Strategia pentru Consolidarea Administratiei Publice 2014-2020;

Strategia fiscal-bugetara pentru perioada 2020-2023;

Strategia de dezvoltare teritoriala a Romaniei (2035);

L2 I L TR

Programul National de Reforma;
> Programul Operational Asistenta Tehnica 2021-2027.

Obiectivele programului

> implementarea de solutii software si hardware la nivelul tuturor proceselor din
cadrul institutiei;

= cresterea productivitatii muncii;
> cresterea gradului de satisfactie a cetatenilor in raport cu serviciile online oferite.

Indicatori de rezultat
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2 o infrastructura hardware si software performanta, care sa asigure conditii
optime si servicii publice de calitate;

> timpi de asteptare mai redusi inregistrati de catre cetateni;
= nivel birocratic mai redus.

Finantarea programului
Sursele de finantare pot fi reprezentate de:
> fonduri europene nerambursabile;
> fonduri provenind de la bugetul de stat;
> fonduri provenind de la bugetele locale.

Mecanismul de implementare a programului bugetar

a) Managerul (responsabilul) de program

Managerul de program va avea roluri directe in monitorizarea gradului de indeplinire a
obiectivelor de politici, a obiectivelor financiare ale programelor bugetare, precum si a
tintelor asumate a fi atinse in perioada 2023-2024. Nominalizarea managerului de program
va fi efectuata ulterior adoptarii documentelor de planificare strategica si bugetara.

b) Factori critici de succes/conditii cheie

2 capacitatea de valorifica rezultatele proiectelor deja introduse si de a le utiliza
pe scara larga de catre angajatii primariei;

> dificultate in familiarizarea cu solutiile software si a mediului electronic, in general;

> capacitatea de a asigura resursele financiare si materiale necesare derularii
acestei activitati, inclusiv analiza oportunitatii de accesare de fonduri europene
nerambursabile.

Titlul programului: 1.2.2. Tmbunatatirea infrastructurii Primariei Municipiului Lupeni

Descrierea programului

Programul presupune adoptarea acelor masuri de imbunatatire a infrastructurii si a mediului
de lucru din cadrul Primariei Municipiului Lupeni, in vederea asigurarii unor conditii optime
de munca si a confortului necesar fiecarui salariat pentru o eficienta si eficacitate maxime.

Domeniul de politici publice

Prevederile programului propus au la baza directivele stabilite in cadrul urmatoarelor
documente programatice/programe operationale:

> Strategia Nationala pentru dezvoltarea durabila a Romaniei 2030;

> Strategia Europa 2020;

> Planul de Dezvoltare Regionala (PDR) Vest 2021-2027;

> Strategia de Specializare Inteligenta a Regiunii de Dezvoltare Vest RIS3 2021-2027;
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Strategia pentru Consolidarea Administratiei Publice 2014-2020;
Strategia fiscal-bugetara pentru perioada 2020-2023;
Strategia de dezvoltare teritoriala a Romaniei (2035);

v v vy

Programul National de Reforma;
> Programul Asistenta Tehnica 2021-2027;
Obiectivele programului

Principalele obiective propuse prin prezentul program sunt:

> imbunatatirea infrastructurii institutiei, prin implementarea de proiecte
specifice in acest sens;

= cresterea atractivitatii primariei in raport cu alte institutii similare;

= asigurarea unor conditii optime de lucru personalului din primarie (ergonomie, spatii
de lucru bine organizate, asigurarea tuturor facilitatilor necesare unui grad ridicat de
confort etc.).

2 o institutie a primariei moderna, cu conditii optime de lucru;

> performante crescute ale personalului;

2 nivel ridicat de satisfactie, atat la nivel intern, cat si in relatia cu cetatenii.
Sursele de finantare pot fi reprezentate de:

2 fonduri europene nerambursabile;

> fonduri provenind de la bugetul de stat;

2 fonduri provenind de la bugetele locale.

Mecanismul de imp

a) Managerul (responsabilul) de program

Managerul de program va avea roluri directe in monitorizarea gradului de indeplinire a
obiectivelor de politici, a obiectivelor financiare ale programelor bugetare, precum si
a tintelor asumate a fi atinse in perioada 2023-2024.

Nominalizarea managerului de program va fi efectuata ulterior adoptarii documentelor
de planificare strategica si bugetara.

b) Factori critici de succes/conditii cheie

2 capacitatea de a asigura resursele financiare si materiale necesare derularii acestei
activitati, inclusiv analiza oportunitatii de accesare de fonduri europene
nerambursabile.
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1.3. Programe institutionale/bugetare asimilate 0.S.3

Programele bugetare asociate O.S.3: Eficientizarea procesului de comunicare si reducerea
timpilor de raspuns la solicitdrile cetdtenilor, concomitent cu asigurarea tranzitiei catre o
administratie publicd participativd, incluzivd si mai aproape de cetdteni sunt urmatoarele:

Titlul programului: 1.3.1. Adoptarea de instrumente ale planificarii strategice pentru
buna gestiune financiara a proceselor dezvoltarii locale in Municipiul Lupeni

Descrierea programului

Programul bugetar urmareste adoptarea acelor masuri care contribuie la consolidarea
capacitatii de planificare strategica prin elaborarea de documente de planificare
strategica la nivelul Primariei Municipiului Lupeni.

Domeniul de politici publice

Prevederile programului propus au la baza directivele stabilite in cadrul urmatoarelor
documente programatice/programe operationale:

> Strategia Nationala pentru dezvoltarea durabila a Romaniei 2030;
Strategia Europa 2020;

Planul de Dezvoltare Regionala (PDR) Vest 2021-2027;

Strategia de Specializare Inteligenta a Regiunii de Dezvoltare Vest RIS3 2021-2027;
Strategia pentru Consolidarea Administratiei Publice 2014-2020;

Strategia fiscal-bugetara pentru perioada 2020-2023;

Strategia de dezvoltare teritoriala a Romaniei (2035);

Programul National de Reforma;

Programul Asistenta Tehnica 2021-2027;

Obiectivele programului

= conturarea unor directii de actiune clare la nivelul institutiei pentru perioada 2023-
2024;

> cresterea capacitatii de planificare si coordonare a activitatilor la nivelul
primariei Municipiului Lupeni.

Indicatori de rezultat

2 plan strategic institutional implementat la nivelul primariei;

L 2 T

7

> cresterea gradului de atingere a tintelor si de indeplinire a obiectivelor;
> cresterea performantelor generale ale institutiei.

Finantarea programului

Sursele de finantare pot fi reprezentate de:
> fonduri europene nerambursabile;
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2 fonduri provenind de la bugetul de stat;
2 fonduri provenind de la bugetele locale.

lementare a

a) Managerul (responsabilul) de program

Managerul de program va avea roluri directe in monitorizarea gradului de indeplinire a
obiectivelor de politici, a obiectivelor financiare ale programelor bugetare, precum si a
tintelor asumate a fi atinse in perioada 2023-2024. Nominalizarea managerului de program
va fi efectuata ulterior adoptarii documentelor de planificare strategica si bugetara.

b) Factori critici de succes/conditii cheie

> analiza factorilor externi in vederea identificarii riscurilor si amenintarilor ce pot
impact negativ activitatea de planificare, concomitent cu elaborarea unui plan
de management al riscurilor;

> capacitatea de a asigura resursele financiare si materiale necesare derularii acestei
activitati, inclusiv analiza oportunitatii de accesare de fonduri europene
nerambursabile.

Titlul programului: 1.3.2. Dezvoltarea unui management organizational orientat catre
transparenta si comunicare in relatia cu cetateanul si cu ceilalti stakeholderi

Descrierea programului

Programul bugetar urmareste implementarea acelor masuri care sa asigure un
management organizational orientat catre transparenta si comunicare, performant in
relatia cu cetatenii si cu stakeholderii.

Domeniul de politici publice

Prevederile programului propus au la baza directivele stabilite in cadrul urmatoarelor
documente programatice/programe operationale:

> Strategia Nationala pentru dezvoltarea durabila a Romaniei 2030;

Strategia Europa 2020;

Planul de Dezvoltare Regionala (PDR) Vest 2021-2027;

Strategia de Specializare Inteligenta a Regiunii de Dezvoltare Vest RIS3 2021-2027,;
Strategia pentru Consolidarea Administratiei Publice 2014-2020;

Strategia fiscal-bugetara pentru perioada 2020-2022;

Strategia de dezvoltare teritoriala a Romaniei (2035);

Programul National de Reforma;

Programul Asistenta Tehnica 2021-2027;
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Obiectivele programului

= cresterea performantelor managementului organizational;

2 imbunatatirea controlului managerial intern;

= perfectionarea personalului care au functii de conducere la nivelul primariei.
Indicatori de rezultat

2 control managerial intern imbunatatit;

= cresterea performantelor managementului institutiei.

Finantarea programului

Sursele de finantare pot fi reprezentate de:
> fonduri europene nerambursabile;
> fonduri provenind de la bugetul de stat;
2 fonduri provenind de la bugetele locale.
a) Managerul (responsabilul) de program

Managerul de program va avea roluri directe in monitorizarea gradului de indeplinire a
obiectivelor de politici, a obiectivelor financiare ale programelor bugetare, precum si a
tintelor asumate a fi atinse in perioada 2023-2024. Nominalizarea managerului de program
va fi efectuata ulterior adoptarii documentelor de planificare strategica si bugetara.

b) Factori critici de succes/conditii cheie

> capacitatea de a asigura resursele financiare si materiale necesare derularii acestei
activitati, inclusiv analiza oportunitatii de accesare de fonduri europene
nerambursabile.

Titlul programului: 1.3.3.Dezvoltarea facilitatilor pentru o administratie publica
incluziva si participativa

Descrierea programului

Programul bugetar presupune adoptarea acelor masuri care sa asigure incluziunea sociala
a cetatenilor, respectiv implementarea acelor proiecte care sa asigure integrarea
grupurilor dezavantajate, a celor vulnerabile, a grupurilor expuse riscului de excluziune
sociala, precum si asigurarea unui acces egal si nediferentiat la serviciile publice furnizate
de catre Primaria Municipiului Lupeni.

Domeniul de politici publice

Prevederile programului propus au la baza directivele stabilite in cadrul urmatoarelor
documente programatice/programe operationale:

> Strategia Nationala pentru dezvoltarea durabila a Romaniei 2030;
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Strategia Europa 2020;
Planul de Dezvoltare Regionala (PDR) Vest 2021-2027;

Strategia de Specializare Inteligenta a Regiunii de Dezvoltare Vest RIS3 2021-2027;
Strategia pentru Consolidarea Administratiei Publice 2014-2020;

Strategia fiscal-bugetara pentru perioada 2020-2022;

Strategia de dezvoltare teritoriala a Romaniei (2035);

Programul National de Reforma;

L 2 2 2 . R

> Programul Operational Asistenta Tehnica 2021-2027;

Obiectivele programului
Programul bugetar isi propune atingerea urmatoarelor obiective:
= cresterea gradului de incluziune sociala la nivelul comunitatii;

= consolidarea sentimentului de apartenenta la comunitate pentru acei cetateni care
provin din grupurile vulnerabile;
< asigurarea unui tratament nediscriminatoriu in raport cu serviciile publice oferite de

catre primarie.
= o comunitate locala puternica, implicata in actiunile administratiei publice locale;
= asigurarea accesului egal la serviciile administratiei publice locale.

Finantarea programului

Sursele de finantare pot fi reprezentate de:
2 fonduri europene nerambursabile;

> fonduri provenind de la bugetul de stat;
= fonduri provenind de la bugetele locale.

Mecanismul de implementare a programului bugetar

a) Managerul (responsabilul) de program

Managerul de program va avea roluri directe in monitorizarea gradului de indeplinire
a obiectivelor de politici, a obiectivelor financiare ale programelor bugetare,
precum si a tintelor asumate a fi atinse in perioada 2023-2024. Nominalizarea
managerului de program va fi efectuata ulterior adoptarii documentelor de
planificare strategica si bugetara.

b) Factori critici de succes/conditii cheie

> gestionarea potentialelor situatii de reticenta/conflictuale cu privire la
implementarea masurilor de incluziune sociala ce vizeaza integrarea tuturor
cetatenilor, indiferent de etnie sau de grupul vulnerabil carora apartin;

2 capacitatea de a asigura resursele financiare si materiale necesare derularii acestei
activitati, inclusiv analiza oportunitatii de accesare de fonduri nerambursabile.
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2. MASURI

Masurile propuse pentru fiecare dintre programele bugetare identificate in sectiunea
anterioara sunt redate succint in continuare si prezentate tabelar, cu nominalizarea
indicatorilor de realizare imediata, a indicatorilor de produs, a tintelor si a surselor
potentiale de finantare. Asadar:

a) Masurile propuse pentru programele bugetare asociate 0.S.71: Consolidarea
capacitatii administrative a Primdriei Municipiului Lupeni prin cresterea
competentelor personalului si prin imbundtdtirea conditiilor de muncd din
cadrul institutiei sunt urmatoarele:

1.1.1. Dezvoltarea abilitatilor si competentelor personalului Municipiului Lupeni
2> M1.1. Cresterea performantelor resurselor umane existente
> M1.2. Evaluarea constanta a performantelor resurselor umane

1.1.2.Tmbunatatirea comunicarii interdepartamentale si crearea unui mediu
colaborativ si armonios

2> M.1.3. - Eficientizarea alocarii resurselor umane

1.1.3. Eficientizarea fluxurilor de lucru, cu impact pozitiv asupra gradului de
incarcare a muncii

2> M.1.4. Valorificarea solutiilor informatice implementate la nivelul
institutiei

> M.1.5. Actualizarea constanta a documentelor de formalizare a
structurii organizatorice si a fiselor de post

b) Masurile propuse pentru programele bugetare asociate 0.S.2: fmbundtd,tirea
infrastructurii Primdriei Municipiului Lupeni si continuarea tranzitiei cdtre o
administratie digitalizatd, modernd, capabild sd sustind un oras smart,
accesibil, educat, prietenos cu mediul si atractiv sunt urmatoarele:

1.2.1.Continuarea procesului de digitizare la nivelul Municipiului Lupeni

2 M.2.1. Continuarea implementarii de solutii informatice la nivelul
serviciilor publice disponibile pentru cetateni

2 M.2.2. Asigurarea unei infrastructuri hardware si software
performanta, care sa asigure tranzitia catre un smart-city sustenabil

1.2.2.Tmbunatatirea infrastructurii Primariei Municipiului Lupeni

2 M.2.3. Cresterea eficientei energetice a cladirii sediului Primariei
Municipiului Lupeni

> M.2.4. Cresterea ergonomiei locurilor de munca ale personalului
Primariei Municipiului Lupeni
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c) Masurile propuse pentru programele bugetare asociate 0.S.3: Eficientizarea
procesului de comunicare si reducerea timpilor de rdspuns la solicitdrile
cetdtenilor, concomitent cu asigurarea tranzitiei cdtre o administratie publicd
participativd, incluzivd si mai aproape de cetdteni sunt urmatoarele:

1.3.1.Adoptarea de instrumente ale planificarii strategice pentru buna

gestiune financiara a proceselor dezvoltarii locale in Municipiul Lupeni

2 M.3.1.Elaborarea documentelor de planificare strategica la nivelul
primariei

1.3.2. Dezvoltarea unui management organizational orientat catre transparenta

si comunicare in relatia cu cetateanul si cu ceilalti stakeholderi

> M.3.2. Imbunitatirea controlului managerial intern

2 M.3.3. Implementarea/actualizarea sistemului de management al calitatii
2 M.3.4. - Implementarea activitatilor de audit intern

1.3.3.Dezvoltarea facilitatilor pentru o administratie publica incluziva si

participativa

2> M.3.5. Continuarea procesului de asigurare a unor servicii publice
transparente

2> M.3.6. Implementarea unor instrumente strategice de comunicare
eficiente

2 M.3.7. Aplicarea normelor interne referitoare la prevenirea coruptiei
la nivelul Municipiului Lupeni
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Planul de masuri pentru fiecare dintre programele bugetare de mai sus este redat in continuare'. Acesta vizeaza corelarea
programelor bugetare cu masurile alocate fiecarui program si, de asemenea, cu indicatorii necesar a fi atinsi in perioada

2023-2024.
Tabelul nr. 8: Planul de masuri propus la nivelul Primariei Municipiului Lupeni, orizont de timp 2023-2024
jecti Masuri i
g?;igtli\é Programe d . i d . ggm;?t'iléli Data de Indicator de realizare Tinta la ?il:::tgf
g bugetare (denumirea si descrierea po’ inceput/sfarsit imediata (output) 2026 v
(0S) masurii) publice ’ e
M1.1.
Cresterea performantelor
resurselor umane existente
0.5.1: *masura urmareste
C ) l: d. cresterea  gradului  de
onsoi t‘i;?“ specializare si de calificare
(cjap_ac_l ta, lt,' a personalului prin
i éngr’:rsn gc;’,e',‘i/ participarea la mai multe
L categorii de cursuri: - numar .
Municipiului 1.1.1. g y d conform Fonduri
A cursuri de cursuri/programe de i europene
Lupeni prin Dezvoltarea i conform perfectionare planului p
cresterea abilitatilor si specializare programului 2023-2024 T anual de Buget
competentelo competentelor cursuri de dezvoltare bugetar - numar functionari pregdtire local
r personalului personalului a aptitudinilor  de 1.1.1. [;A‘:Jl;l:;‘ ?Lrl‘u?rli[l"a;]? profesionald Alte
stprin Municipiului Lupeni comunicare ? ti f aprobat fonduri
imbunatdtire cursuri de dezvoltare pertectionat]
a conditiilor a aptitudinilor
de muncd din digitale
cadrul i d hizitii
institutiei ’C)LL'IZS[L,’Cr ; € achizitn
cursuri de
management

alte tipuri de cursuri

4 Masurile si continutul acestora pot fi actualizate odata cu revizuirea PSI Lupeni
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Masuri
(denumirea si descrierea
masurii)

M1.2.

Evaluarea constanta a
performantelor resurselor
umane

masura presupune actiuni
constante de evaluare a
performantelor resurselor
umane

Obiectiv
Strategic
(0s)

Programe
bugetare

*,

M.1.3.

Eficientizarea alocarii
resurselor umane

*masura presupune
echilibrarea sarcinilor de
lucru pentru a evita
supraincarcarea anumitor
salariati concomitent cu
subaprecierea activitatii
altora

1.1.2.
Imbunatatirea
comunicarii
interdepartamental
e si crearea unui
mediu colaborativ
si armonios

M.1.4.

Valorificarea solutiilor
informatice implementate
la nivelul institutiei prin
proiectul ,,PROCEDURI
ADMINISTRATIVE

1.1.3.

Eficientizarea
fluxurilor de lucru,
cu impact pozitiv
asupra gradului de

PCCA
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Competenta face diferenta!

<

Domeniul

de politici Data de Indicator de realizare
- inceput/sfarsit imediata (output)
publice z
conform - numar functionari
programului 2023-2024 publici din Primaria
bugetar (anual) Municipiului Lupeni
1.1.1. evaluati
- numarul de situatii
conflictuale evitate
- grad de incarcare a
muncii redus
gradul de corelare intre
performantele
profesionale si nivelul
cunostintelor
conform - gradul de
prlo)gramului 2023-2024 unifgrmitate( neuniform
ugetar itate a nivelului
1.1.2. salarizarii intre pozitiile
similare din institutiile
institutii similare
- gradul de satisfactie a
functionarilor publici
privind sistemul de
salarizarea,
transparenta,
flexibilitatea, echitatea
conform
programului 2023 - grad de utilizare solutii
bugetar IT implementate
1.1.2.

WWW.poca.ro
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2014-2020

Tal e
2026 ’
e
conform
planului
anual de Buget
evaluare local
profesionald
aprobat
i Buget
local
i Buget
local
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Obiectiv
Strategic
(0s)

0.5.2:
Imbundtdtire
a
infrastructuri
i Primdriei
Municipiului
Lupeni si
continuarea
tranzitiei
cdtre o
administratie
digitalizata,
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Programe
bugetare

incarcare a muncii

1.2.1.

Continuarea
procesului de

digitizare la nivelul
Municipiului Lupeni

Masuri

(denumirea si descrierea
masurii)
SIMPLIFICATE PRIN
EFICIENTIZARE DIGITALA -
LA PRIMARIA MUNICIPIULUI
LUPENI” COD SIPOCA
643/COD MySMIS 128531

(finalizat la 17.12.2021)
M.1.5.

Actualizarea constanta a
documentelor de
formalizare a structurii
organizatorice si a fiselor
de post

*masura presupune
actualizarea documentelor
de personal si a celor
organizationale, in
vederea corelarii si
armonizarii resurselor
umane existente cu
sarcinile pe care le au de
indeplinit
M.2.1.

Continuarea implementarii
de solutii informatice la
nivelul serviciilor publice

disponibile pentru cetateni

*masura presupune
implementarea, in
continuare, de solutii IT&C
in vederea facilitarii
accesului la informatii a
cetatenilor, precum si a
reducerii birocratiei

PCCA
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Domeniul
de politici
publice

conform

programului

bugetar
1.1.2.

conform

programului

bugetar
1.2.1.

WWW.poca.ro

Data de

inceput/sfarsit

2023-2024

2023-2024

Instrumente Structurale

Indicator de realizare
imediata (output)

- numar proceduri

actualizate

- 0 organigrama

actualizata

- numar fise de post

actualizate

- Registrul Riscurilor

actualizat

- Regulamentul de

Organizare si

Functionare actualizat

- NUMar noi servicii
publice furnizate

electronic

- numarul de cetateni
care apeleaza la
serviciile publice online

Tinta la

Sursa de
finantar
e

Buget
local

Buget
local

Fonduri
europene
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Obiectiv
. Programe
Strategic bugetare
(0S)
modernd,
capabild sd
sustind un
oras smart,
accesibil,
educat,
prietenos cu
mediul si
atractiv
1.2.2.
Imbunatatirea
infrastructurii
Primariei

Municipiului Lupeni

Masuri
(denumirea si descrierea
masurii)

M.2.2.

Asigurarea unei
infrastructuri hardware si
software performanta,
care sa asigure tranzitia
catre un smart-city
sustenabil

*masura presupune
crearea unui cadru de
lucru adaptat tendintelor
nationale si europene,
caracterizat prin utilizarea
pe scara larga a
tehnologiei in procesele de
munca de la nivelul
Primariei Municipiului
Lupeni

M.2.3.

Cresterea eficientei
energetice a cladirii
sediului Primariei
Municipiului Lupeni
*masura presupune
atragerea de fonduri
nerambursabile pentru
eficientizarea energetica a
cladirii in vederea
asigurarii conditiilor
optime de lucru,
reabilitarii din punct de
vedere energetic si
cresterii atractivitatii
institutiei

Domeniul
de politici
publice

conform
programului
bugetar
1.2.2.

conform
programului
bugetar
1.2.3.
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Data de

Indicator de realizare
inceput/sfarsit

imediata (output)

- o infrastructura
hardware si software
performanta

- numar solutii IT nou
implementate la nivel
intern

- numar echipamente IT
achizitionate

- o politica de securitate

2023-2024

- numar cladiri

2023-2024 eficientizate energetic

<

Instrumente Structurale
2014-2020

Tinta la
2026

Sursa de
finantar
e

Fonduri
europene
Buget
local

Alte
fonduri

Fonduri
europene
Buget
local
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Masuri
(denumirea si descrierea
masurii)

M.2.4.

Cresterea ergonomiei
locurilor de munca ale
personalului Primariei
Municipiului Lupeni
*masura presupune
imbunatatirea conditiilor
de lucru, modernizarea
spatiilor in care isi
desfasoara activitatea
personalul institutiei

Obiectiv
Strategic
(0s)

Programe
bugetare

1.3.1.

Adoptarea de
instrumente ale
planificarii
strategice pentru
buna gestiune
financiara a

0.5.3:
Eficientizarea
procesului de
comunicare si

reducerea

M.3.1.
Elaborarea documentelor

nivelul primariei

timpilor de proceselor In derulare
raspuns !a dezvoltarii locale in
SO“,C' ta{' ile Municipiul Lupeni
cetatenilor,
concomitent
cu asigurarea 132
tranzitiei o
citre o Dezvoltarea unui M.3.2.
administratie management Imbunatatirea controlului
publicd organizational managerial intern
participativd, orientat catre *masura presupune
incluziva si transparenta 51 perfectionarea activitatii
mar aproape comunicare in de control managerial
de cetdteni relatia cu intern
cetateanul si cu
ceilalti

de planificare strategica la

PCCA
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Domeniul
de politici
publice

Data de
inceput/sfarsit

conform
programului
bugetar
1.2.4.

2023-2024

conform
programului
bugetar
1.3.1.

2023-2024

conform
programului
bugetar
1.3.2.

2023-2024
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<

Indicator de realizare
imediata (output)

- numar locuri de munca
ergonomice

- Planul Strategic
Institutional al
Municipiului Lupeni
2023-2024
- Alte documente de
planificare strategica

- planul anual de control
realizat

- numarul procedurilor
revizuite ca urmare a
acestei activitati
- gradul de actualizare a
Registrului de riscuri la
nivelul entitatii

- gradul de indeplinire a
Planului de activitate

Instrumente Structurale
14-2020

Tinta la
2026

1 PSI

Sursa de
finantar
e

Fonduri
europene
Buget
local

Fonduri
europene
(POCA)

Buget
local

Buget
local
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Strategic
(0s)
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UNIUNEA EUROPEANA

Programe
bugetare

stakeholderi

Masuri

(denumirea si descrierea
masurii)

M.3.3.
Implementarea/actualizar
ea sistemului de
management al calitatii

*masura presupune
asigurarea standardelor de
calitate la nivelul Primariei

Municipiului Lupeni

M.3.4.

Implementarea
activitatilor de audit
intern

*masura presupune
efectuarea auditului intern
al activitatilor, pe
departamente, in vederea
identificarii deficientelor,
problemelor sau nevoilor
cu care se confrunta
salariatii, precum si
evaluarea gradului de
indeplinire a obiectivelor

Programul Operational Capacitate Administrativa
Competenta face diferenta!

Domeniul
de politici
publice

conform
programului
bugetar
1.3.2.

conform
programului
bugetar
1.3.2.

WWW.poca.ro

Data de
inceput/sfarsit

2023-2024

2023-2024

Indicator de realizare
imediata (output)

anual

- gradul de asigurare a
consilierii juridice
- gradul de solutionare a
petitiilor
- gradul de inventariere
a capitalurilor proprii,
datoriilor si activelor
n detinute de
entitatea publica

- un sistem de
management al calitatii
implementat/revizuit

- derularea activitatilor
pe baza procedurilor
elaborate/revizuite

- planul anual de audit

<

Instrumente Structurale
2014

Tinta la

Sursa de
finantar
e

Buget
local

Buget
local
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Masuri
(denumirea si descrierea
masurii)

M.3.5.

Continuarea procesului de
asigurare a unor servicii
publice transparente

*masura presupune
optimizarea si actualizarea
constanta a paginii web a
primariei, asigurarea
accesului cetatenilor la
informatii, respectarea
prevederilor legale privind
accesul la informatie

Obiectiv
Strategic
(0s)

Programe
bugetare

M.3.6.

Implementarea unor
instrumente strategice de
comunicare eficiente

*masura presupune
elaborarea unei strategii
de comunicare atat in
mediul online, cat siin
relatia cu presa si cu alti
stakeholderi, facilitand
accesul la informatie si
promovarea imaginii si
activitatii institutiei

1.3.3.

Dezvoltarea
facilitatilor pentru
o administratie
publica incluziva si
participativa

M.3.7.

Aplicarea normelor interne
referitoare la prevenirea
coruptiei la nivelul
Municipiului Lupeni

*masura presupune

PCCA

Programul Operational Capacitate Administrativa
Competenta face diferenta!

Domeniul

de politici Data de Indicator de realizare
po! inceput/sfarsit imediata (output)
publice ’
- pagina web a Primariei
Municipiului Lupeni
actualizata si
conform optimizata permanent
programului 2023-2024 - numarul de pr01eucte noi
bugetar propuse de catre
1.3.3. cetateni
- raport privind
implementarea Legii
544/2001
- documente strategice
in domeniul
comunicarii, inclusiv in
mediul online
- numar de actiuni de
conform comunicare cu presa
programului 2023-2024 - numar canale social
bugetar media pe care este
1.3.3. prezenta Primaria
Municipiului Lupeni
- numar de postari
publicate pe canalele
institutionale de
comunicare online
- gradul de indeplinire a
conform obligatiilor generale
programului i impuse prin SNA 2021-
bugetar 2023-2024 2025
1.3.3. - gradul de indeplinire a

masurile impuse prin

WWW.poca.ro

<

Instrumente Structurale
14-2020

Tinta la
2026

Sursa de
finantar
e

Buget
local

Buget
local

Buget
local
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Obiectiv Masuri
. Programe . . .
Strategic (denumirea si descrierea
bugetare N
(0S) masurii)

respectarea prevederilor
legislative nationale
transpuse la nivel intern,
privind prevenirea
coruptiei, precum si
masura in care procedurile
si Codul de Etica sunt
respectate de catre
salariatii Primariei
Municipiului Lupeni

PCCA

Programul Operational Capacitate Administrativa
Competenta face diferenta!

<

Instrumente Structurale

3: moel?tliléli Data de Indicator de realizare Tinta la ?’il:'\r:st:?
Pl?blice inceput/sfarsit imediata (output) 2026 o

SNA 2021-2025

- numarul de proceduri
aferente SNA 2021-2025
revizuite

- masura in care Codul de
Etica este respectat

Sursa: Autorul
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UNIUNEA EUROPEANA

3. BUGET MULTI-ANUAL
n tabelul de mai jos se regaseste alocarea bugetara (acolo unde este cazul) pentru fiecare dintre masurile si proiectele propuse la

nivelul Primariei Municipiului Lupeni.
Tabelul nr. 9: Bugetul multi-anual propus la nivelul Primariei Municipiului Lupeni

Fonduri europene

L Masuri . AR
Obiectiv Programe (indicatori de Proiecte/ Activitati Buget local nerambursabile
Strategic bugetare . . . (indicatori de output)
realizare imediata) 2023 2024 ‘ 2023 2024
M1.1. numMar cursuri/ programe de
1 Cresterea perfectionare
el performantelor numér functionari publIC1 2.420,00 2.420,00 118.580,00 118.580,00‘5
De;z‘vcv)l'garea. resurselor umane din Primaria Municipiului
abilitatilor si existente Lupeni perfectionati
0.5.1: competentelor 5
Consolidarea i M1.2. . o .
sy pe.rspna.lulm . o numar functionari publici
capacitatii Municipiului Lupeni  Evaluarea constanta a din Primaria Municioiului
administrative a erformantelor . P
) P ; Lupeni evaluati
Primariei resurselor umane** ’
Municipiului « e
Lupeni prin numarul de situatii
cresterea conflictuale evitate
competentelor grad de incércare a muncii
per: sona!ulur 31 1.1.2. redus
prin A Coxes
imbundtdtirea Imbunatatirea M1.3 grad de
conditiilor de =~ comumcan ~ "t uniformitate/neuniformitate
muncd din cadrul ~ interdepartamentale  Eficientizarea alocarii a nivelului salarizarii intre
institutiei sicreareaunui ~ resurselor umane™ pozitiile similare din
mediu colaborativ si institutiile institutii similare
armonios
grad de satisfactie a

functionarilor publici privind
sistemul de salarizarea,
transparenta, flexibilitatea,

15 Se considera alocarea unui cuantum de 2.000 lei/participant, cu o rata de inscriere de 100% la nivelul anilor 2023 - 2024 (50% pe an). Ca sursa de finantare

este vizata accesarea unei finantari nerambursabile cu cota de cofinantare 2,00%, specifica autoritatilor publice locale.
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Obiectiv
Strategic

0.5.2:
Imbundtdtirea
infrastructurii

Primdriei
Municipiului
Lupeni si
continuarea
tranzitiei cdtre o
administratie
digitalizatd,

UNIUNEA EUROPEANA

Programe
bugetare

1.1.3.

Eficientizarea
fluxurilor de lucru,
cu impact pozitiv
asupra gradului de
incarcare a muncii

1.2.1.

Continuarea
procesului de
digitizare la nivelul
Municipiului Lupeni

Masuri
(indicatori de

realizare imediata)

M.1.4.

Valorificarea solutiilor

informatice
implementate la
nivelul institutiei

M.1.5.

Actualizarea
constanta a
documentelor de
formalizare a
structurii

organizatorice si a

fiselor de post™

M.2.1.
Continuarea

implementarii de solutii
informatice la nivelul

serviciilor publice
disponibile pentru
cetateni
M.2.2.
Asigurarea unei

PCCA

Programul Operational Capacitate Administrativa
Competenta face diferenta!

Proiecte/ Activitati Buget local

(indicatori de output)

2023 2024

echitatea

grad de utilizare solutii IT

. 18,763.94
implementate

18,763.94'¢

numar proceduri actualizate
0 organigrama actualizata

numar fise de post
actualizate

Registrul Riscurilor
actualizat

Regulamentul de Organizare
si Functionare actualizat

numar noi servicii publice
furnizate electronic

10.000,00 10.000,00

numarul de cetateni care
apeleaza la serviciile publice
online

o infrastructura hardware si

v 4.800,00
software performanta

4.800,00

16 Costuri cu mentenanta sistemelor informatice (aproximativ 1,00% din valoarea proiectului cod SIPOCA 636, SMIS 128275)

17 Se considera implementarea de solutii TIC pentru administratie in cuantum de 500.000 lei anual. Ca sursa de finantare este vizata accesarea unei finantari
nerambursabile cu cota de cofinantare 2,00%, specifica autoritatilor publice locale.

18 Se considera reinnoirea infrastructurii IT Hardware si Software de baza (sisteme de operare, utilitare etc.) pentru un procent de 10% din PC-urile existente,
pe durata celor 2 ani de analiza. Ca sursa de finantare este vizata accesarea unei finantari nerambursabile cu cota de cofinantare 2,00%, specifica autoritatilor

WWW.poca.ro

<

Instrumente Structurale
2014-2020

’ Fonduri europene

nerambursabile
] 2023 2024
490.000,00 490.000,00'7
235.200,0 235.200,00'8
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Obiectiv Programe
Strategic bugetare
modernd,
capabild sd
sustind un oras
smart, accesibil,
educat, prietenos
cu mediul si
atractiv sunt
urmatoarele:
1.2.2.
Imbunatatirea
infrastructurii
Primariei
Municipiului Lupeni
0.S.3: 1.3.1.
Eficientizarea Adoptarea de
procesului de instrumente ale
comunicare si planificarii
reducerea strategice pentru
timpilor de buna gestiune

publice locale.

Masuri

(indicatori de
realizare imediata)

infrastructuri hardware
si software
performanta, care sa
asigure tranzitia catre
un smart-city sustenabil

M.2.3.

Cresterea eficientei
energetice a cladirii
sediului Primariei
Municipiului Lupeni

M.2.4.

Cresterea ergonomiei

locurilor de munca ale

personalului Primariei
Municipiului Lupeni

M.3.1.

Elaborarea
documentelor de
planificare strategica
la nivelul primariei

PC

Programul Operational Capacitate Administrativa
Competenta face diferenta!

Proiecte/ Activitati Buget local

(indicatori de output)

2023 2024

numar echipamente IT
achizitionate

numar solutii IT nou
implementate / mentinute /

dezvoltate la nivel intern 21.000,00

21.000,00"°

o politica de securitate

numar cladiri eficientizate

. 100.000,00
energetic

100.000,00

numar locuri de munca

. 25.000,00
ergonomice

25.000,00%'

Planul Strategic Institutional
al Municipiului Lupeni 2022-
2026

88.685,00

alte documente de
planificare strategica

19 Se considera costuri cu mentenanta sistemelor informatice in cuantum de aproximativ 350 de euro lunar.
20 Se considera un proiect de eficientizare energetica in valoare de aproximativ 10.000.000,00 lei, cu o durata de implementare de 2 ani, care contine toate
fazele de derulare a investitiei (proiectare, avizare, executie, receptie). In tabel se regaseste cuantumul alocat pentru anii de analiza si programare

institutionala;

<

Instrumente Structurale

’ Fonduri europene

nerambursabile
| 2023 2024
4.900.000,00 4.900.000,00%°
3.752.788,9222

2 Se considera investitii in imbunatatirea conditiilor de munca (scaune ergonomice, birouri, adaptari ale locurilor de munca etc.) pentru o pondere de 5-10% din

numarul angajatilor.

22 A fost avuta in vedere valoarea totala a proiectului cod SIPOCA 1224, din care a fost dedusa valoarea elaborarii Planului Strategic Institutional, evidentiata separat.
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i 1
UNIUNEA EUROPEANA Competenta face diferenta!

Instrumente Structurale
2014

Asuri Fonduri europen
Obiectiv Programe , A.Aasurl. Proiecte/ Activitati Buget local zef:mbiﬁsggﬁee
Strategic bugetare (indicatori de (indicatori de output)

realizare imediata) 2023 2024 2023 2024
rdspuns la financiara a »Solutii integrate,
solicitdrile proceselor mecanisme si proceduri
cetdtenilor, dezvoltarii locale in  pentru fundamentarea

concomitent cu Municipiul Lupeni  deciziilor, planificarea
asigurarea strategicd si

tranzitiei cdtre o simplificarea

administratie procedurilor
publicd administrative la

participativd, nivelul Municipiului

incluzivd si mai Lupeni”, cod SMIS

aproape de 136308/ cod SIPOCA 841
cetdteni
’ planul anual de control
realizat
numarul procedurilor
revizuite ca urmare a
acestei activitati
gradul de actualizare a
1.3.2. Dezvoltarea Registrului de riscuri la
unui ma_nag_ement M.3.2. nivelul entititii
organizational Imbunatatirea L
orientat caEre_ controlului managerial gradgl de lnqephnlre a
transparenta si intern*™ Planului de activitate anual
comunicare in )
relatia cu gradul' cje asigurare a
cetiteanul si cu consilierii juridice
ceilalti stakeholderi gradul de inventariere a
capitalurilor proprii,
datoriilor si activelor n
detinute de entitatea
publica
M.3.3. un sistem de management al 5.000,00 98.000,00%*

2 Se are in vedere implementarea/actualizarea sistemului de management al calitatii. Se considerd contravaloarea serviciilor de asistenta pentru

WWW.poca.ro
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Masuri

(indicatori de
realizare imediata)

Obiectiv
Strategic

Programe
bugetare

Implementarea/
actualizarea
sistemului de

management al

calitatii

M.3.4.

Implementarea
activitatilor de audit
intern**

M.3.5.

Continuarea
procesului de
asigurare a unor
servicii publice

1.3.3. transparente**

Dezvoltarea
facilitatilor pentru o
administratie
publica incluziva si
articipativa

particip M.3.6.
Implementarea unor
instrumente strategice
de comunicare
eficiente**

PCCA

Programul Operational Capacitate Administrativa
Competenta face diferenta!

Proiecte/ Activitati Buget local

(indicatori de output)

2023 2024

calitatii implementat/
revizuit

derularea activitatilor pe
baza procedurilor
elaborate/ revizuite

planul anual de audit

pagina web a Primariei
Municipiului Lupeni
actualizata si optimizata
permanent

numarul de proiecte noi
propuse de catre cetateni

raport privind
implementarea Legii
544/2001

documente strategice in
domeniul comunicarii,
inclusiv in mediul online

numar de actiuni de
comunicare cu presa

numar canale social media
pe care este prezenta

Primaria Municipiului Lupeni

WWW.poca.ro

<

Instrumente Structurale

Fonduri europene
nerambursabile

| 2023 2024

certificare/recertificare in anul 1 si anul 2 (cu sursa de finantare asigurata din fonduri nerambursabile in procent de 98%) si contravaloarea auditurilor anuale de
mentinere a sistemului (cu sursa de finantare asigurata din bugetul local).
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UNIUNEA EUROPEANA

L. Masuri . o Fonduri europene
Obiectiv Programe Proiecte/ Activitati Buget local ’ nerambursabile

Strategic bugetare (indicatori de (indicatori de output) ’

realizare imediata) 2023 2024 2023 2024

numar de postari publicate
pe canalele institutionale de
comunicare online

gradul de indeplinire a
obligatiilor generale impuse
prin SNA 2021-2025

M.3.7.
Aplicarea normelor gvradgl d.e ?ndeplinjre a
interne referitoare la masunlez(;rzr;p%%)nn SNA
prevenirea coruptiei la )
nivelul Muni_cipiului numarul de proceduri
Lupeni** aferente SNA revizuite

masura in care Codul de
Etica este respectat

** masuri care se implementeaza de catre personalul intern al Primariei Municipiului Lupeni si ale caror costuri se reflecta in cheltuielile cu personalul implicat
realizate de catre Primarie

Sursa: Autorul
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Obiectiv
Strategic

0.5.1:
Consolidarea
capacitatii
administrative a
Primdriei
Municipiului
Lupeni prin
cresterea
competentelor
personalului si
prin
imbundtdtirea
conditiilor de
muncd din cadrul
institutiei

* X
*
*

*
*
*

*
* gk

UNIUNEA EUROPEANA

PCCA

Programul Operational Capacitate Administrativa
Competenta face diferenta!

<

Instrumente Structurale

C. COMPONENTA DE IMPLEMENTARE (MONITORIZARE S| RAPORTARE)

1. PLANUL ANUAL DE LUCRU (PAL)

Pentru atingerea obiectivelor si pentru implementarea programelor bugetare prezentate in sectiunea anterioara,
fiecarui obiectiv strategic propus ii vor fi asociate activitati concrete, termene, departamente si persoane implicate in
realizarea sarcinilor, precum si rezultate scontate.

Tabelul nr. 10: Planul anual de lucru propus pentru perioada 2022-2026

Activitati

Cresterea
performantelor
resurselor umane
existente

Evaluarea
constanta a
performantelor
resurselor umane

Eficientizarea
alocarii resurselor
umane

Rezultat scontat

numar cursuri/programe de
perfectionare

numar functionari publici
din Primaria Municipiului
Lupeni perfectionati

numar functionari publici
din Primaria Municipiului
Lupeni evaluati

numarul de situatii
conflictuale evitate

grad de incarcare a muncii
redus

grad de
uniformitate/neuniformitate
a nivelului salarizarii intre
pozitii similare din institutii

Termen

anual

anual

anual

anual

anual

anual

WWW.poca.ro

Departamente implicate

Birou resurse umane,
salarizare, tehnologia
informatiei, asistenta pentru
fnvatamant

Birou resurse umane,
salarizare, tehnologia
informatiei, asistenta pentru
fnvatamant

Birou resurse umane,
salarizare, tehnologia
informatiei, asistenta pentru
fnvatamant

Birou resurse umane,
salarizare, tehnologia
informatiei, asistenta pentru
invatamant

Birou resurse umane,
salarizare, tehnologia
informatiei, asistenta pentru
invatamant

Birou resurse umane,
salarizare, tehnologia
informatiei, asistenta pentru
fnvatamant

Persoane responsabile

Personal responsabil -Subordinea
directa a primarului si directiei
resurse umane

Personal responsabil -Subordinea
directa a primarului si directiei
resurse umane

Personal responsabil -Subordinea
directa a primarului si directiei
resurse umane

Personal responsabil -Subordinea
directa a primarului si directiei
resurse umane

Personal responsabil -Subordinea
directa a primarului si directiei
resurse umane

Personal responsabil -Subordinea
directa a primarului si directiei
resurse umane
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Obiectiv o
Strategic Activitati
Valorificarea
solutiilor
informatice

implementate la
nivelul institutiei

Actualizarea
constanta a
documentelor de
formalizare a
structurii
organizatorice si a
fiselor de post

Rezultat scontat

similare

grad de satisfactie a
functionarilor publici privind
sistemul de salarizare,
transparenta, flexibilitatea,
echitatea

grad de utilizare solutii IT
implementate

numar proceduri actualizate

o0 organigrama actualizata

numar fise de post
actualizate

Registrul Riscurilor
actualizat

Regulamentul de Organizare
si Functionare actualizat

C

Programul Operational Capacitate Administrativa
Competenta face diferenta!

Termen

anual

anual

anual/ ori de
cate ori este
necesar

anual/ ori de
cate ori este
necesar

anual/ ori de
cate ori este
necesar

anual/ ori de
cate ori este
necesar

ori de cate
ori se
modifica

WWW.poca.ro

Departamente implicate

Birou resurse umane,
salarizare, tehnologia
informatiei, asistenta pentru
fnvatamant

Birou resurse umane,
salarizare, tehnologia
informatiei, asistenta pentru
fnvatamant

Birou resurse umane,
salarizare, tehnologia
informatiei, asistenta pentru
fnvatamant sau responsabilii
pentru procedurile
respective

Birou resurse umane,
salarizare, tehnologia
informatiei, asistenta pentru
invatamant

Birou resurse umane,
salarizare, tehnologia
informatiei, asistenta pentru
fnvatamant

Toate compartimentele din
cadrul Primariei Municipiului
Lupeni

Birou resurse umane,
salarizare, tehnologia
informatiei, asistenta pentru

<

Instrumente Structurale

Persoane responsabile

Personal responsabil -Subordinea
directa a primarului si directiei
resurse umane

Personal responsabil -Subordinea
directa a primarului si directiei
resurse umane

Personal responsabil - Birou
resurse umane, salarizare,
tehnologia informatiei, asistenta
pentru invatamant sau
responsabilii pentru procedurile
respective

Personal responsabil -Subordinea
directa a primarului si directiei
resurse umane

Personal responsabil -Subordinea
directa a primarului si directiei
resurse umane

Responsabilii cu
elaborarea/revizuirea/actualizarea
Registrului de Riscuri de la nivelul
fiecarui compartiment

Personal responsabil -Subordinea
directa a primarului si directiei
resurse umane
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olaiizzEy Activitati
Strategic ’
Continuarea
implementarii de
solutii informatice
la nivelul
serviciilor publice
disponibile pentru
052 cetateni
Imbundtdtirea
infrastructurii
Primdriei
Municipiului
Lupeni si
continuarea
tranzitiei cdtre o
administratie
digitalizatd, Asigurarea unei
modernd, infrastructuri
capabild sa hardware si
sustind un oras software

smart, accesibil, | performanta, care

educat, sa asigure tranzitia

prietenos cu catre un oras
mediul si smart sustenabil
atractiv

Cresterea
eficientei
energetice a
cladirii sediului

Rezultat scontat

numar noi servicii publice
furnizate electronic

numarul de cetateni care
apeleaza la serviciile
publice online

o infrastructura hardware si
software performanta

numar echipamente IT
achizitionate

numar solutii IT nou
implementate / mentinute /
dezvoltate la nivel intern

o politica de securitate

numar cladiri eficientizate
energetic

C
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Termen

structura
organigramei

anual

anual

anual/ ori de
cate ori este
necesar

anual/ ori de
cate ori este
necesar

anual

anual/ ori de
cate ori este
necesar

2026

WWW.poca.ro

Departamente implicate

invatamant

Birou resurse umane,
salarizare, tehnologia
informatiei, asistenta pentru
fnvatamant

Birou resurse umane,
salarizare, tehnologia
informatiei, asistenta pentru
fnvatamant

Birou resurse umane,
salarizare, tehnologia
informatiei, asistenta pentru
fnvatamant

Birou resurse umane,
salarizare, tehnologia
informatiei, asistenta pentru
invatamant

Birou resurse umane,
salarizare, tehnologia
informatiei, asistenta pentru
invatamant

Birou resurse umane,
salarizare, tehnologia
informatiei, asistenta pentru
fnvatamant

Serviciul Achizitii, investitii,
lucrari, patrimoniu

<

Instrumente Structurale

Persoane responsabile

Personal responsabil -Subordinea
directa a primarului si directiei
resurse umane

Personal responsabil -Subordinea
directa a primarului si directiei
resurse umane

Personal responsabil -Subordinea
directa a primarului si directiei
resurse umane

Personal responsabil -Subordinea
directa a primarului si directiei
resurse umane

Personal responsabil -Subordinea
directa a primarului si directiei
resurse umane

Personal responsabil -Subordinea
directa a primarului si directiei
resurse umane

Personal responsabil -
Arhitect Sef
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Obiectiv
Strategic

0.5.3:
Eficientizarea
procesului de
comunicare si

reducerea
timpilor de
rdspuns la
solicitdrile
cetdtenilor,
concomitent cu
asigurarea
tranzitiei cdtre o
administratie
publicd
participativd,
incluziva si mai
aproape de
cetateni

* X

*
* *
*

* gk

UNIUNEA EUROPEANA

Activitati

Primariei

Municipiului Lupeni

Cresterea
ergonomiei

locurilor de munca

ale personalului
Primariei

Municipiului Lupeni

Elaborarea
documentelor de
planificare
strategica la
nivelul primariei

Imbunatatirea
controlului
managerial intern

Rezultat scontat

numar locuri de munca
ergonomice

Planul Strategic Institutional
al Municipiului Lupeni 2022-
2026

alte documente de
planificare strategica

plan anual de
evaluare/control a stadiului
de implementare a
actiunilor stabilite (anul
precedent)

numarul procedurilor
formalizate pe procese sau
activitati, care pot fi
proceduri de sistem si
proceduri operationale,
revizuite ca urmare a
acestei activitati

gradul de actualizare a
Registrului de riscuri la
nivelul entitatii

PCCA

Programul Operational Capacitate Administrativa
Competenta face diferenta!

Termen

anual/ ori de
cate ori este
necesar

2022

conform
graficului
aferent
proiectelor
aflate in
derulare

anual

anual

anual

WWW.poca.ro

Departamente implicate

Compartiment Securitate si
Sanatatea Muncii

Grupul de Management
(GM)/ Comisia de
Monitorizare (CM)

Conducatorii tuturor
compartimentelor din cadrul
UAT Municipiul Lupeni

Membrii Comisiei SCIM daca
este cazul

Conducatorii tuturor
compartimentelor din cadrul
UAT Municipiul Lupeni

Membrii Comisiei SCIM daca
este cazul

Conducatorii tuturor
compartimentelor din cadrul
UAT Municipiul Lupeni

Membrii Comisiei SCIM

<

Instrumente Structurale
2014-

Persoane responsabile

Personal responsabil -
Director executiv- Directia tehnica

Personal responsabil GM/CM

Personal responsabil -
Membrii Comisiei SCIM

Personal responsabil -
Membrii Comisiei SCIM

Personal responsabil -
Membrii Comisiei SCIM
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Obiectiv

Strategic Activitati

Implementarea/
actualizarea
sistemului de
management al
calitatii

Implementarea
activitatilor de
audit intern

Continuarea
procesului de
asigurare a unor
servicii publice
transparente

Rezultat scontat

gradul de indeplinire a
Planului de activitate anual

gradul de inventariere a
capitalurilor proprii, datoriilor
si activelor n detinute de
entitatea publica

un sistem de management al
calitatii implementat/ revizuit

derularea activitatilor pe baza
procedurilor
elaborate/revizuite

planul anual de audit

pagina web a Primariei
Municipiului Lupeni
actualizata si optimizata
permanent

numarul de proiecte noi
propuse de catre cetateni prin
mecanismul de bugetare
participativa

publicare raport privind
implementarea Legii 544/2001

PCCA

Programul Operational Capacitate Administrativa
Competenta face diferenta!

Termen

anual

anual

anual

anual

anual

permanent

1 apel de
proiecte/an

permanent

WWW.poca.ro

Departamente implicate

Conducatorii tuturor
compartimentelor din cadrul
UAT Municipiul Lupeni

Membrii Comisiei SCIM daca
este cazul

Comisia de inventariere
numita prin Dispozitie de
primar

Conducatorii tuturor
compartimentelor din cadrul
UAT Municipiul Lupeni
Membrii Comisiei SCIM daca
este cazul

Conducatorii tuturor
compartimentelor din cadrul
UAT Municipiul Lupeni
Membrii Comisiei SCIM daca
este cazul

Compartiment Audit Intern

Birou resurse umane,
salarizare, tehnologia

informatiei, asistenta pentru

fnvatamant

Comisia de analiza si evaluare
a proiectelor cu sprijin din
partea Compartiment
Informatizare

Birou resurse umane,
salarizare, tehnologia

<

Instrumente Structurale
2014-2020

Persoane responsabile

Personal responsabil -
Membrii Comisiei SCIM

Comisia de inventariere numita
prin Dispozitie de primar

Personal responsabil -
Membrii Comisiei SCIM

Personal responsabil -
Membrii Comisiei SCIM

Personal responsabil - Compartiment
subordonat direct primarului

Personal responsabil - din cadrul

Biroului resurse umane, salarizare,
tehnologia informatiei, asistenta
pentru invatamant

Personal responsabil - Comisia de
analiza si evaluare a proiectelor cu
sprijin din partea Compartiment
Informatizare

Personal responsabil - din cadrul
Biroului resurse umane, salarizare,
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Obiectiv

Strategic Activitati

Rezultat scontat

documente strategice in
domeniul comunicarii, inclusiv
in mediul online

(de exemplu, Strategia de
comunicare elaborata si
actualizata ori de cate ori este

Implementarea necesar)

unor instrumente
strategice de
comunicare
eficiente

numar de actiuni de
comunicare cu presa

numar canale social media pe
care este prezenta Primaria
Municipiului Lupeni -

numar de postari publicate pe
canalele institutionale de
comunicare online

gradul de indeplinire a
obligatiilor generale impuse
prin SNA 2021-2025

gradul de indeplinire a
masurilor impuse prin SNA
2021-2025

Aplicarea normelor
interne referitoare
la prevenirea
coruptiei la nivelul
UAT Municipiul

- numarul de proceduri aferente
Lupeni

SNA revizuite

masura in care Codul de Etica
este respectat

PCCA

Programul Operational Capacitate Administrativa
Competenta face diferenta!

Termen Departamente implicate

informatiei, asistenta pentru
fnvatamant

Compartiment Informare si

anual/ori de Relatii Publice

cate ori este

necesar
anual Compartiment Informare si
Relatii Publice
anual Compartiment Informare si
Relatii Publice
anual Compartiment Informare si
Relatii Publice
Grupul de lucru anticoruptie
anual constituit la nivelul UAT
Municipiul Lupeni
Grupul de lucru anticoruptie
anual constituit la nivelul UAT
Municipiul Lupeni
Grupul de lucru anticoruptie
anual constituit la nivelul UAT
Municipiul Lupeni
anual Consilier de etica desemnat

Sursa: Autorul

WWW.poca.ro

<

Instrumente Structurale
2014-2020

Persoane responsabile

tehnologia informatiei, asistenta
pentru invatamant

Personal responsabil - Secretar
general

Personal responsabil - Secretar
general

Personal responsabil - Secretar
general

Personal responsabil - Secretar
general

Personal responsabil -Grupul de lucru
anticoruptie constituit la nivelul UAT
Municipiul Lupeni

Personal responsabil -Grupul de lucru
anticoruptie constituit la nivelul UAT
Municipiul Lupeni

Personal responsabil -Grupul de lucru
anticoruptie constituit la nivelul UAT
Municipiul Lupeni

Personal responsabil - Consilier de
etica
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Instrumente Structurale

UNIUNEA EUROPEANA

Competenta face diferenta!

2.  INDICATORI DE MONITORIZARE A PERFORMANTEI/RAPORTARE

Tabelul urmator coreleaza obiectivele strategice cu indicatorii de impact, cu cei de rezultat si cu indicatorii de
realizare imediata/de iesire.
Tabelul nr. 11: Indicatori de monitorizare a performantei/raportare

Obiectiv Strategic

0.S.1: Consolidarea
capacitatii
administrative a
Primdriei
Municipiului Lupeni
prin cresterea
competentelor
personalului si prin
imbundtdtirea
conditiilor de muncd
din cadrul institutiei

Indicatori de impact

Asigurarea accesului la
minimum 1
curs/program de
perfectionare

Facilitarea participarii
intregului personal al
Primariei Municipiului
Lupeni la un curs de
formare

Asigurarea unui grad de
75% din personal cu
calificativ de ,,foarte
bine”

Reducerea la 0 a
situatiilor conflictuale

Reducerea gradului
global de incarcare cu
sarcini a personalului la
sub 120%

Programe bugetare

1.1.1.

Dezvoltarea
abilitatilor si
competentelor
personalului
Municipiului Lupeni

1.1.2.
Imbunatatirea
comunicarii
interdepartamentale
si crearea unui
mediu colaborativ si
armonios

Indicator de
rezultat/outcome

numar cursuri/programe de
perfectionare

numar functionari publici
din Primaria Municipiului
Lupeni perfectionati

numar functionari publici
din Primaria Municipiului
Lupeni evaluati

numarul de situatii
conflictuale evitate

grad de incarcare a muncii
redus

grad de
uniformitate/neuniformitate
a nivelului salarizarii intre
pozitiile similare din
institutiile institutii similare

Masuri

M1.1.

Cresterea
performantelor
resurselor umane
existente

M1.2.

Evaluarea
constanta a
performantelor
resurselor umane

M.1.3.

Eficientizarea
alocarii resurselor
umane

Indicatori de realizare
imediata/de iesire

min. 1 curs/program de
perfectionare

100% personal
instruit/perfectionat

min. 75% personal cu
calificativ ”foarte bine”

1 raport anual de evaluare a
personalului

1 raport anual privind
analiza gradului de
incarcare cu sarcini e
personalului

1 raport anual privind gradul
de
uniformitate/neuniformitate
a nivelului salarizarii intre
pozitiile similare din
institutiile institutii similare
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Obiectiv Strategic Indicatori de impact

Utilizarea intr-o
proportie de 100% a
solutiilor informatice
implementate la nivelul
institutiei

Reducereala 0 a
numarului
compartimentelor cu un
grad foarte
ridicat/deosebit de
ridicat de incarcare cu
sarcini a personalului
(150%-200%)

Gradul de actualizare a
documentelor
organizatorice

0.5.2: Imbundtdtirea
infrastructurii
Primdriei
Municipiului Lupeni
si continuarea

Gradul de digitalizare a
serviciilor publice
furnizate

Programe bugetare

1.1.3.

Eficientizarea
fluxurilor de lucru,
cu impact pozitiv
asupra gradului de
incarcare a muncii

1.2.1.

Continuarea
procesului de
digitizare la nivelul
Municipiului Lupeni

Programul Operational Capacitate Administrativa

Competenta face diferenta!

Indicator de
rezultat/outcome

satisfactie a functionarilor

publici privind sistemul de
salarizare, transparenta,
flexibilitatea, echitatea

grad de utilizare solutii IT
implementate

numar proceduri actualizate
0 organigrama actualizata

numar fise de post
actualizate

Registrul Riscurilor
actualizat

Regulamentul de Organizare
si Functionare actualizat

numar noi servicii publice
furnizate electronic

numarul de cetateni care
apeleaza la serviciile
publice online

WWW.poca.ro

<

Instrumente Structurale

Masuri

M.1.4.

Valorificarea
solutiilor
informatice
implementate la
nivelul institutiei

M.1.5.

Actualizarea
constanta a
documentelor de
formalizare a
structurii
organizatorice si a
fiselor de post

M.2.1.

Continuarea
implementarii de
solutii informatice

la nivelul

Indicatori de realizare
imediata/de iesire

1 raport anual privind
nivelul de satisfactie al a
functionarilor publici privind
sistemul de salarizare,
transparenta, flexibilitatea,
echitatea

1 raport anual privind
impactul implementarii
solutiilor IT la nivel
organizational

100% documente
organizatorice actualizate

100% servicii publice
disponibile online

cresterea cu 25% a
numarului de cetateni care
apeleaza la serviciile online
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Programul Operational Capacitate Administrativa
Competenta face diferenta!
s . . s Indicator de
Obiectiv Strategic Indicatori de impact Programe bugetare
rezultat/outcome

tranzitiei cdtre o

administratie

digitalizatd,

modernd, capabild sd
sustind un oras
smart, accesibil,
educat, prietenos cu

Masuri

cetateni
o infrastructura hardware si M.2.2.
software performanta . .
Asigurarea unei
t, pri ‘ Gradul de numar echipamente IT infrastructuri
mediul si atractiv optimizare/eficientizare achizitionate hardware si
a sistemului IT&C - software
existent la nivel numar solutii IT nou
institutional

implementate / mentinute /

performanta, care
dezvoltate la nivel intern

sa asigure tranzitia

catre un smart-city
o politica de securitate

sustenabil
M.2.3.
Cresterea
Gradul de eficientizare numar cladiri eficientizate eficiente
energetica a cladirii energetic energetice a
cladirii sediului
R 1.2.2. Primariei
Imbunatatirea Municipiului Lupeni
infrastructurii
Primariei M.2.4.
Gradul de imbunititire ~ Municipiului Lupeni Cresterea
a confortului angajatilor numar locuri de munca ergonomiel
Primariei Municipiului ergonomice locurilor de munca
Lupeni
0.S.3: Eficientizarea

procesului de
comunicare si

reducerea timpilor
de rdspuns la

ale personalului
Primariei

Municipiului Lupeni
1.3.1.

Adoptarea de

Planul Strategic Institutional M.3.1.
. al Municipiului Lupeni 2022- Elaborarea
instrumente ale 2026 documentelor de
Gradul de conformitate planificarii planificare
a institutiei Strateg]ce pentru
solicitdrile ’ buna gestiune
cetdtenilor, financiara a
concomitent cu
asigurarea tranzitiei

strategica la

nivelul primariei
proceselor

alte documente de
dezvoltarii locale in

planificare strategica

Solutii integrate,

WWW.poca.ro

serviciilor publice
disponibile pentru

-

<

Instrumente Structurale
2014

Indicatori de realizare
imediata/de iesire

1 infrastructura hardware si
software performanta

min. 5% echipamente IT
inlocuite

min. 1 solutie IT noua
implementata/valorificata
la nivel intern

1 politica de securitate

1 cladire eficientizata

energetic (sediul Primariei

Municipiului Lupeni)

min. 25% locuri de munca
ergonomice si cu un grad
sporit de confort pentru
angajati dupa primul an

1 plan strategic institutional

documente de planificare
strategica elaborate
conform prevederilor

proiectului
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Obiectiv Strategic Indicator de

rezultat/outcome

Indicatori de impact Programe bugetare

cdtre o administratie

publicd participativd,
incluziva si mai

aproape de cetdteni

Municipiul Lupeni

Gradul de executie a
planului anual de
evaluare/control a
stadiului de
implementare a
actiunilor stabilite

planul anual de
evaluare/control a stadiului
de implementare a
actiunilor stabilite realizat

1.3.2. numarul procedurilor
Dezvoltarea unui rev1zu1:e.ca ;’.”?"t‘;‘;.e a
management acestei activitati

organizational

Gradul de revizuire a
procedurilor formalizate
pe procese sau
activitati, care pot fi
proceduri de sistem si
proceduri operationale,
ca urmare a derularii
planului de
evaluare/control

orientat catre
transparenta si
comunicare in
relatia cu
cetateanul si cu
ceilalti stakeholderi

gradul de actualizare a
Registrului de riscuri la
nivelul entitatii

gradul de indeplinire a
Planului de activitate anual

WWW.poca.ro

PCCA

Programul Operational Capacitate Administrativa
Competenta face diferenta!

<

Instrumente Structurale
2014

Indicatori de realizare
imediata/de iesire

Masuri

mecanisme si
proceduri pentru

fundamentarea
deciziilor,
planificarea
strategicd si
simplificarea
procedurilor
administrative la
nivelul
Municipiului
Lupeni”, cod SMIS
136308/ cod SIPOCA
841
1 plan anual de
evaluare/control a stadiului
de implementare a
actiunilor stabilite realizat
1 set de proceduri
actualizate
N M?% toate registrele de riscuri
Imbunatatirea generale intocmite la
controlului

nivelul tuturor
compartimentelor
actualizate

managerial intern

actualizarea Registrului
General al Riscurilor

1 raport anual privind gradul
de indeplinire a Planului de
activitate
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Competenta face diferenta!

UNIUNEA EUROPEANA

Obiectiv Strategic

Indicatori de impact

Gradul de conformitate
a sistemului de
management al calitatii

Gradul de realizare a
planului anual de audit

Gradul de
optimizare/actualizare
a paginii web a
Primariei Municipiului
Lupeni

Gradul de participare a
cetatenilor la
dezvoltarea urbana

Gradul de respectare a
cerintelor legale privind
asigurarea accesului la
informatiile de interes

Gradul de eficientizare
a comunicarii, inclusiv
in mediul online

Programe bugetare

1.3.3.
Dezvoltarea

facilitatilor pentru o

administratie

publicd incluziva si

participativa

Indicator de
rezultat/outcome

un sistem de management al
calitatii implementat/
revizuit

derularea activitatilor pe
baza procedurilor
elaborate/revizuite

planul anual de audit

pagina web a Primariei
Municipiului Lupeni
actualizata si optimizata
permanent

numarul de proiecte noi
propuse de catre cetateni
prin programul de bugetare
participativa

raport privind
implementarea Legii
544/2001

documente strategice in
domeniul comunicarii,
inclusiv in mediul online

numar de actiuni de
comunicare cu presa

numar canale social media
pe care este prezenta
Primaria Municipiului Lupeni

WWW.poca.ro

Masuri

M.3.3.
Implementarea/
actualizarea
sistemului de
management al
calitatii

M.3.4.

Implementarea
activitatilor de
audit intern

M.3.5.

Continuarea
procesului de
asigurare a unor
servicii publice
transparente

M.3.6.

Implementarea
unor instrumente
strategice de
comunicare
eficiente

Indicatori de realizare
imediata/de iesire

1 sistem de management a
calitatii conform

1 raport referitor la
progresul inregistrat

1 plan anual de audit
realizat

1 pagina web actualizata si
optimizata permanent

proiect(e) propuse de catre
cetateni, anual

1 raport privind
implementarea Legii
544/2001 publicat in anul
urmator

1 strategie de comunicare,
inclusiv in mediul online

comunicate de presa anual /
declaratii/conferinte de
presa, interviuri, emisiuni
TV

prezenta online a institutiei
pe min. 1 canal social-media
(Google, Facebook,
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Indicatori de impact

Gradul de aliniere la
prevederile SNA 2021-
2025

Programe bugetare

PCCA

Programul Operational Capacitate Administrativa
Competenta face diferenta!

Indicator de

Masuri
rezultat/outcome

numar de postari publicate
pe canalele institutionale de
comunicare online

gradul de indeplinire a
obligatiilor generale impuse
prin SNA 2021-2025

gradul de indeplinire a
masurilor impuse prin SNA
2021-2025

M.3.7.

Aplicarea normelor
interne referitoare
la prevenirea
coruptiei la nivelul

numarul de proceduri Municipiului Lupeni

aferente SNA revizuite

masura in care Codul de
Etica este respectat

Sursa: Autorul

WWW.poca.ro

<

Instrumente Structurale

Indicatori de realizare
imediata/de iesire

Instagram, LinkedIn, Twitter
etc.)

min 45 de postari anual

1 raport privind gradul de

indeplinire a obligatiilor

generale impuse prin SNA
2021-2025

1 raport privind gradul de
indeplinire a masurilor
impuse prin SNA 2021-2025

proceduri in conformitate
cu Strategia Nationala
Anticoruptie 2021-2025,
revizuite, conform
legislatiei

1 Cod de Etica revizuit,
conform legislatiei
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Competenta face diferenta! Instrumente Structurale

UNIUNEA EUROPEANA

CONCLUZII SI RECOMANDARI

Scopul Planului Strategic Institutional al Municipiului Lupeni este acela de a stabili un
set clar si concis de obiective strategice aplicate la nivel institutional, care sa aiba
menirea de a alinia institutia la prevederile existente in domeniul planificarii si
fundamentarii procesului decizional din administratia publica locala.

Avand drept punct de plecare radiografierea situatiei interne a Primariei Municipiului
Lupeni, regasita sub forma analizei SWOT din cadrul primului capitol al prezentului
document, au fost trasate principalele obiective strategice ce vizeaza dezvoltarea
Primariei Municipiului Lupeni in perioada 2022-2027 (componenta de management), au
fost alocate resursele financiare anuale (componenta bugetara), precum si actiunile,
termenele, responsabilii si indicatorii de monitorizare/raportare (componenta de
implementare). Intrucat documentul este unul de planificare strategica, obiectivelor
strategice definite le-au fost alocate resurse umane, materiale si financiare, precum si
masuri si actiuni concrete de materializare a acestora.

In urma diagnosticarii mediului intern si extern al Primariei Municipiului Lupeni, au
reiesit urmatoarele concluzii:

e perceptia asupra institutiei, atat a angajatilor, cat si a stakeholderilor externi este
una favorabila;

e in cadrul institutiei exista o preocupare ridicata pentru dezvoltare urbana
continua si pentru atragerea de fonduri europene nerambursabile, actiuni care
au scopul de a facilita dezvoltarea urbana;

e se observa un interes ridicat pentru digitalizarea institutiei si pentru procesul de
planificare strategica;

e se observa o preocupare ridicata pentru simplificarea fluxurilor de lucru,
justificata de faptul ca in prezent se deruleaza un proces de
elaborare/actualizare a procedurilor interne;

e se constata existenta unei institutii aflate Tn plin proces de modernizare, cu un
potential ridicat de competitivitate la nivel local si regional;

e tendinta de imbatranire a populatiei, are impact negativ asupra fortei de munca,
punand totodata presiune asupra bugetului local (prin prisma asigurarii serviciilor
sociale necesare);

o aspectele care necesita imbunatatire si care au rezultat din cercetarea
efectuata vizeaza: reducerea fluxurilor de lucru si a birocratiei, eficientizarea
comunicarii la nivel intern, precum si cu cetatenii, cresterea gradului de
motivare  in  randul  angajatilor, participarea la  cursurile de
perfectionare/dezvoltare personala, imbunatatirea spatiului de lucru, acordarea
de noi facilitati angajatilor etc.
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Conform celor mentionate anterior, in scopul imbunatatirii situatiei actuale,
principalele recomandari vizeaza urmatoarele elemente:

e continuarea procesului de dezvoltare institutionala si urbana, prin cresterea
gradului de absorbtie a fondurilor nerambursabile;

e continuarea demersurilor de digitalizare a institutiei, asigurand tranzitia catre
un oras de tip ”"smart-city”;

e cresterea gradului de implicare a cetatenilor in viata comunitatii, prin
utilizarea, in continuare, a mecanismului bugetarii participative, cat si prin
eficientizarea procesului de comunicare si transparenta;

o diversificarea instrumentarului de motivare astfel incat sa se obtina un grad
mai mare de implicare a angajatilor institutiei;

o alocarea eficienta a resurselor umane, astfel incat sa se reduca volumul mare de
munca;

o simplificarea fluxurilor de lucru si a procedurilor interne existente astfel incat
sa se reduca birocratia;

o asigurarea conditiilor necesare in scopul perfectionarii resurselor umane prin
identificarea tipurilor de cursuri la care angajatii primariei intentioneaza sa participe.

n vederea aplicarii prezentului document vor fi demarate urmatoarele activitati:

1. Evaluarea procesului de implementare a Planului Strategic Institutional al
Municipiului Lupeni: evaluarea gradului de implementare a planului de actiune se
va realiza, la intervale regulate, de catre Compartimentul de Audit Intern.

2. Revizuirea Planului Strategic Institutional al Municipiului Lupeni: activitatea
se va realiza anual astfel:

M se vor compara rezultatele inregistrate cu cele planificate pentru anul
anterior; acestea se vor baza pe obiectivele stabilite in planurile
strategice si operationale, respectiv PAL/PAA;

M se va desfasura o ,explorare” a mediului intern si extern pentru a stabili
orice modificari semnificative care sunt necesare pentru prognozele pe
care se sprijina planul curent ;

M se va adauga un an suplimentar la planul strategic institutional.

Procedura de actualizare trebuie sa aiba loc dupa aprobarea bugetului anual de catre
Consiliul Local al Municipiului Lupeni.

Concluzionand, Planul Strategic Institutional al Municipiului Lupeni are menirea de a
promova politicile publice coerente, precum si de a asigura o fundamentare clara,
corecta si transparenta a programelor bugetare. De asemenea, reprezinta principalul
instrument ce poate fi utilizat in procesul de programare bugetara, stabilind
conexiunile intre politica publica initiata de autoritatile administratiei publice locale
si alocarea resurselor financiare.
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1. Institutul National de Statistica, POP107A - Populatia dupa domiciliu la 1 ianuarie pe
grupe de varsta si varste, sexe, medii de rezidenta, macroregiuni, regiuni de dezvoltare
si judete, accesat online la http://statistici.insse.ro:8077/tempo-
online/#/pages/tables/insse-table

2. Institutul National de Statistica, GOS118A - Gaze naturale distribuite, dupa destinatie,
pe judete si localitati accesat la http://statistici.insse.ro:8077/tempo-
online/#/pages/tables/insse-table

3. Institutul National de Statistica, SAN101B - Unitati sanitare pe categorii de unitati,
forme de proprietate, judete Si localitati accesat la
http://statistici.insse.ro:8077/tempo-online/#/pages/tables/insse-table

4. Ministerul Dezvoltarii Regionale si Administratiei Publice (2018), Ghidul Pentru Planificarea si
Fundamentarea Procesului Decizional din Administratia Publica Locala, disponibil la adresa
http://poca.ro/wp-content/uploads/2016/04/Anexa-VI-Ghid-APL-1.pdf, accesat la data de
12.06.2023

5. Monitorul Oficial (2019), Codul Administrativ, accesat online:
http://legislatie.just.ro/Public/ DetaliiDocumentAfis/41625, la data: 16.06.2023

6. Monitorul Oficial (2003), Legea 53/2003, accesata online: http://legislatie.just.ro/Public/
DetaliiDocumentAfis/41625, la data: 16.06.2023

7. OECD (2019), State of Health in the EU Romania Profilul de tara din 2019 in ceea ce priveste
sanatatea, accesat online:
https://ec.europa.eu/health/sites/default/files/state/docs/2019_chp_romania_
romanian.pdf, la data: 10.08.2022

8. Parlamentul Romaniei, Legea nr. 215/2001 a administratiei publice locale, republicata,
publicata in Monitorul Oficial nr. 123 din 20 februarie 2007, accesata online:
http://legislatie.just.ro/ Public/DetaliiDocumentAfis/79638, la data: 10.08.2022

9. http://www.hartaromanieionline.ro/x/harta-fizica-administrativa-a romaniei/#

10. Regulamentul de Organizare si Functionare al aparatului de specialitate al primarului
municipiului Lupeni, accesat online: la data: 16.06.2023
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ANEXE
Anexa 1: Organigrama Primariei Municipiului Lupeni

Organigrama aparatului de specialitate al primarului
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Anexa 2: Chestionarul aplicat angajatilor Primariei Municipiului Lupeni

CHESTIONAR PRIVIND MEDIUL INTERN DE LUCRU AL UAT MUNICIPIUL LUPENI

Prezentul chestionar a fost intocmit in cadrul procesului de elaborare a Planului Strategic
Institutional al Municipiului Lupeni pentru perioada 2023-2024 in cadrul proiectului
proiectului “Administratie publicd locald eficientd pentru cetdateni”, cod MySMIS 154637, cod
SIPOCA 1224, finantat din POCA 2014 - 2020, Apel /972/2/1/ (CP16/2021 pentru regiunile mai
putin dezvoltate) - Fundamentarea deciziilor, planificare strategicd si mdsuri de simplificare
pentru cetdteni la nivelul administratiei publice locale din regiunile mai putin dezvoltate,
Obiectivul Specific 2.1: Introducerea de sisteme si standarde comune in administratia publica
locald ce optimizeazd procesele orientate cdtre beneficiari in concordantd cu SCAP si are ca
scop evaluarea perceptiei angajatilor UAT Municipiul Lupeni cu privire la institutia in cadrul
careia acestia isi desfasoara activitatea zilnica.

Pentru ca rezultatele prezentului chestionar sa reflecte o varianta cat mai obiectiva a situatiei
actuale, va rugam ca la toate intrebarile cu variante multiple de raspuns sa bifati o singura
casuta de raspuns (7). n cazul in care considerati ca niciuna dintre variantele de raspuns nu
se aplica sau considerati ca fiind relevant un alt raspuns, il puteti inscrie in caseta marcata cu
sintagma Alta/Altele.

1. Varsta dumneavoastra este:
O sub 20 de ani [0 20-29 de ani [ 30-39 de ani [ 40 -50 de ani O peste 50 de ani

2. Sexul:
[1 masculin (] feminin

3. Ultimul nivel de educatie absolvit:
[J Studii medii
[J Studii superioare
[ Studii postuniversitare sau doctorale
AU ALELE. . e e e

4. Care este categoria in care va regasiti la nivelul UAT Municipiul Lupeni?

[ Rol de conducere

[J Rol de executie

[J Rol de coordonare

[J Personal contractual

[ Personal administrativ

OARAZAtEle. ..o

5. Care este directia/serviciul/biroul/compartimentul din care faceti parte in cadrul UAT
Municipiul Lupeni?

ﬂ---
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6. De cat timp sunteti angajat(a) al UAT Municipiul Lupeni?

7. Care este principala problema cu care va confruntati in activitatea curenta desfasurata
la nivelul UAT Municipiul Lupeni?

(1 volumul de munca

O lipsa resurselor financiare pentru crearea unui mediu de lucru placut
[J dezinteresul colegilor

[J comunicarea deficitara intre compartimente

[J comunicarea deficitara cu colegii de birou

[ fluxuri de lucru lungi si/sau birocratice

[J lipsa de pregatire a personalului

(] lipsa organizarii, a unor sarcini clare si precis definite

[0 climatul de munca tensionat

Uinstrumente de lucru insuficiente, inclusiv tehnica de calcul necorespunzatoare
(] salarizarea necorespunzatoare

(] lipsa de motivatie la locul de munca
Alta:

8. Raportat la angajatii acesteia, in ce considerati ca ar trebui sa investeasca cel mai mult
UAT Municipiul Lupeni?
[ training-uri, cursuri de perfectionare, cursuri de formare
[J angajarea de personal suplimentar
[0 investitii in spatii, birouri, infrastructura
[ investitii in materiale de lucru
[ simplificarea proceselor de lucru
Alta:

9. Peoscarade 1la5, cat de multumit(a) sunteti de urmatoarele elemente specifice UAT
Municipiul Lupeni, unde 1 reprezinta Foarte nemultumit, iar 5 reprezinta Foarte
multumit:

Modul de organizare si functionare a institutiei
Sistemul de management existent la nivelul institutiei
Spatiul fizic in care va desfasurati activitatea
Conditiile de munca

Facilitatile acordate de catre institutie angajatilor
Calitatea si cantitatea resurselor de lucru disponibile

Competenta celorlalti angajati ai institutiei cu care interactionati
frecvent

Comunicarea intre unitatile ierarhice din cadrul institutiei
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Colaborarea cu alte institutii publice
Colaborarea cu institutiile publice centrale
Comunicarea cu cetatenii

Volumul de munca

Gradul de motivare si instrumentele de motivare
Gradul de informatizare a institutiei

Instrumentele de comunicare si de promovare in mediul online
Atmosfera generala la locul de munca

Procesul de consultare si adoptare a deciziilor
Echitatea distribuirii sarcinilor

Sistemul etic promovat la nivelul institutiei
Procesul de consultare si adoptare a deciziilor

10. Care sunt sursele din care se informeaza UAT Municipiul Lupeni cu privire la problemele
cetatenilor?

[ Petitii si/sau reclamatii adresate UAT Municipiul Lupeni
{1 Mass-media locala

[ Studii si analize

[J Consultari publice

Alte surse:

11. Au existat in ultimii 5 ani instruiri si/sau cursuri de formare/pregatire/perfectionare a
angajatilor UAT Municipiul Lupeni, la care acestia sa aiba acces gratuit?
[] Da
J Nu
[J Nu stiu

Daca da, in ce domeniu/domenii?

12. Care sunt domeniile in care ati fi interesat(a) sa participati la instruire si/sau cursuri de
formare/pregatire/perfectionare?

[J Dezvoltarea aptitudinilor digitale

[J Dezvoltarea competentelor lingvistice

[ Dezvoltarea aptitudinilor de comunicare

[J Cursuri de management

[ Cursuri de achizitii publice

[J Cursuri de management de proiect

[JCursuri specifice domeniului dumneavoastra de specializare,

PIECUIM. ¢ .ttt tteeeennteenateeanteennesennesennesenesesnsesonnesennesesnesssnsssnns
Altele:
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13. Cand intampinati o dificultate in activitatea dumneavoastra, care nu poate fi rezolvata
la nivelul structurii ierarhice din care faceti parte, la cine apelati cel mai des?

(1 Biroul Resurse Umane, salarizare, tehnologia informatiei, asistenta pentru
invatamant

[J Conducerea institutiei

[ Serviciul Buget, Contabilitate

[J Colegii din alte departamente

(1 Consilierul de etica

[] Alt departament:

14. Ati fost informat(a) despre proiectele implementate sau in curs de implementare la
nivelul UAT Municipiul Lupeni care vizeaza dezvoltarea/consolidarea capacitatii
administrative si/sau dezvoltarea competentelor/cunostintelor profesionale ale
angajatilor? Daca da, va rugam specificati/exemplificati.

15. Sunteti familiarizat(a) cu investitiile in derulare? Nominalizati 3 obiective, precum si
implicarea/aportul dvs. (direct/indirect) la respectivele proiecte.

16. Acordati o nota de la 1 la 5 necesitatii implementarii unor astfel de proiecte, unde 1
reprezinta Foarte putin important, iar 5 reprezinta Foarte important.
01 2 03 4 15

17. Pentru fiecare dintre afirmatiile de mai jos, bifati varianta (Adevarat/Fals/Nu stiu-Nu
raspund) care reflecta cel mai bine perceptia Dumneavoastra asupra functionarii UAT
Municipiul Lupeni:

Nr. . . NS/
crt. Afirmatia A F NR

1 Sunt informat(a) permanent cu privire la drepturile si obligatiile pe
care le am in calitate de angajat al UAT Municipiul Lupeni

2 Stiu cine este consilierul de etica la nivelul UAT Municipiul Lupeni si
care sunt situatiile in care pot apela la acesta/aceasta

3 Cunosc situatii in care personal din cadrul UAT Municipiul Lupeni a avut
un comportament lipsit de etica
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Superiorul meu ierarhic ma sprijina intotdeauna in rezolvarea
problemelor complexe de natura profesionala

Se intampla frecvent ca colegii sa ma intrebe cum se rezolva anumite
situatii

Cand am o problema, prima data ma consult cu colegii

Cand am o problema, prima data o discut cu superiorul ierarhic

Daca as avea alte conditii de lucru, as putea fi mult mai productiv

Niciodata nu imi sunt puse la dispozitie la timp resursele pe care le
solicit pentru a-mi desfasura activitatea in mod operativ

In ultimii 2 ani am participat la cel putin un curs de formare
profesionala

Cunosc sistemul de management al calitatii implementat la nivelul UAT
Municipiul Lupeni, codul de etica, precum si procedurile operationale
aplicabile activitatii mele curente

Consider ca resursele financiare ale UAT Municipiul Lupeni pot fi
alocate mult mai eficient decat in prezent

Consider ca imi desfasor activitatea intr-o institutie moderna

Simt ca opiniile mele sunt luate in considerare de catre conducerea
UAT Municipiul Lupeni

Sunt multumit de activitatea mea in cadrul UAT Municipiul Lupeni

Instrumente Structurale

Propuneti 2 recomandari specifice de imbunatatire a mediului intern de lucru in cadrul

UAT Municipiul Lupeni:

Mentionati 2 recomandari generale de imbunatatire a activitatii institutiei Primariei

Municipiului Lupeni:

Declar ca am luat cunostinta de prevederile din Regulamentul (UE) 2016/679 privind protectia persoanelor fizice
in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si privind libera circulatie a acestor date si declar in
mod explicit si imi dau acordul in vederea prelucrarii datelor cu caracter personal in scop contractual si/sau legal
de catre S.C. Synesis Partners S.R.L. Totodata imi dau acordul fata de posibila comunicare a acestor date catre
autoritati publice, operatori, terti sau imputerniciti sau altor categorii de destinatari.
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Anexa 3: Registrul procedurilor din cadrul Primariei Municipiului Lupeni

Nr.crt. Cod Procedura Denumire Procedura Cosrr:?)r;?’?irr;ljén t
1 PS 01 Semnalarea neregularitatilor Standard 1
2 PS 02 Delegarea Standard 4
3. PS 03 Managementul riscului Standard 8
4 PS 04 Elaborarea si codificarea procedurilor Standard 9
5 PS 05 Angajareab};gigﬁéﬁi,i glricli(())rnangarea si Standard 9
6. PS 06 Supravegherea Standard 10
7. PS 07 Circuitul Documentelor Standard 13
8. PS 08 Arhivarea Standard 13
9. PS 09 Cercetare disciplinara Standard 9
10. PS 10 Transparenta decizionala Standard 9
11. PS11 Masuri de securitate Standard 9
12. PS 12 Instruire Standard 3
13. PS 13 Functii sensibile Standard 2
14, PS 15 Com“‘éiggaf;‘eﬂfeclgfmca a Standard 12
16. PS.17 Protectia avertizorilor de integritate SNA
17. PS.18 Gestionarea situatiilor Pantouflage SNA
18. PO-ADM-01 Intocmirea referatelor de necesitate Administrativ
19. PO-ADM-02 Asigurarea pazei Administrativ
20. PO-ADM-03 Circuitul documentelor Administrativ
21. PO-ADM-04 Manager de transport Administrativ
22. PO-ADM-05 Gestionarea parcului auto si de utilaje Administrativ
23. PO-ADM-06 Valorificarea masei lemnoase Administrativ

Executarea de catre autoritatea
24. PO-ADM-07 administratiei publice locale a Administrativ
actiunilor de curatare si igienizare
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9 . < Standard/
Nr.crt. Cod Procedura Denumire Procedura

Compartiment

Elaborarea adeverintelor si operarea in

25. PO-RA-01 Registrul Agricol Agricol
Eliberarea atestatului de producator si

26. PO-RA-02 a carnetului de comercializare a Agricol

produselor din sectorul agricol
217. PO-RA-03 Contracte de arenda Agricol
8. PO-RA-04 Vanzgrea-cqmparalrea teren_urllor Agricol
agricole situate in extravilan

29. PO-RA-05 Circuitul documentelor Agricol

30. PO-RA-06 Eliberarea titlurilor de proprietate Agricol

31. PO-RA-07 Comisia de fond funciar Agricol
Situatii statistice periodice AGR 2A si .

32. PO-RA-08 AGR 2B Agricol

33 PO-RA-09 Registrul de Evidenta a tr_ansporturllor Agricol

de subproduse animale
34 PO-RA-10 Evaluarea pagube.lcv)r‘ produse de Agricol
calamitati
35 PO-RA-11 Eliberarea documentelor pentru Agricol

notarea posesiei

Circuitul documentelor si a
informatiilor de relevanta fiscala intre
36. PO-RA-12 Birou Cadastru si Agricuturd, Biroul Agricol
Urbanism si Mediu si Serviciul

Venituri Buget Local

37. PO-AS-01 Acordare ajutor social Asistenta Sociala
38. PO-AS-02 Alocatia de stat pentru copiii Asistenta Sociala
39. PO-AS-03 Ajutoare pentru incalzire Asistenta Sociala
40. PO-AS-04 Alocatia pentru sustinererea familiei Asistenta Sociala
41. PO-AS-05 Protectia copilului Asistenta Sociala
42. PO-AS-06 Acordarea aju:](;e:]rgilg;ppersoanelor cu Asistenta Sociala
43. PO-AS-07 Circuitul documentelor Asistenta Sociala
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Nr.crt. Cod Procedura Denumire Procedura Standa_rd/
Compartiment
44 PO-AS-08 Acordarea ajutoafelor copiilor cu Asistenti Sociala
handicap ’
45, PO-AS-09  Prevenirea, identificarea, si Asistentd Sociala
intervenirea 1n situatii de abuz ’
Prevenirea si interventia in cazurile de
46. PO-AS-10 copii aflati in situatii de risc de Asistenta Sociala
parasire sau parasiti in unitati sanitare
Procedura operationala privind
activitatea de identificare si interventie . . .
47. PO-AS-11 N . O Asistenta Sociala
in cazul copiilor ai caror parinti sunt ’
plecati la munca in strdinatate
18, PO-AS-12 Activitatea dg mo.r)ltorlgare gravide n Asistenti Sociali
situatii de risc ’
49, PO-AS-13 Activitatea _de prevenire a separaril Asistentd Sociali
copilului de familie ’
50. PO-AS-14 Monitorizarea act1v1ta_§11 asistentilor Asistentd Sociali
personali i
51 PO-AS-15 Acordare mdemr(]:lgsitile pentru crestere Asistenta Sociala
50 PO-FC-01 Inventarierea eleme_zntelor de activ si Financiar Contabil
pasiv
53. PO-FC-02 CFPP Financiar Contabil
54. PO-FC-03 Organizarea sl _cczn_c_;lucerea Financiar Contabil
contabilitatii
55. PO-FC-04 Circuitul documentelor Financiar Contabil
56. PO-FC-05 Tncasiri si plati prin casierie Financiar Contabil
57. PO-FC-06 Contabilizarea activelor fixe Financiar Contabil
58. PO-FC-07 Obiecte de inventar Financiar Contabil
59. PO-FC-08 PAO Bugetare Financiar Contabil
60. PO-FC-09 Deplasari Financiar Contabil
61. PO-FC-10 Statele de plata Financiar Contabil
62. PO-FC-11 Elaborarea bugetului Financiar Contabil
63. PO-FC-12 Registrul de casa Financiar Contabil
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Nr.crt. Cod Procedura Denumire Procedura Standa_rd/
Compartiment
64. PO-FC-13 Registrul Jurnal Financiar Contabil
65. PO-FC-14 Registrul Inventar Financiar Contabil
66. PO-FC-15 Registrul Cartea Mare Financiar Contabil
67. PO-FC-16 Raportarea contabila si financiara Financiar Contabil
68. PO-FC-17 Casarea mijloacelor fixe Financiar Contabil
69. PO-FC-18 Efectuarea platilor pentru investitii Financiar Contabil
70. PO-FC-19 Reevaluarea patrimoniului Financiar Contabil
71. PO-FC-20 Intrari — iesiri stocuri Financiar Contabil
79 PO-FC-21 Efectuarea lucr_arllor s1_serv1c1110r N | Einanciar Contabil
regie proprie
Transportul Public Local, actualizarea
73. PO-FC-22 periodica a tarifelor practicate la Financiar Contabil
serviciile prestate
74. PO-FC-23 Tntocmirea balantei Financiar Contabil
75. PO-FC-24 Primirea i contabilizarea Financiar Contabil
Sponsorizarilor
76. PO-ITL-01 Eliberarea certificatelor fiscale Impozite si Taxe
77. PO-ITL-02 | Depuncreasi verificarea cererii pentru |y uee i Toxe
scutirea de impozite si taxe ’
78. PO-ITL-03 Declaratie fiscald impozit Impozite si Taxe
79 PO-ITL-04 Inreglst_r_area in evidentele fiscale a Imporite si Taxe
mijloacelor de transport :
80. PO-ITL-05 Scoaterea din evidenta a mijloacelor Imporite si Taxe
de transport :
81. PO-ITL-06 Completare Borderou debite — scaderi | Impozite si Taxe
82 PO-ITL-07 Restituirea de sume de la Bugetul Impozite si Taxe
Local ;
83. PO-ITL-08 Compensarea Impozite si Taxe
84. PO-ITL-09 Tncasarea in numerar a ITL Impozite si Taxe
85. PO-ITL-10 Evidenta dosarelor fiscale Impozite si Taxe
86. PO-ITL-11 Inspectia fiscalda Impozite si Taxe
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7. PO-ITL-12 Organizarea evidentei plafilor Imporite si Taxe
impozitelor si taxelor ’
88. PO-ITL-13 Inregistrarea, urmarirea si incasarea Impozite si Taxe
amenzilor ¥
89 PO-ITL-14 Stabilirea si 1nreglstraref1 1.rr'1p021telor Impozite si Taxe
si taxelor pe cladiri ’
90. PO-ITL-15 Stabilirea impozitului pe teren PF si PJ | Impozite si Taxe
Stabilirea impozitului pe mijloacele de o
91. PO-ITL-16 transport PF si PJ Impozite si Taxe
92, PO-ITL-17 Stabilirea taxet pentru folosirea -\ -y, o Jive i Taxe
mijlocului de reclama ’
93 PO-ITL-18 Depunerea si Vepﬁcarea declaratiilor Imporite si Taxe
fiscale ’
Tnlocuirea amenzii cu sanctiunea
94. PO-ITL-19 obligarii contravenientului la prestarea | Impozite si Taxe
unei activitati in folosul comunitatii
95. PO-ITL-20 Darea la scadere a creantelor Imporite si Taxe
provenite din amenzi contraventionale ’
9. PO-ITL-21 Emiterea somatiei si a titlurilor Impozite si Taxe
executorll ’
97. PO-ITL-22 Poprirea la angajator Impozite si Taxe
98. PO-ITL-23 Poprirea la banci Impozite si Taxe
Emiterea deciziei de raspundere
99. PO-ITL-24 solld?r_a a tc_ergulw poprit cu deb!torul Impozite si Taxe
urmarit solidara a tertului poprit cu ’
debitorul urmarit
Debitarea, urmarirea si incasarea
100. PO-ITL-25 veniturilor din chirii, concesiuni, Impozite si Taxe
inchirieri
101. PO-ITL-26 Solutionarea contestatiilor Impozite si Taxe
Activitatea de declarare a starii de o
102. PO-ITL-27 insolvabilitate a debitorilor PF si PJ Impozite si Taxe
103. PO-ITL-28 Colectarea ITL Impozite si Taxe
104. PO-ITL-29 Constituire dosare pentru PF Impozite si Taxe
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105. PO-ITL-30 Constituire dosare pentru PJ Impozite si Taxe
106, | PO-TLay | Intoemireasi cliberarea certificatului |y i oy

Aprobarea accesului la serviciile
107. PO-ITL-32 disponibile in cadrul Sistemului Impozite si Taxe
Informatic PATRIMVEN
108. PO-ITL-33 Anularea creantelor fiscale prescrise Impozite si Taxe
109 PO-ITL-34 Anularea obligaéiélgg fiscale datorate Impozite si Taxe
110. PO-S-01 Emiterea dispozitiilor Secretar General
111. PO-S-02 Adoptarea HCL Secretar General
112. PO-S-03 Acordarea audientelor Secretar General
113. PO-S-04 Circuitul documentelor Secretar General
114. PS.10 Transparenta decizionala Secretar General
115 PS 20 Accesul liber la ;r;tarilgla‘giile de interes Secretar General
116. PS.21 Gestionarea petitiilor si circuitul Secretar General
acestora

117. PO-SVSU-01 Prevenirea si stingerea incendiilor SVSU
118. PO-SVSU-02 Interventii situatii de urgenta SVSU
119. PO-SVSU-03 Circuitul documentelor SVSU
120. PO-SVSU-04 Informare publica SVSuU
121. PO-SVSU-05 Instruirea angajatilor SVSU
122. PO-SVSU-06 Stare de urgenta SVSuU
123. PO-SVSU-07 Masuri prevenire Covid SVSuU
124, PO-B-01 Biblioteca Cultura
125. PO-APL-01 Licitatie deschisa Achizitii Publice
126. PO-APL-02 Licitatie restransa Achizitii Publice
127. PO-APL-03 Negocierea competitiva Achizitii Publice
128. PO-APL-04 Dialog competitiv Achizitii Publice
129. PO-APL-05 Parteneriat pentru inovare Achizitii Publice

WWW.poca.ro 2

125



* X

* *
* *
LI Programul Operational Capacitate Administrativa . { ,
i nstrumente Structurale
UNIUNEA EUROPEANA Competenta face diferental 2014.2020
9 . < Standard/
Nr.crt. Cod Procedura Denumire Procedura

Compartiment

Negocierea fara publicarea prealabila a

130. PO-APL-06 . - Achizitii Publice
unui anunt de participare :

131. PO-APL-07 Concursul de solutii Achizitii Publice

132. PO-APL-08 Servicii sociale si alte servicii specific | Achizitii Publice

Solutionarea contestatiilor facute in
conditiile legii administrative
133. PO-APL-09 impotriva actelor emise 1n legaturd cu | Achizitii Publice
procedurile de atribuire a contractelor
de achizitie publica

Raporturile cu Consiliul National de
Solutionare a Contestatiilor pentru
solutionarea contestatiilor formulate
134. PO-APL-10 pe cale administrativ - jurisdictionald | Achizitii Publice
impotriva actelor emise 1n legatura cu
procedurile de atribuire a contractelor
de achizitie publica

Elaborarea programului anual de

135. PO-APL-11 e ) Achizitii Publice
achizitii publice ’
136. PO-APL-12 Aprovizionarea Achizitii Publice
137. PO-APL-13 Circuitul documentelor Achizitii Publice
Stabilirea nomenclatorului de
i i necesitati, precum completarea si e .
138. PO-APL-14 publicarea notificarilor centralizate Achizitii Publice
pentru achizitii directe in SICAP
139. PO-APL-15 Achizitii directe Achizitii Publice
140. PO-IPL-01 lluminat Public [luminat Public
141. PO-URB-01 Eliberarea certificatelor de urbanism Urbanism
142, PO-URB-02 Emiterea autorizatiei de construire, Urbanism
desfiintare
143, PO-URB-03 Autorizare, executare, punere in Urbanism
functiune a constructiilor
144, PO-URB-04 Stabilirea taxelor pt. C.U. si Receptii Urbanism
partiale
145, PO-URB-05 Improprietérirea prin ordin al Urbanism

prefectului
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146. PO-URB-06 Eliberare adeverinte urbanism Urbanism
147, PO-A-01 Intocmire, completare, act_uallzare Audit Intern
Norme Interne Audit
148, PO-A-02 Elaborare, comp_letare, actualizare si Audit Intern
comunicare carta
149. PO-A-03 Elaborarea instrumentelor de lucru Audit Intern
150. PO-A-04 Numirea-revocarea auditorilor interni Audit Intern
151 PO-A-05 Planificarea m_ultlanl_lal_a a activitatii de Audit Intern
audit public intern
159 PO-A-06 Plamﬁcareq anualg a activitatii de Audit Intern
audit public intern
153 PO-A-07 Derularea misiunilor de asigurare si Audit Intern
ad-hoc
154. PO-A-08 Supervizarea misiunii de audit public Audit Intern
intern
155. PO-A-09 Raportarea iregularitatilor Audit Intern
156, PO-A-10 Raportarea recomandarllqrvn.e.msuslte Audit Intern
de conducerea entitatii
157. PO-A-11 Urmarire implementare recomandari Audit Intern
158, PO-A-12 Raportarea e_lnuala_ln_actlwtatea de Audit Intern
audit public intern
150, PO-A-13 Constituirea dos_arelor de audit public Audit Intern
intern
160. PO-A-14 Realizarea m|5|un|.lor ?e consiliere Audit Intern
formalizata
161. PO-A-15 Elaborar'ea pro gramglul de Pr egatire Audit Intern
profesionald a auditorului intern
162, PO-A-16 M_etodologla de elabprare si Audit Intern
actualizare a programului de calitate
163. PO-CJ-01 Reprezentarea n instanta Juridic
164. PO-CJ-02 Circuitul Documentelor Juridic
165. PO-SC-01 Stare civila S.P.C.LEE.P.
166. PO-SC-02 Circuitul documentelor S.P.C.L.E.P.
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167. PO-SC-03 Eliberarea actelor de identitate S.P.C.L.E.P.
168. PO-SC-04 Registrele de stare civila S.P.C.L.E.P.
169. PO-SC-05 Tnregistrare nastere S.P.C.L.E.P.
170. PO-SC-06 Tnregistrare casatorie S.P.C.L.E.P.
171. PO-SC-07 Tnregistrare deces S.P.C.L.E.P.
172. PO-SC-08 Tnregistrare acte din strainatate S.P.C.L.E.P.
173. PO-SC-09 Tnscriere mentiuni in registre S.P.C.L.E.P.
174, PO-SC-10 Reconstituire, ;r::tt(;?gr]ire ulterioara a SPCLEP.
175. PO-SC-11 Anulare, modificare si completare acte S.P.C.L.E.P.
176. PO-SC-12 Rectificare acte de stare civila S.P.C.L.E.P.
177. PO-SC-13 Atribuire, inscriere si gestiune CNP S.P.C.L.E.P.
178. PO-SC-14 Eliberare certificate de stare civila S.P.C.L.E.P.
179. PO-SC-15 Desfacere casatorie cu acordul partilor S.P.C.L.E.P.
180. PO-SC-16 Schimbare nume pe cale SP.CLEP.
administartiva
181. PO-SC-17 Masuri protectia datelor S.P.C.L.E.P.
182. PO-RP-01 Registratura Relatii cu Publicul
183. PO-RP-02 Expedierea corespondentei Relatii cu Publicul
184. PO-RP-03 Preluarea corespondentei Relatii cu Publicul
185. PO-RP-04 Informarea cetatenilor Relatii cu Publicul
186. PO-RP-05 Liberul acces la informatii Relatii cu Publicul
Organizarea si evidenta activitatilor
187. PO-M-01 specifice in domeniul protectiei Protectia Mediului
mediului
188. PO-PC-01 Elaborare plan analiza acoperire risc Protectie Civila
189. PO-PC-02 Elaborare plan aparare inundatii Protectie Civila
190. PO-PC-03 Elaborare plan de evacuare Protectie Civila
Plan asigurare cu resurse financiare
191. PO-PC-04 pentru gestionarea situatiilor de Protectie Civila
urgenta
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192. PO-PC-05 Evidenta persoane apte fn cazde | p, o ohie Civila
razboi ;
Tntocmire program de aprovizionare in
193. PO-PC-06 caz de conflict armat, fenomene Protectie Civila
naturale deosebit de periculoase
194. PO-PC-07 Comisia pe probleme de aparare Protectie Civila
195, PO-PC-08 Inreglstrarg autov_ehlcu_l_e nesupuse Protectic Civili
inmatricularii ’
196. PO-PA-01 Tnchiriere teren si bunuri Patrimoniu
197. PO-PA-02 Concesionare teren sau bunuri Patrimoniu
198. PO-PA-03 Taxa Domeniu Public Patrimoniu
199, PO-PA-04 Aprobarea propedgru dg vanzare a Patrimoniu
bunurilor imobile
200. PO-PA-05 Atribuire teren tinerilor intre 18-35 ani Patrimoniu
201. PO-PA-06 Autorizare Agenti Economici Patrimoniu
202. PO-PA-07 Atribuirea locuintelor ANL Patrimoniu
203. PO-PA-08 Delimitarea parcelelor Patrimoniu
204. PO-PA-09 Intretinerea registrului cadastral Patrimoniu
205. PO-RU-01 Concediile de odihna Resurse Umane
206. PO-RU-02 Modificarea gontractulm de munca Resurse Umane
prin delegare
207, PO-RU-03 Modificarea gontractulul de munca Resurse Umane
prin detasare
208. PO-RU-04 Suspendarea contractului de munca Resurse Umane
209. PO-RU-05 Incetarea contvrac'FuIm |n.d|'V|duaI de Resurse Umane
munca prin demisie
210, PO-RU-06 Intocmirea Contractu[U| Individual de Resurse Umane
Munca
Tnscrierea Tn portalul de management
211. PO-RU-07 al functiilor publice si al functionarilor | Resurse Umane
publici
Tnscrierea in registrul general de
212 PO-RU-08 evidentd al salariatilor - REVISAL | Resurse Umane
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213, PO-RU-09 Organizarea perioadei de stagiu a Resurse Umane
functionarului public debutant
214 PO-RU-10 Dosarul profes1onal_ a_l functionarilor Resurse Umane
publici
215, PO-RU-11 Formarea profesionald a personalului Resurse Umane
contractual
216, PO-RU-12 Formarea si perfectionarea | pogre Jmane
profesionald a functionarilor publici
217. PO-RU-13 Planul anual de formare profesionala Resurse Umane
218, PO-RU-14 Promovarea in gra(_l a functionarilor Resurse Umane
publici
219. PO-RU-15 Promovarea in g_rade sau trepte a Resurse Umane
personalului contractual
290 PO-RU-16 Recrutarea func‘glo_narllor publici si Resurse Umane
OCuparea prin concurs
291 PO-RU-17 Recrutarea personal_ulul contractual si Resurse Umane
OCuparea prin concurs
222. PO-RU-18 Elaborare stat de functii Resurse Umane
223. PO-RU-19 Intocmire adeverinte salariati Resurse Umane
224, PO-RU-20 Elaborare si aprobare ROF Resurse Umane
225. PO-RU-21 Intocmirea si actualizarea fisei de post Resurse Umane
226. PO-RU-22 Angajarea personalului contractual Resurse Umane
227. PO-RU-23 Acordarea voucherelor de vacanta Resurse Umane
228. PO-TRP-01 Transportul elevilor cu microbuzul TransEch)rCtaIIDubhc
299, PO-PE-01 Scrierea si naintarea cererilor de Impler_nentare
finantare Proiecte
230. PO-PE-02 Implementarea Proiectelor Impler_nentare
Proiecte
231. PO-1GC-01 Intretinere si Gospodarire comunali Gospodarlfe
i ’ Comunala
Asistentd Medicala
232. PO-CM-01 Servicii medicale elevi in Unitati de
Invatamant
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