ROMANIA
JUDETUL HUNEDOARA
CONSILIUL LOCAL
AL MUNICIPIULUI LUPENI

HOTARAREA nr. 13/ 2021

privind infiintarea Serviciului Social furnizat in comunitate ,,Masa pe roti” si aprobarea Regulamntului cadru de organizare si
functionare al acestuia, in cadrul proiectului intitulat: ,,BAHTALO! Impreuna combatem saracia si discriminarea!”
POCUY/ 138/ 4/ 1/ 115093, finantat din Fondul Social European prin Programul Operational Capital Uman 2014-2020

hotararea a fost aprobata prin vot liber exprimat cu unanimitate de voturi

Consiliul local al Municipiului Lupeni,

Analizand Proiectul de hotarare nr. 16/ 2021 precum si Referatul de aprobare nr. 1575/ 11 februarie 2021 prin care Primarul
Municipiului Lupeni, domnul Lucian Marius Resmerita propune infiintarea Serviciului Social furnizat in comunitate ,,Masa pe roti” si
aprobarea Regulamntului cadru de organizare si functionare al acestuia, in cadrul proiectului intitulat: ,BAHTALO! Impreuna combatem
saracia si discriminarea!” POCU/ 138/ 4/ 1/ 115093, finantat din Fondul Social European prin Programul Operational Capital Uman 2014-
2020;

Viézand Raportul comun nr. 1577/ 11 februarie 2021 prezentat de Directia de Asstenta Sociald din cadrul Aparatului de specialitate
al Primarului Municipiului Lupeni si de Managerul de proiect;

Luand in considerare avizul Comisiei nr. 1 pentru Activititi Economico — financiare, Agricultura, al Comisiei nr. 2 pentru
Amenajarea Teritoriului si Urbanism, Protectia Mediului si Turism, al Comisiei nr. 3 pentru invatimant, sanitate, familie, activititi social-
culturale, culte si al Comisiei nr. 4 Comisia juridica si de disciplind, munca si protectie sociala, protectie copii;

Tinand cont de Raportul nr. 1.250/ 03.02.2021 prezentat de Directia de Asistentd Sociald din cadrul Primériei Municipiului Lupeni;

Tindnd cont de prevederile art. 1 din Anexa nr. 1* al Hotdrarii Guvernului Roméniei nr. 867/ 2015 pentru aprobarea
Nomenclatorului serviciilor sociale, precum si a regulamentelor-cadru de organizare si functionare a serviciilor sociale;

In temeiul dispozitiilor art. 129 alin. (1), alin. (2) lit. ,,d”, alin. (7) lit. ,,b”, ,,i” si ,,k”, alin. (14) precum si art. 139 alin. (1) din
Ordonanta de Urgenta nr. 57/ 2019 privind Codul administrativ

HOTARASTE

Art. 1 (1) Se aproba infiintarea Serviciului Social furnizat in comunitate ,,Masa pe roti” in cadrul
proiectului intitulat: ,BAHTALO! Impreuni combatem siricia si discriminarea!” POCU/ 138/ 4/ 1/ 115093,
finantat din Fondul Social European prin Programul Operational Capital Uman 2014-2020.

(2) Serviciul Social furnizat in comunitate ,,Masa pe roti” va functiona in cadrul Directia Asistenta Sociala
a Municipiului Lupeni, fara personalitate juridica si fara organigrama distincta.

Art. 2 Se aprobda Regulamentul - cadru de organizare si functionare a Serviciul Social furnizat in
comunitate ,,Masa pe roti”, prezentat in Anexa nr 1 la prezenta hotarare.

Art. 3 Desemneazd pe doamna Nemes Andreea Tereza — consilier in cadrul DAS, in calitate de
coordonator al Serviciului Social furnizat in comunitate ,,Masa pe roti”.

Art. 4 Directia Asistentd Sociald a Municipiului Lupeni va duce la indeplinire prevederile prezentei
hotarari.

Art. 4 Hotararea poate fi atacata conform prevederilor Legii nr. 554/ 2004 a contenciosului
administrativ, cu modificarile si completarile ulterioare.

Art. 5 Hotararea se va comunica Prefecturii Hunedoara in vederea exercitarii controlului cu
privire la legalitate, Directei de Asistentd Sociald Lupeni fiind adusa la cunostintd publica prin grija
Secretarului Primariei Municipiului Lupeni.

Lupeni,
11 februarie 2021

PRESEDINTE DE SEDINTA CONTRASEMNEAZA — SECRETAR GENERAL
Ing. MARCEL — DANIEL RAD Jr. MARIUS CLAUDIU BALOI
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Anexa nr. 1 la Hotararea nr. 13/ 2021

REGULAMENT - CADRU

de organizare si functionare a Serviciului Social furnizat in comunitate:
»Masa pe roti”

Art. 1: Definitie

Regulamentul de organizare si functionare este un document propriu al Serviciului Social
furnizat in comunitate ,,Masa pe roti”, aprobat prin Hotararea Consiliului local al Municipiului Lupeni
nr. 13/ 2021, in vederea asigurarii functionarii acestuia cu respectarea standardelor minime de calitate
aplicabile si a asigurdrii accesului persoanelor beneficiare la informatii privind conditiile de accesare,
serviciile oferite etc.

Art. 2: Identificarea serviciului social

Serviciul social furnizat in comunitate ,,Masa pe roti”, cod serviciu social 8899-CPDH-I1, este
infiintat si administrat de furnizorul PRIMARIA MUNICIPIULUI LUPENI - DIRECTIA
ASISTENTA SOCIALA, acreditat conform Certificatului de acreditare seria AF nr. 005425/
17.12.2018, avand sediul in mun. Lupeni, str. Revolutiei, nr. 2, judetul Hunedoara.

Art. 3: Scopul serviciului social
Scopul serviciului social furnizat in comunitate ,,Masa pe roti” este Tmbunatatirea calitatii vietii
beneficiarilor prin ameliorarea situatiei de criza al persoanelor vulnerabile aflate in risc social crescut.

Art. 4: Cadrul legal de infiintare, organizare si functionare

(1) Serviciul social furnizat in comunitate ,,Masa pe roti” functioneazd cu respectarea
prevederilor cadrului general de organizare si functionare a serviciilor sociale reglementat de Legea
nr. 292/ 2011 — a asistentei sociale cu modificarile ulterioare, a Legii nr. 17/ 2000 - Privind asistenta
sociald a persoanelor varstnice - republicatd, precum si a altor acte normative secundare, aplicabile
domeniului.

(2) Standard minim de calitate aplicabil: Anexa 7 - Standardele minime de calitate pentru
serviciile sociale acordate in comunitate si pentru serviciile sociale acordate in sistem integrat cu alte
servicii de interes general destinate persoanelor adulte din Ordinul nr. 29/2019 pentru aprobarea
Standardelor minime de calitate pentru acreditarea serviciilor sociale destinate persoanelor varstnice,
persoanelor fard addpost, tinerilor care au parasit sistemul de protectie a copilului si altor categorii de
persoane adulte aflate 1n dificultate, precum si pentru serviciile acordate in comunitate, serviciile acordate
in sistem integrat si cantinele sociale

(3) Serviciul social furnizat in comunitate ,Masa pe roti” este infiintat prin Hotirarea
Consiliului local al Municipiului Lupeni nr. 13/ 2021 in vederea asigurarii functiondrii acestuia cu
respectarea standardelor minime de calitate aplicabile si a asigurdrii accesului persoanelor beneficiare la
informatii privind conditiile de accesare, serviciile oferite s1 functioneaza in cadrul Directia Asistenta
Sociala a Municipiului Lupeni, fara personalitate juridica si fara organigrama distincta;

Art. 5: Principiile care stau la baza acordarii serviciului social

(1) Serviciul social furnizat in comunitate ,,Masa pe roti” se organizeaza si functioneaza cu
respectarea principiilor generale care guverneazd sistemul national de asistentd sociald, precum s§i cu
principiile specifice care stau la baza acordarii serviciilor sociale prevazute in standardele minime de



calitate aplicabile.

(2) Principiile specifice care stau la baza prestarii serviciului social furnizat in comunitate ,,Masa
pe roti” sunt urmatoarele:

a) interventia integrata,

b) flexibilitatea organizarii serviciului in locul unde este necesara interventia;

C) posibilitatea prestarii serviciilor fara evaluarea nevoilor persoanei, in functie de tipul de
interventie, fiind suficienta Inregistrarea persoanelor in registrul de evidenta sau in liste de prezentd;

d) promovarea unei imagini pozitive in comunitate a categoriilor de persoane vulnerabile sau
aflate in situatii de dificultate;

e) promovarea comportamentului civic si asumarea responsabilitatii sociale de catre toti actorii
sociali, in vederea prevenirii situatiilor de risc;

f) respectarea si promovarea cu prioritate a interesului persoanei beneficiare;

g) protejarea si promovarea drepturilor persoanelor beneficiare in ceea ce priveste egalitatea de
sanse si tratament, participarea egald, autodeterminarea, autonomia si demnitatea personala si
intreprinderea de actiuni nediscriminatorii $i pozitive cu privire la persoanele beneficiare;

h) incurajarea initiativelor individuale ale persoanelor beneficiare si a implicarii active a acestora
in solutionarea situatiilor de dificultate;

i) asigurarea unei interventii profesioniste, prin echipe pluridisciplinare, si asigurarea
confidentialitatii si a eticii profesionale;

J) primordialitatea responsabilitatii persoanei, familiei cu privire la dezvoltarea propriilor
capacitati de integrare sociald si implicarea activa in solutionarea situatiilor de dificultate cu care se pot
confrunta la un moment dat;

K) promovarea relatiilor de colaborare cu serviciul public de asistentd sociala, precum si cu toti
actorii sociali.

Art. 6: Beneficiarii serviciilor sociale

(1) Beneficiarii serviciilor sociale acordate de Serviciul Social furnizat in comunitate ,,Masa pe
roti” sunt:

- copiii din familiile care se afla intr-o situatie materiald precard, expuse marginalizarii si
excluziunii;

- persoanele in varsta de peste 65 de ani, care se afld intr-o situatie materiald precard, expuse
marginalizarii $1 excluziunii;

(2) Conditiile de accesare a serviciilor sociale furnizate de Serviciul Social furnizat in comunitate
»Masa pe roti” sunt urmatoarele:

a) solicitantii (sau reprezentantii lor legali) vor depune pentru intocmirea dosarului de aces la
serviciile Serviciul Social furnizat in comunitate ,,Masa pe roti” urmatoarele acte:

~ cerere de acordare de servicii;

~ copii dupa buletinul/ cartea de identitate, certificatul de nastere, certificat de casatorie, dupa
caz, ale solicitantului;

~ acte medicale privind starea de sanatate;

~ copie cupon de pensie/ adeverinta ANAF;

Decizia de admitere/ respingere este luata de coordonatorul serviciului si managerul de proiect
POCU/138/4/1/115093, in urma propunerilor facute de asistentul social din cadrul serviciului social.

In urma aprobarii/ respingerii se emite o dispozitie care precizeaza inceperea/ suspendarea
serviciilor. Dispozitia de admitere/ respingere a cererii se comunica solicitantului.

Acordarea serviciilor sociale se realizeaza in baza unui contract, incheiat intre furnizorul de
servicii sociale si beneficiar, in care se stipuleazd serviciile acordate, drepturile si obligatiile partilor,
precum si condifiile de finantare.

Dupa incheierea contractului un exemplar se inmaneaza beneficiarului si un exemplar ramane la
dosarul acestuia.

Modelul contractului este cel aprobat prin ordin al Ministrului Muncii si Justitiei Sociale.

b) criterii de eligibilitate ale beneficiarilor:

~ copiii din familiile care se afla intr-o situatie materiald precard, expuse marginalizarii si
excluziunii;

~ sunt persoane varstnice asa cum sunt definite in actele normative in vigoare (art. 6, lit. b din
Legea nr. 292/ 2011 a asistentei sociale, art. 1, alin. (4) din Legea nr. 17/ 2000 privind asistenta sociala a
persoanelor varstnice), aflate intr-o situatie de dificultate, singuratate, abandon, lipsa de sprijin psiho-



social (situatii de dependenta sau/ si in risc de excluziune sociala).

~ persoane varstnice cu deficente locomotorii;

(3) Conditii de incetare a acordarii serviciilor la domiciliu:

~ la solicitarea beneficiarului sau a reprezentantului legal al acestuia;

~ prin decizia furnizorului serviciului;

~ prin acordul partilor;

~ deces;

~ internare intr-o unitate medicala sau sociala,

~ schimbarea domiciliului beneficiarului in alta localitate;

~ daca beneficiarul nu respecta prevederile contractuale;

~ daca beneficiarul a incheiat contract de intretinere, contract de intretinere cu uzufruct viager
sau orice alt act juridic cu clauza de intretinere;

~ daca beneficiarul sau familia nu mai doresc aceste servicii,

~ 1n caz de forta majora;

(4) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate de Serviciul Social furnizat in comunitate
»Masa pe roti” au urmatoarele drepturi:

a) sa li se respecte drepturile si libertatile fundamentale, fara discriminare pe baza de rasa, sex,
religie, opinie sau orice alta circumstanta personala ori sociala;

b) sa participe la procesul de luare a deciziilor in furnizarea serviciilor sociale, respectiv la luarea
deciziilor privind interventia sociala care li se aplica, dupa caz;

C) sa li se asigure pastrarea confidentialitatii asupra informatiilor furnizate si primite;

d) sa li se asigure continuitatea/ transferul/ recomandarea serviciilor sociale furnizate, atat timp
cat se mentin conditiile care au generat situatia de dificultate;

e) sa fie protejati de lege atat ei, cat si bunurile lor, atunci cand nu au capacitate de exercitiu;

f) sa fie informati asupra situatiilor de risc, precum si asupra drepturilor sociale.

Art. 7: Activitati si functii

Principalele functii ale Serviciul social furnizat in comunitate ,,Masa pe roti” sunt urmatoarele:

a) de furnizare a serviciilor sociale in comunitate, prin asigurarea urmétoarele activitati:

1. evaluarea initiala: realizata la prima intalnire cu beneficiarul de catre asistentul social pentru a
identifica nevoile individuale si familiale, in baza carora este elaborat planul de interventie. In cadrul
acestui proces, persoana primeste gratuit informatii privind drepturile sociale de care poate beneficia, dar
si consilierea necesard in vederea depdsirii situatiilor de dificultate. Evaluarea initiala poate avea in
vedere inclusiv realizarea diagnozei sociale la nivelul grupului si comunitatii si elaborarea planului de
servicii comunitare.

2. elaborarea planului de interventie: cuprinde masuri de asistentd sociald, respectiv serviciile
recomandate pentru solutionarea situatiilor de nevoie sau risc social identificate, precum si beneficiile de
asistenta sociala la care persoana are dreptul.

3. aplicarea planului de interventie:

- realizarea unor activitati de informare si consiliere,

- educatie extracurriculard in functie de situatia data,

- activitati de promovare a incluziunii sociale a persoanelor defavorizate,

- sprijin in procesul de obinere a actelor de identitate si de stare civila,

- evaluare nevoilor pentru obtinerea unor drepturi sociale: sprijin pentru obtinerea documentelor necesare
asigurdrii medicale, incadrarii in grad de dizabilitate;

- facilitare acces la diverse servicii medicale de baza;

b) de valorificare a potentialului membrilor comunitatii in vederea prevenirii situatiilor de
neglijare, abuz, abandon, violenti, excluziune sociala etc., prin asigurarea urmatoarelor activitaiti:

1. activitati de sensibilizare si informare a populatiei prin sporirea continutului educational ce
promoveaza toleranta fatd de grupurile sociale vulnerabile, dar si de conceperea si implementarea unor
campanii sustinute educative si de sporire a constientizarii diversitatii, adresat atat publicului larg cat si
factorilor de decizie: functionari publici si angajatort;

2. promovarea participdrii sociale prin asigurarea informadrii publice regulate privind planurile
performantele institutiilor publice, dar si diseminarea prin canalele mass-media a interactiunilor reusite
intre beneficiari si personalul de specialitate a serviciului social;

3. elaborarea unei proceduri pentru identificarea, semnalarea si solutionarea cazurilor de abuz si
neglijenta 1n randul beneficiarilor;



c) de informare a potentialilor beneficiari si a publicului larg despre domeniul siu de
activitate si de promovare a drepturilor beneficiarilor si a unei imagini pozitive a acestora, de
promovare a drepturilor omului in general, precum si de prevenire a situatiilor de dificultate in
care pot intra categoriile vulnerabile care fac parte din categoria de persoane beneficiare, potrivit
scopului acestuia, prin asigurarea urmatoarelor activitati:

1. activitati de sensibilizare si informare a populatiei prin sporirea continutului educational ce
promoveaza toleranta fatd de grupurile sociale vulnerabile, dar si de conceperea si implementarea unor
campanii sustinute educative si de sporire a constientizarii diversitatii, adresat atat publicului larg cat si
factorilor de decizie;

2. promovarea participdrii sociale prin diseminarea prin canalele mass-media a interactiunilor
reusite Intre beneficiari si personalul de specialitate;

3. informarea beneficiarilor si a publicului larg despre existenta Cartei drepturilor beneficiarilor,
prin diverse cdi de comunicare, inclusiv organizare de intalniri cu grupuri vulnerabile;

4. detinerea si punerea la dispozitia beneficiarilor si a publicului larg prin diverse cdi de
mediatizare, materialele informative privind serviciile oferite si activitatile derulate: materiale scrise,
brosuri, filme si/ sau fotografii de informare sau publicitare, postate pe site-ul proprii;

d) de asigurare a calitatii serviciilor sociale prin realizarea urmatoarelor activitati:

1. elaborarea instrumentelor standardizate utilizate in procesul de acordare a serviciilor;

2. realizarea de evaluari periodice a serviciilor prestate;

3. elaborarea unor proceduri si chestionare prin care personalul de specialitate sd poatd masura
gradul de satisfactie a beneficiarilor cu privire la activitatile desfasurate si deciziile luate in planificare,
dezvoltarea, administrarea si evaluare serviciilor sociale acordate;

e) de administrare a resurselor financiare, materiale si umane ale serviciului social prin
realizarea urmatoarelor activitati:

1. de coordonare a serviciului social, prin personal de specialitate, absolvent al invatamantului
superior;

2. de instruirea continud a personalului de specialitate privind cunoasterea procedurile utilizate
pentru acordarea serviciilor sociale licentiate;

3. de cunoastere si respectare a prevederilor legale privind administrarea si gestionarea resurselor
financiare si materiale destinate serviciului social;

4. de Incurajare a furnizorului de servicii privind crearea conditiilor necesare implicarii active a
personalului si a beneficiarilor in elaborarea unui plan propriu de dezvoltare, in vederea imbunatatirii
activitatilor si cresterea calitdtii vietii beneficiarilor;

5. incurajarea, pe langa angajatii proprii, angajarii cu contracte de voluntariat a voluntarilor,
conform legii;

6. revizuirea, ori de cite ori este necesard, a fiselor de post pentru angajati;

7. intocmire de propuneri privind investitiile, achizitiile publice, materialele necesare bunei
functionari a activitatilor, planului de perfectionare a personalului, bugetul serviciului social;

Art. 8: Structura organizatorica, numarul de posturi si categoriile de personal

(1) Serviciul social furnizat in comunitate ,,Masa pe roti” functioneazd cu un numar de 5
persoane, conform Hotararea Consiliului local al Municipiului Lupeni nr. 13/ 2021, din care:

a) personal de conducere coordonator serviciu;
b) personal de specialitate de ingrijire si asistenta;
c) personal cu functii administrative, gospodarire, Intretinere-reparatii, deservire, dupa caz;

Raportul angajat/ beneficiar asigurd prestarea serviciilor in cadrul centrului si se realizeaza in
functie de nevoile persoanelor beneficiare, cu respectarea standardelor minime de calitate.

Art. 9: Personalul de conducere

(1) Serviciul Social furnizat in comunitate ,,Masa pe roti” va functiona in cadrul Directia
Asistentd Sociala a municipiului Lupeni, fara personalitate juridica si fard organigrama distincta, avand
desemnat un coordonator acestuia.

(2) Atributiile personalului de conducere sunt:

a) asigura coordonarea, indrumarea si controlul activitatilor desfasurate de personalul serviciului si
propune organului competent sanctiuni disciplinare pentru salariatii care nu isi indeplinesc in mod
corespunzator atributiile, cu respectarea prevederilor legale din domeniul furnizarii serviciilor sociale,
codului muncii etc.;

b) elaboreaza rapoartele generale privind activitatea serviciului social, stadiul implementarii obiectivelor



si Intocmeste informari pe care le prezinta furnizorului de servicii sociale;
C) propune participarea personalului de specialitate la programele de instruire si perfectionare;
d) colaboreaza cu alte centre/alti furnizori de servicii sociale si/sau alte structuri ale societatii civile la
actiuni care vizeaza ameliorarea asistentei sociale a grupurilor vulnerabile;
e) raspunde de calitatea activitatilor desfasurate de personalul din cadrul serviciului si dispune, in limita
competentei, masuri de organizare care sa conducd la imbunatatirea acestor activitati sau, dupa caz,
formuleaza propuneri 1n acest sens;
f) organizeaza activitatea personalului si asigura respectarea timpului de lucru si a regulamentului de
organizare si functionare;
g) asigura incheierea cu beneficiarii a contractelor de furnizare a serviciilor sociale, dupa caz;
h) alte atributii prevazute in standardul minim de calitate aplicabil.
Art. 10: Personalul specialitate si auxiliar
(1) Personalul de specialitate poate fi:
a) asistent social;
b) alt personal de specialitate in asistenta sociala
c) asistent medical comunitar;
(2) Atributii ale personalului de specialitate privesc in principal elaborarea planului de interventie:
a) asigura derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale, cu respectarea prevederilor legii,
a standardelor minime de calitate aplicabile si a prezentului regulament;
b) colaboreaza cu specialisti din alte centre in vederea solutionarii cazurilor, identificarii de resurse;
C) monitorizeaza respectarea standardelor minime de calitate;
d) intocmeste rapoarte periodice cu privire la activitatea derulata;
e) alte atributii prevazute in standardul minim de calitate aplicabil.
Art. 11: Finantarea serviciului
Finantarea cheltuielilor serviciului se asigurd, in conditiile legii, din urmatoarele surse:
a) bugetul local al municipiului Lupeni;
b) bugetul de stat;
c) fonduri externe rambursabile si nerambursabile;
d) alte surse de finantare, in conformitate cu legislatia in vigoare.

Lupeni,
11 februarie 2021

PRESEDINTE DE SEDINTA CONTRASEMNEAZA—SECREPARGENERAL
Ing. MARCEL - DANIEL RAD Jr. MARIUS CLAUDIU BALOI



